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ВСТУП 

 

Актуальність теми роботи та її практичне значення. Фінансово-економічна 

діяльність підприємства є однією з ключових передумов його стабільного 

функціонування, конкурентоспроможності та здатності до розвитку в умовах 

мінливого ринкового середовища. Вона охоплює процеси формування, розподілу та 

використання фінансових ресурсів, управління доходами, витратами, активами, 

капіталом, грошовими потоками та фінансовими результатами. Саме від 

ефективності фінансово-економічної діяльності залежить платоспроможність 

підприємства, його фінансова стійкість, прибутковість, здатність виконувати 

зобов’язання перед контрагентами та адаптуватися до змін зовнішнього середовища. 

Особливої актуальності питання вдосконалення фінансово-економічної 

діяльності набуває для підприємств транспортно-логістичної сфери, діяльність яких 

значною мірою залежить від стану зовнішньої торгівлі, портової інфраструктури, 

міжнародних перевезень, валютних коливань, договірної дисципліни клієнтів і 

загальної макроекономічної ситуації. В умовах воєнного стану, трансформації 

логістичних маршрутів, порушення традиційних ланцюгів постачання та підвищення 

операційних ризиків підприємства морської логістики змушені переглядати підходи 

до фінансового планування, управління ліквідністю, контролю витрат, роботи з 

дебіторською заборгованістю та розвитку нових джерел доходу. 

ТОВ «Старк Шиппінг» є підприємством, що функціонує у сфері вантажного 

морського транспорту, суднового агентування, фрахтування, експедирування та 

допоміжного обслуговування водного транспорту. Специфіка його діяльності полягає 

у необхідності оперативної взаємодії з клієнтами, судновласниками, портами, 

терміналами, митними органами та іншими учасниками логістичного процесу. За 

таких умов ефективне управління фінансово-економічною діяльністю підприємства 

має важливе значення для забезпечення його платоспроможності, підтримання 

достатнього рівня ліквідності, контролю грошових потоків, підвищення 

прибутковості та збереження конкурентних позицій на ринку морської логістики. 
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Практичне значення кваліфікаційної роботи полягає у розробці обґрунтованих 

рекомендацій щодо вдосконалення фінансово-економічної діяльності ТОВ «Старк 

Шиппінг», зокрема через посилення управління фінансовими ресурсами, оптимізацію 

витрат, удосконалення контролю дебіторської заборгованості, цифровізацію 

операційних процесів, розвиток високомаржинальних послуг і підвищення 

ефективності використання ресурсів. Результати дослідження можуть бути 

використані керівництвом підприємства для прийняття управлінських рішень, 

спрямованих на зміцнення фінансової стійкості, підвищення прибутковості та 

забезпечення подальшого розвитку підприємства в умовах нестабільного 

зовнішнього середовища. 

Основною проблемою, що потребує вирішення, є необхідність удосконалення 

фінансово-економічної діяльності підприємства з урахуванням специфіки його 

функціонування у сфері морської логістики та впливу зовнішніх ризиків. На практиці 

підприємства транспортно-експедиторського й агентського профілю часто 

стикаються з високою волатильністю доходів, залежністю від клієнтських і 

транзитних коштів, уповільненням оборотності дебіторської заборгованості, 

складністю прогнозування грошових потоків і потребою у постійному контролі 

витрат за окремими операціями. За таких умов формальний аналіз фінансової 

звітності не забезпечує достатньої інформації для прийняття ефективних 

управлінських рішень, що зумовлює необхідність комплексного дослідження 

фінансово-економічної діяльності підприємства та розробки практичних напрямів її 

вдосконалення. 

Мета кваліфікаційної роботи полягає у теоретичному обґрунтуванні, 

аналітичній оцінці та розробці практичних рекомендацій щодо вдосконалення 

фінансово-економічної діяльності ТОВ «Старк Шиппінг» з урахуванням 

особливостей його функціонування у сфері морської логістики. 

Для досягнення поставленої мети у роботі передбачено розв’язання таких 

завдань: 

– дослідити сутність та економічний зміст фінансово-економічної діяльності 

підприємства; 
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– систематизувати показники оцінювання фінансово-економічної діяльності 

підприємства; 

– розглянути методичні підходи до аналізу та підвищення ефективності 

фінансово-економічної діяльності підприємства; 

– надати організаційно-економічну характеристику ТОВ «Старк Шиппінг»; 

– проаналізувати основні фінансово-економічні показники діяльності 

підприємства за 2021-2025 роки; 

– оцінити фінансовий стан, ліквідність, платоспроможність, фінансову 

стійкість, рентабельність, ділову активність та ефективність використання ресурсів 

підприємства; 

– визначити основні проблеми та резерви підвищення ефективності фінансово-

економічної діяльності ТОВ «Старк Шиппінг»; 

– розробити заходи щодо підвищення ефективності фінансово-економічної 

діяльності підприємства; 

– обґрунтувати напрями удосконалення системи управління фінансовими 

ресурсами та витратами підприємства; 

– оцінити очікувану економічну ефективність реалізації запропонованих 

заходів. 

Об’єкт дослідження – процес фінансово-економічної діяльності підприємства 

в умовах нестабільного зовнішнього середовища. 

Предмет дослідження – теоретичні, методичні та практичні аспекти 

оцінювання й удосконалення фінансово-економічної діяльності ТОВ «Старк 

Шиппінг». 

Методи дослідження. У кваліфікаційній роботі використано системний підхід 

для дослідження фінансово-економічної діяльності підприємства як сукупності 

взаємопов’язаних процесів; методи аналізу та синтезу для узагальнення теоретичних 

положень; економіко-статистичний аналіз для вивчення динаміки основних 

фінансово-економічних показників; горизонтальний і вертикальний аналіз для 

оцінювання змін у структурі активів, зобов’язань, доходів і витрат; коефіцієнтний 

аналіз для визначення рівня ліквідності, платоспроможності, фінансової стійкості, 
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рентабельності та ділової активності; порівняльний аналіз для оцінювання змін 

показників у динаміці; графічний метод для візуалізації результатів дослідження; 

метод економічного обґрунтування для оцінки доцільності запропонованих заходів. 

Інформаційна основа дослідження включає нормативно-правові акти України, 

наукові праці вітчизняних і зарубіжних учених з питань економіки підприємства, 

фінансового аналізу та фінансового менеджменту, матеріали офіційного сайту ТОВ 

«Старк Шиппінг», дані аналітичної системи YouControl, фінансову звітність 

підприємства за 2021-2025 роки, галузеві аналітичні матеріали, публікації у фахових 

виданнях та ресурси мережі Інтернет. 

Кваліфікаційна робота на здобуття освітнього ступеня бакалавра складається зі 

вступу, трьох розділів, висновків та списку використаних джерел. У першому розділі 

розкрито теоретичні основи дослідження фінансово-економічної діяльності 

підприємства. У другому розділі проведено аналіз фінансово-економічної діяльності 

ТОВ «Старк Шиппінг» та визначено основні проблеми й резерви її вдосконалення. У 

третьому розділі розроблено практичні напрями підвищення ефективності фінансово-

економічної діяльності підприємства та здійснено економічне обґрунтування 

запропонованих заходів. 
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РОЗДІЛ 1. ТЕОРЕТИЧНІ ОСНОВИ ДОСЛІДЖЕННЯ ФІНАНСОВО-

ЕКОНОМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА 

 

1.1. Сутність та економічний зміст фінансово-економічної діяльності 

підприємства 

 

У сучасних умовах господарювання фінансово-економічна діяльність 

підприємства є однією з базових передумов його стабільного функціонування, 

розвитку та збереження конкурентних позицій на ринку. Саме через фінансово-

економічну діяльність підприємство формує, розподіляє та використовує ресурси, 

організовує виробничо-господарські процеси, забезпечує отримання доходів, 

контролює витрати, визначає фінансові результати та створює основу для подальшого 

розвитку. Для підприємств, що працюють у сфері транспортно-експедиторських, 

логістичних або супутніх послуг, значення фінансово-економічної діяльності 

посилюється через високу залежність від оборотності коштів, вартості залучених 

ресурсів, валютних коливань, договірної дисципліни контрагентів і зміни ринкового 

попиту. 

Поняття фінансово-економічної діяльності підприємства є комплексним, 

оскільки поєднує фінансовий, економічний, організаційний та управлінський аспекти 

функціонування суб’єкта господарювання. У загальному розумінні підприємство 

може розглядатися як відкрита економічна система, у межах якої відбувається 

залучення ресурсів, їх перетворення у товари, роботи чи послуги та отримання 

відповідного економічного результату. З позиції цивільного законодавства України 

підприємство визначається як єдиний майновий комплекс, що використовується для 

здійснення підприємницької діяльності [1]. Якщо підприємство функціонує у формі 

товариства з обмеженою відповідальністю, його правовий статус, порядок створення, 

управління та відповідальність учасників регулюються спеціальним законом про 

товариства з обмеженою та додатковою відповідальністю [2]. Отже, економічний 

зміст підприємства не обмежується лише майновою основою, а охоплює систему 

ресурсів, відносин, управлінських рішень і фінансових результатів. 
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У науковій літературі діяльність підприємства традиційно розглядається через 

призму використання ресурсів, організації виробничо-комерційних процесів і 

досягнення певного економічного ефекту. У підручнику з економіки підприємства за 

редакцією Покропивного С. Ф. підприємство розглядається як самостійний суб’єкт 

господарювання, який здійснює виробничу, науково-дослідну, комерційну та іншу 

діяльність з метою задоволення суспільних потреб і отримання прибутку [5, с. 14-18]. 

Такий підхід дозволяє трактувати підприємство не лише як юридично оформлену 

одиницю, а як економічний організм, здатний акумулювати ресурси, створювати 

додану вартість та забезпечувати відтворення власного потенціалу. 

Економічна складова діяльності підприємства відображає процеси формування 

виробничої програми, використання трудових, матеріальних, технічних, 

інформаційних та фінансових ресурсів, реалізації продукції або послуг, формування 

доходів, витрат і прибутку. Вона характеризує здатність підприємства раціонально 

організовувати господарські процеси й досягати результату, що перевищує витрати 

на його отримання. У цьому контексті економічна діяльність підприємства пов’язана 

з ефективністю використання ресурсів, продуктивністю праці, фондовіддачею, 

оборотністю активів, рівнем собівартості, прибутковістю та 

конкурентоспроможністю [9, с. 104-112]. 

Фінансова складова, у свою чергу, охоплює процеси формування фінансових 

ресурсів, управління капіталом, організації грошових потоків, розрахунків із 

контрагентами, залучення позикових коштів, інвестування, розподілу прибутку та 

забезпечення платоспроможності. За визначенням, поширеним у вітчизняній школі 

фінансів підприємств, фінанси підприємств є системою економічних відносин, що 

виникають у процесі формування, розподілу та використання грошових доходів і 

фондів коштів суб’єктів господарювання [6, с. 12-16]. Отже, фінансова діяльність 

забезпечує грошову форму руху ресурсів і результатів підприємства, а також створює 

умови для безперервності господарського процесу. 

Фінансово-економічна діяльність підприємства не є механічним поєднанням 

фінансової та економічної діяльності. Її зміст полягає у взаємозв’язку між 

господарськими процесами та фінансовими результатами, між ресурсним 
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забезпеченням і ефективністю використання ресурсів, між поточною 

платоспроможністю і довгостроковою стійкістю підприємства. У наукових 

дослідженнях підкреслюється, що фінансово-економічна діяльність охоплює дії 

керівництва та працівників підприємства щодо пошуку, залучення, використання й 

контролю грошових коштів у процесі взаємодії із внутрішніми та зовнішніми 

контрагентами з метою забезпечення конкурентоспроможності та формування 

достатнього рівня прибутку [10, с. 31]. Таке трактування є важливим, оскільки воно 

поєднує ресурсний, управлінський і результативний аспекти досліджуваної категорії. 

З огляду на це фінансово-економічну діяльність підприємства доцільно 

визначити як цілісну систему організаційних, економічних і фінансових процесів, 

спрямованих на формування, ефективне використання та відтворення ресурсного 

потенціалу підприємства, забезпечення його платоспроможності, прибутковості, 

фінансової стійкості та конкурентоспроможності в коротко- і довгостроковому 

періодах. Таке визначення відображає не лише поточну діяльність підприємства, а й 

необхідність його розвитку, адаптації до ринкового середовища та здатності 

протидіяти фінансовим ризикам. 

Сутність фінансово-економічної діяльності підприємства розкривається через її 

основні елементи (рис. 1.1). До них належать: формування ресурсної бази; організація 

операційної діяльності; управління доходами, витратами та фінансовими 

результатами; управління активами і капіталом; забезпечення ліквідності та 

платоспроможності; фінансове планування; інвестиційна діяльність; контроль, аналіз 

і оцінювання ефективності. Кожен із цих елементів має власне функціональне 

призначення, однак у практичній діяльності підприємства вони діють 

взаємопов’язано. 

Першим важливим елементом є формування ресурсної бази підприємства. 

Ресурси підприємства охоплюють матеріальні, трудові, фінансові, інформаційні та 

нематеріальні складові. Їх наявність і якість визначають можливості підприємства 

щодо здійснення господарської діяльності. Для підприємств сфери послуг, зокрема 

транспортно-експедиторських компаній, особливого значення набувають не лише 

матеріальні ресурси, а й інформаційні системи, ділова репутація, договірна база, 
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професійні компетентності персоналу, здатність швидко координувати взаємодію з 

клієнтами, перевізниками, портами, митними брокерами та іншими контрагентами. 

Тому фінансово-економічна діяльність у такому разі повинна забезпечувати не лише 

наявність ресурсів, а й їх оптимальне поєднання. 

 

Рис. 1.1 – Основні елементи фінансово-економічної діяльності підприємства 

Джерело: сформовано автором з використанням ChatGPT за матеріалами [4; 

7; 8]. 

 

Другим елементом є операційна діяльність, яка забезпечує основний потік 

доходів підприємства. Вона пов’язана з виконанням робіт, наданням послуг, 

реалізацією товарів, організацією закупівель, управлінням витратами та 

формуванням собівартості. Операційна діяльність безпосередньо впливає на 

фінансові результати, оскільки саме в її межах формується основна частина доходів і 

витрат. Згідно з НП(С)БО 1, фінансові результати підприємства відображаються у 

відповідній формі звітності, що дає змогу оцінити доходи, витрати, прибуток або 

збиток за звітний період [4]. Отже, фінансова звітність виступає інформаційною 

основою для аналізу результативності фінансово-економічної діяльності. 

Третім елементом є управління доходами, витратами та прибутком. Доходи 

характеризують збільшення економічних вигід підприємства, тоді як витрати 

відображають зменшення таких вигід у процесі господарської діяльності. 
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Співвідношення доходів і витрат формує фінансовий результат, який може бути 

позитивним або негативним. Прибуток є одним із найважливіших показників 

ефективності підприємства, оскільки він забезпечує можливість самофінансування, 

інвестиційного розвитку, оновлення матеріально-технічної бази, створення резервів і 

підвищення фінансової незалежності. Разом із тим прибуток не може бути єдиним 

критерієм оцінювання фінансово-економічної діяльності, оскільки підприємство 

може мати прибуток, але водночас відчувати дефіцит ліквідних коштів, зростання 

дебіторської заборгованості або надмірне боргове навантаження. 

Четвертим елементом є управління активами та капіталом. Активи 

підприємства відображають ресурси, контрольовані підприємством, використання 

яких має забезпечувати отримання економічних вигід у майбутньому. Капітал, зі 

свого боку, характеризує джерела формування цих активів. Раціональне 

співвідношення власного і позикового капіталу має важливе значення для фінансової 

стійкості підприємства. Надмірна залежність від позикових коштів підвищує ризик 

втрати платоспроможності, тоді як недостатнє використання фінансового важеля 

може обмежувати темпи розвитку. Тому управління капіталом повинно ґрунтуватися 

на балансі між прибутковістю, ризиком і фінансовою незалежністю [7, с. 42-48]. 

П’ятим елементом фінансово-економічної діяльності є забезпечення ліквідності 

та платоспроможності. Ліквідність характеризує здатність активів швидко 

перетворюватися у грошові кошти, а платоспроможність – здатність підприємства 

своєчасно виконувати поточні зобов’язання. Для підприємств, що працюють у сфері 

логістики та транспортно-експедиторських послуг, платоспроможність має особливе 

значення, оскільки значна частина операцій пов’язана з попередніми платежами, 

авансуванням витрат, оплатою послуг перевізників, портових зборів, 

експедиторських операцій та інших супутніх витрат. Наявність прибутку без 

достатнього рівня грошових коштів не гарантує стабільності підприємства, тому 

управління грошовими потоками є однією з центральних складових фінансово-

економічної діяльності. 

Шостим елементом є фінансове планування та прогнозування. Його 

призначення полягає у визначенні майбутніх потреб підприємства у фінансових 
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ресурсах, обґрунтуванні джерел їх формування, плануванні доходів і витрат, 

оцінюванні очікуваних фінансових результатів та передбаченні можливих ризиків. 

Фінансове планування дозволяє підприємству координувати поточні операції зі 

стратегічними цілями розвитку. У практиці управління воно реалізується через 

бюджети доходів і витрат, бюджети руху грошових коштів, платіжні календарі, 

інвестиційні плани та прогнозні форми фінансової звітності. 

Сьомим елементом є контроль та аналіз фінансово-економічної діяльності. 

Аналіз дозволяє виявити тенденції зміни основних показників, оцінити ефективність 

використання ресурсів, визначити причини відхилень від планових параметрів, 

виявити проблеми та резерви підвищення ефективності. Савицька Г. В. наголошує, 

що економічний аналіз є важливим інструментом обґрунтування управлінських 

рішень, оскільки забезпечує виявлення причинно-наслідкових зв’язків між 

ресурсами, витратами, результатами та фінансовим станом підприємства [8, с. 18-24]. 

Саме тому аналіз фінансово-економічної діяльності має не описовий, а управлінський 

характер: він повинен не лише фіксувати стан підприємства, а й формувати підґрунтя 

для його поліпшення. 

Фінансово-економічна діяльність підприємства виконує низку функцій. До 

основних належать ресурсна, розподільча, відтворювальна, контрольна, аналітична, 

стимулююча та адаптаційна функції.  

 

Рис. 1.2 – Функції фінансово-економічної діяльності підприємства 

Джерело: сформовано автором з використанням ChatGPT. 
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Ресурсна функція полягає у формуванні необхідних для діяльності 

підприємства фінансових і матеріальних ресурсів. Розподільча функція виявляється у 

розподілі доходів, прибутку та грошових потоків між різними напрямами 

використання. Відтворювальна функція забезпечує поновлення виробничого, 

кадрового, фінансового та організаційного потенціалу підприємства. Контрольна 

функція пов’язана з перевіркою дотримання фінансової дисципліни, виконанням 

планових показників і своєчасністю розрахунків. Аналітична функція забезпечує 

оцінювання результатів діяльності, а стимулююча – формування економічної 

зацікавленості у підвищенні ефективності. Адаптаційна функція проявляється у 

здатності підприємства змінювати фінансову й економічну політику відповідно до 

змін зовнішнього середовища. 

Економічний зміст фінансово-економічної діяльності підприємства доцільно 

розглядати через категорії ефективності, результативності та фінансової стійкості. 

Результативність характеризує досягнення підприємством поставлених цілей, 

зокрема отримання доходу, прибутку, зростання обсягів діяльності або розширення 

ринкової частки. Ефективність відображає співвідношення між отриманим 

результатом і витратами або ресурсами, використаними для його досягнення. 

Фінансова стійкість характеризує здатність підприємства зберігати рівновагу між 

активами, капіталом, зобов’язаннями та грошовими потоками в умовах впливу 

внутрішніх і зовнішніх факторів. Таким чином, фінансово-економічна діяльність є 

ефективною лише тоді, коли підприємство не просто отримує позитивний фінансовий 

результат, а забезпечує його на основі раціонального використання ресурсів і 

збереження платоспроможності. 

На фінансово-економічну діяльність підприємства впливають внутрішні та 

зовнішні фактори. До внутрішніх належать організаційно-правова форма, структура 

управління, якість фінансового менеджменту, рівень кваліфікації персоналу, стан 

матеріально-технічної бази, ефективність використання активів, структура капіталу, 

політика управління витратами, якість обліково-аналітичного забезпечення. До 

зовнішніх факторів належать стан ринку, рівень конкуренції, податкова та кредитна 

політика держави, інфляційні процеси, валютні коливання, зміни законодавства, 
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рівень інвестиційної привабливості галузі, політична та макроекономічна 

стабільність. У сучасних дослідженнях підкреслюється, що аналіз фінансово-

економічної діяльності має враховувати як внутрішні, так і зовнішні фактори, 

оскільки саме їх поєднання визначає реальні можливості підприємства щодо 

підвищення ефективності [11]. 

Особливе значення для розкриття сутності фінансово-економічної діяльності 

має її інформаційне забезпечення. Основним джерелом інформації є бухгалтерський 

облік і фінансова звітність підприємства. Закон України «Про бухгалтерський облік 

та фінансову звітність в Україні» визначає правові засади організації бухгалтерського 

обліку та складання фінансової звітності, а також встановлює необхідність 

формування повної, правдивої та неупередженої інформації про фінансовий стан і 

результати діяльності підприємства [3]. Саме фінансова звітність дає змогу оцінити 

майновий стан, джерела фінансування, доходи, витрати, фінансові результати та рух 

грошових коштів підприємства. 

До основних форм фінансової звітності, що використовуються для оцінювання 

фінансово-економічної діяльності, належать баланс, звіт про фінансові результати, 

звіт про рух грошових коштів, звіт про власний капітал і примітки до фінансової 

звітності [4]. Баланс дозволяє оцінити структуру активів і капіталу, звіт про фінансові 

результати – доходи, витрати та прибутковість, звіт про рух грошових коштів – 

здатність підприємства генерувати грошові потоки, звіт про власний капітал – зміни 

у складі джерел власного фінансування. Отже, без якісного обліково-аналітичного 

забезпечення неможливо здійснювати обґрунтоване управління фінансово-

економічною діяльністю. 

Фінансово-економічна діяльність також має стратегічний вимір. У 

короткостроковому періоді її завданням є забезпечення поточної платоспроможності, 

виконання договірних зобов’язань, контроль витрат і підтримання прибутковості. У 

довгостроковому періоді вона спрямована на зростання вартості підприємства, 

оновлення ресурсного потенціалу, посилення конкурентних переваг, підвищення 

інвестиційної привабливості та зниження ризиків. Отже, фінансово-економічна 

діяльність поєднує поточне управління та стратегічний розвиток. 
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Для підприємств, що функціонують у нестабільному середовищі, особливого 

значення набуває ризикова складова фінансово-економічної діяльності. Ризики 

можуть виникати через зміну попиту, несвоєчасні розрахунки клієнтів, зростання 

собівартості послуг, нестабільність валютного курсу, підвищення вартості кредитних 

ресурсів, зміну митних або податкових правил, порушення логістичних маршрутів. 

За таких умов фінансово-економічна діяльність повинна бути зорієнтована не лише 

на максимізацію прибутку, а й на забезпечення гнучкості, ліквідності, фінансової 

безпеки та здатності підприємства швидко реагувати на зміни ринкового середовища. 

Узагальнюючи наведені підходи, можна стверджувати, що фінансово-

економічна діяльність підприємства є багатовимірною категорією, яка відображає 

процеси формування та використання ресурсів, організації господарської діяльності, 

управління доходами і витратами, забезпечення фінансових результатів, підтримання 

платоспроможності та створення умов для розвитку. Її економічний зміст полягає у 

забезпеченні безперервного руху ресурсів і коштів, перетворенні витрат у доходи, 

доходів – у прибуток, а прибутку – у джерело відтворення та розвитку підприємства. 

Отже, фінансово-економічна діяльність підприємства є основою його 

життєздатності та розвитку. Вона охоплює всі ключові процеси, пов’язані з 

ресурсним забезпеченням, фінансовим управлінням, господарською 

результативністю, контролем і стратегічною адаптацією. Для подальшого 

дослідження теми кваліфікаційної роботи важливим є не лише теоретичне розуміння 

цієї категорії, а й формування системи показників, за допомогою яких можна оцінити 

реальний стан фінансово-економічної діяльності підприємства, виявити проблеми та 

обґрунтувати напрями її вдосконалення. 

 

1.2. Система показників оцінювання фінансово-економічної діяльності 

підприємства 

 

Оцінювання фінансово-економічної діяльності підприємства є необхідною 

складовою управління його розвитком, оскільки дає змогу визначити рівень 

ефективності використання ресурсів, результативність операційної діяльності, 
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фінансову стійкість, платоспроможність, прибутковість і здатність підприємства до 

подальшого функціонування в умовах мінливого ринкового середовища. Якщо 

сутність фінансово-економічної діяльності розкриває її зміст і роль у функціонуванні 

підприємства, то система показників дозволяє надати цій діяльності кількісну та 

якісну характеристику. Саме показники є інструментом, за допомогою якого загальні 

економічні процеси перетворюються на конкретні аналітичні висновки, що можуть 

бути використані для прийняття управлінських рішень. 

Фінансово-економічна діяльність підприємства не може бути оцінена за одним 

універсальним показником, оскільки вона охоплює різні напрями функціонування: 

формування ресурсної бази, організацію операційної діяльності, управління 

доходами, витратами і прибутком, забезпечення ліквідності та платоспроможності, 

управління активами і капіталом, фінансове планування, контроль і аналіз. Тому її 

оцінювання повинно здійснюватися на основі комплексної системи показників, яка 

поєднує абсолютні, відносні, структурні, динамічні та інтегральні характеристики. 

У науковій літературі під системою показників розуміють сукупність 

взаємопов’язаних економічних індикаторів, які відображають окремі сторони 

діяльності підприємства та дають змогу сформувати цілісне уявлення про його 

фінансово-економічний стан. На думку Білик М. Д., Павловської О. В., Притуляк Н. 

М. та Невмержицької Н. Ю., фінансовий аналіз має ґрунтуватися на поєднанні 

абсолютних показників фінансової звітності та відносних коефіцієнтів, оскільки лише 

їх комплексне використання дозволяє об’єктивно оцінити фінансовий стан 

підприємства [14, с. 24-28]. Подібний підхід підтримує Савицька Г. В., яка зазначає, 

що економічний аналіз повинен не тільки фіксувати досягнуті результати, а й 

виявляти причини їх зміни, резерви зростання ефективності та можливі напрями 

поліпшення діяльності підприємства [8, с. 18-22]. 

Інформаційною основою оцінювання фінансово-економічної діяльності є дані 

бухгалтерського обліку, фінансової, статистичної та управлінської звітності. 

Відповідно до Закону України «Про бухгалтерський облік та фінансову звітність в 

Україні», бухгалтерський облік і фінансова звітність мають забезпечувати 

користувачів повною, правдивою та неупередженою інформацією про фінансовий 
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стан, результати діяльності та рух грошових коштів підприємства [3]. Отже, 

фінансова звітність є базовим джерелом інформації для зовнішнього та внутрішнього 

аналізу. Водночас для поглибленого оцінювання доцільно використовувати також 

дані управлінського обліку, договорів, кошторисів, бюджетів, платіжних календарів, 

первинних документів і внутрішніх аналітичних звітів підприємства. 

НП(С)БО 1 «Загальні вимоги до фінансової звітності» визначає, що фінансова 

звітність включає баланс, звіт про фінансові результати, звіт про рух грошових 

коштів, звіт про власний капітал і примітки до фінансової звітності [4]. Кожна з цих 

форм має окреме аналітичне значення. Баланс дає змогу оцінити склад і структуру 

активів, зобов’язань та власного капіталу. Звіт про фінансові результати відображає 

доходи, витрати, прибуток або збиток підприємства. Звіт про рух грошових коштів 

дозволяє визначити здатність підприємства генерувати грошові потоки від 

операційної, інвестиційної та фінансової діяльності. Звіт про власний капітал 

характеризує зміни у джерелах власного фінансування. Примітки до фінансової 

звітності деталізують окремі статті та розкривають додаткову інформацію, важливу 

для об’єктивного аналізу. 

У практиці фінансово-економічного аналізу систему показників доцільно 

групувати за такими основними напрямами: показники майнового стану і структури 

капіталу; показники ліквідності та платоспроможності; показники фінансової 

стійкості; показники ділової активності; показники рентабельності; показники 

формування і використання прибутку; показники руху грошових коштів; показники 

ефективності використання ресурсів (рис. 1.3). Така класифікація дозволяє 

послідовно оцінити як ресурсну базу підприємства, так і результативність її 

використання. 

Першу групу становлять показники майнового стану підприємства. Вони 

характеризують склад, структуру та динаміку активів, тобто ресурсів, які 

перебувають у розпорядженні підприємства і використовуються для отримання 

економічних вигід. До цієї групи належать вартість необоротних і оборотних активів, 

частка основних засобів у загальній сумі активів, коефіцієнт зносу основних засобів, 

коефіцієнт оновлення та вибуття основних засобів, частка оборотних активів, 
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структура запасів, дебіторської заборгованості та грошових коштів. Аналіз майнового 

стану дає змогу встановити, які ресурси формують економічний потенціал 

підприємства та наскільки раціонально вони розміщені. 

 

Рис. 1.3 – Система показників оцінювання фінансово-економічної діяльності 

підприємства 

Джерело: сформовано автором з використанням ChatGPT за матеріалами [6; 

7; 12]. 

 

Для підприємств сфери послуг, зокрема транспортно-експедиторських і 

логістичних компаній, аналіз майнового стану має певну специфіку. Такі 

підприємства можуть не мати значної частки виробничих основних засобів, однак їх 

діяльність значною мірою залежить від оборотних активів, дебіторської 

заборгованості, грошових коштів, договірної бази, інформаційних систем і 

професійних компетентностей персоналу. Тому при оцінюванні майнового стану 

важливо враховувати не лише обсяг активів, а й їх ліквідність, оборотність і здатність 

забезпечувати безперервність операційної діяльності. 

Важливим показником майнового стану є коефіцієнт зносу основних засобів, 

який визначається як відношення суми накопиченого зносу до первісної вартості 

основних засобів. Він характеризує рівень фізичного та морального старіння 

основних засобів. Зростання цього показника може свідчити про потребу в оновленні 
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матеріально-технічної бази. Водночас для підприємств, у яких основна діяльність не 

потребує значних виробничих фондів, високий або низький рівень цього коефіцієнта 

не завжди є вирішальним критерієм ефективності. Тому аналіз майнового стану 

повинен здійснюватися з урахуванням галузевої специфіки підприємства. 

Другою групою є показники ліквідності та платоспроможності. Ліквідність 

характеризує здатність активів перетворюватися на грошові кошти, а 

платоспроможність – здатність підприємства своєчасно виконувати свої поточні 

зобов’язання. Ці показники мають особливе значення, оскільки навіть прибуткове 

підприємство може зіткнутися з фінансовими труднощами за умови дефіциту 

грошових коштів або надмірного зростання короткострокової заборгованості. 

До основних показників ліквідності належать коефіцієнт поточної ліквідності, 

коефіцієнт швидкої ліквідності та коефіцієнт абсолютної ліквідності. Коефіцієнт 

поточної ліквідності розраховується як відношення оборотних активів до поточних 

зобов’язань: 

 

Кпл = Оборотні активи / Поточні зобов’язання                         (1.1) 

Цей показник відображає, скільки гривень оборотних активів припадає на одну 

гривню поточних зобов’язань. Його значення дає змогу оцінити загальну 

спроможність підприємства погасити короткострокові борги за рахунок поточних 

активів. Однак занадто високе значення коефіцієнта не завжди є позитивним, 

оскільки може свідчити про надмірне накопичення запасів, неефективне 

використання грошових коштів або значний обсяг дебіторської заборгованості. 

Коефіцієнт швидкої ліквідності визначається як відношення найбільш ліквідної 

частини оборотних активів до поточних зобов’язань: 

Кшл = (Оборотні активи – Запаси) / Поточні зобов’язання              (1.2) 

На відміну від коефіцієнта поточної ліквідності, цей показник не враховує 

запаси, оскільки вони не завжди можуть бути швидко реалізовані без втрати вартості. 

Для підприємств сфери послуг, де запаси зазвичай не мають визначального значення, 

коефіцієнт швидкої ліквідності може бути більш інформативним, ніж для виробничих 

підприємств. Він дозволяє оцінити здатність підприємства погашати поточні 
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зобов’язання за рахунок грошових коштів, короткострокових фінансових інвестицій 

та дебіторської заборгованості. 

Коефіцієнт абсолютної ліквідності розраховується як відношення грошових 

коштів та їх еквівалентів до поточних зобов’язань: 

Кал = Грошові кошти та їх еквіваленти / Поточні зобов’язання        (1.3) 

Цей показник характеризує частку поточних зобов’язань, яку підприємство 

може погасити негайно. Він є найжорсткішим індикатором ліквідності, оскільки 

враховує лише найбільш ліквідні активи. У практиці аналізу абсолютна ліквідність є 

особливо важливою для підприємств, які мають значний обсяг короткострокових 

платежів, авансових розрахунків або зобов’язань перед контрагентами. 

Третьою групою показників є показники фінансової стійкості. Фінансова 

стійкість характеризує здатність підприємства зберігати рівновагу між активами, 

власним капіталом і зобов’язаннями, а також забезпечувати стабільне фінансування 

своєї діяльності в довгостроковому періоді. Терещенко О. О. підкреслює, що 

фінансова стійкість підприємства безпосередньо пов’язана зі структурою капіталу, 

рівнем боргового навантаження, здатністю генерувати прибуток і підтримувати 

достатній обсяг власних фінансових ресурсів [7, с. 126-134]. 

До основних показників фінансової стійкості належать коефіцієнт автономії, 

коефіцієнт фінансової залежності, коефіцієнт фінансового ризику, коефіцієнт 

маневреності власного капіталу та коефіцієнт забезпеченості оборотних активів 

власними оборотними коштами. Коефіцієнт автономії визначається як відношення 

власного капіталу до валюти балансу: 

Ка = Власний капітал / Валюта балансу                           (1.4) 

Цей показник характеризує частку активів, сформованих за рахунок власних 

джерел фінансування. Чим вищим є значення коефіцієнта автономії, тим меншою є 

залежність підприємства від зовнішніх кредиторів. Водночас надмірно висока частка 

власного капіталу може свідчити про недостатнє використання можливостей 

фінансового важеля. Тому оцінювання цього показника має враховувати не лише 

нормативні орієнтири, а й галузеві особливості, вартість позикового капіталу та 

стратегію розвитку підприємства. 
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Коефіцієнт фінансового ризику, або співвідношення позикового і власного 

капіталу, розраховується за формулою: 

Кфр = Позиковий капітал / Власний капітал                           (1.5) 

Він показує, скільки позикових коштів припадає на одну гривню власного 

капіталу. Зростання цього показника означає посилення фінансової залежності 

підприємства і збільшення ризику втрати платоспроможності. Разом з тим помірне 

використання позикового капіталу може сприяти розвитку підприємства, якщо 

рентабельність активів перевищує вартість залучених ресурсів. 

Четверту групу становлять показники ділової активності. Вони характеризують 

інтенсивність використання активів підприємства, швидкість їх обороту та 

ефективність управління оборотним капіталом. До них належать коефіцієнт 

оборотності активів, оборотність оборотних активів, оборотність дебіторської 

заборгованості, оборотність кредиторської заборгованості, оборотність запасів і 

тривалість операційного циклу. Ці показники мають важливе значення, оскільки від 

швидкості обороту ресурсів залежить потреба підприємства у фінансуванні, рівень 

ліквідності та здатність генерувати прибуток. 

Коефіцієнт оборотності активів визначається як відношення чистого доходу від 

реалізації продукції, товарів, робіт або послуг до середньої вартості активів: 

Коа = Чистий дохід / Середня вартість активів                      (1.6) 

Цей показник відображає, скільки гривень доходу отримує підприємство з 

кожної гривні активів. Його зростання зазвичай свідчить про підвищення 

ефективності використання ресурсів. Проте оцінювати цей показник потрібно 

обережно, оскільки його значення істотно залежить від галузі, структури активів і 

бізнес-моделі підприємства. Для підприємств сфери послуг коефіцієнт оборотності 

активів може бути вищим, ніж для капіталомістких виробництв, оскільки такі 

підприємства часто мають меншу частку необоротних активів. 

Особливо важливим для аналізу фінансово-економічної діяльності є показник 

оборотності дебіторської заборгованості. Він визначається як відношення чистого 

доходу до середньої дебіторської заборгованості. На його основі можна розрахувати 

середній період погашення дебіторської заборгованості. Зростання періоду інкасації 
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боргів свідчить про погіршення розрахункової дисципліни клієнтів і може 

призводити до дефіциту грошових коштів. Для транспортно-експедиторських 

підприємств це питання є особливо актуальним, оскільки значна частина витрат може 

виникати раніше, ніж надходження оплати від замовників. 

П’ятою групою є показники рентабельності. Вони характеризують 

прибутковість діяльності підприємства і відображають співвідношення отриманого 

прибутку з витратами, доходом, активами або капіталом. Поддєрьогін А. М. та інші 

автори зазначають, що показники рентабельності є одними з ключових індикаторів 

ефективності фінансово-господарської діяльності, оскільки дають змогу оцінити 

здатність підприємства створювати прибуток у процесі використання ресурсів [6, с. 

365-372]. 

До основних показників рентабельності належать рентабельність продажів, 

рентабельність активів, рентабельність власного капіталу, рентабельність 

операційної діяльності та рентабельність витрат. Рентабельність продажів 

визначається як відношення чистого прибутку або прибутку від операційної 

діяльності до чистого доходу: 

Рп = Чистий прибуток / Чистий дохід × 100 %                    (1.7) 

Цей показник характеризує, яку частину прибутку підприємство отримує з 

кожної гривні реалізованих товарів, робіт або послуг. Його зниження може бути 

наслідком зростання витрат, зменшення цін, погіршення структури доходів або 

зниження ефективності операційної діяльності. У сфері послуг рентабельність 

продажів значною мірою залежить від рівня адміністративних витрат, витрат на 

оплату праці, комісійних платежів, вартості залучених послуг і здатності 

підприємства формувати конкурентоспроможну цінову політику. 

Рентабельність активів визначається як відношення чистого прибутку до 

середньої вартості активів: 

Ра = Чистий прибуток / Середня вартість активів × 100 %          (1.8) 

Вона показує ефективність використання всього майна підприємства незалежно 

від джерел його фінансування. Рентабельність власного капіталу, у свою чергу, 
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визначається як відношення чистого прибутку до середньої величини власного 

капіталу: 

Рвк = Чистий прибуток / Середній власний капітал × 100 %          (1.9) 

Цей показник є важливим для власників підприємства, оскільки характеризує 

дохідність вкладеного ними капіталу. Разом із тим рентабельність власного капіталу 

може зростати не лише через підвищення прибутковості діяльності, а й через 

збільшення частки позикового капіталу, тому її доцільно аналізувати разом із 

показниками фінансової стійкості та фінансового ризику. 

Шостою групою показників є показники формування та використання 

прибутку. Вони дозволяють оцінити джерела утворення фінансового результату, 

структуру доходів і витрат, а також ефективність управління фінансовими ресурсами 

підприємства. До цієї групи належать валовий прибуток, прибуток від операційної 

діяльності, прибуток до оподаткування та чистий прибуток. Аналіз зазначених 

показників дає змогу визначити, на якому етапі формування фінансового результату 

виникають основні проблеми або резерви підвищення ефективності. 

Особливого значення набуває аналіз динаміки чистого прибутку, оскільки саме 

цей показник характеризує кінцевий фінансовий результат діяльності підприємства 

після врахування всіх доходів, витрат і податкових платежів. Зростання чистого 

прибутку свідчить про підвищення ефективності діяльності підприємства, тоді як 

його скорочення або виникнення збитків потребує детального дослідження причин 

таких змін. Водночас абсолютне значення прибутку не завжди відображає реальний 

рівень ефективності, тому його необхідно аналізувати у взаємозв’язку з показниками 

рентабельності, ліквідності та ділової активності. 

Сьомою групою є показники руху грошових коштів. У сучасних умовах 

господарювання саме грошові потоки забезпечують безперервність діяльності 

підприємства, виконання договірних зобов’язань, фінансування інвестиційних 

проєктів та підтримання належного рівня платоспроможності. Тому аналіз фінансово-

економічної діяльності не може обмежуватися лише оцінкою прибутковості. 

Основним джерелом інформації для аналізу грошових потоків є звіт про рух 

грошових коштів. Він дозволяє оцінити надходження та вибуття коштів за 
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операційною, інвестиційною та фінансовою діяльністю. Найбільше значення для 

оцінювання поточного фінансового стану має чистий рух коштів від операційної 

діяльності, оскільки саме він характеризує здатність основної діяльності 

підприємства генерувати фінансові ресурси. 

Позитивний операційний грошовий потік свідчить про фінансову стабільність 

підприємства та його здатність самостійно фінансувати поточну діяльність. 

Натомість від’ємний грошовий потік може бути ознакою проблем із розрахунками 

клієнтів, надмірного зростання дебіторської заборгованості або неефективного 

управління оборотним капіталом. Для підприємств транспортно-експедиторської 

галузі аналіз руху грошових коштів має особливе значення через значну кількість 

розрахункових операцій та необхідність своєчасного фінансування логістичних 

процесів. 

Восьмою групою є показники ефективності використання ресурсів 

підприємства. Вони характеризують результативність використання трудових, 

матеріальних, фінансових та інших ресурсів у процесі господарської діяльності. До 

таких показників належать продуктивність праці, фондовіддача, матеріаловіддача, 

витратовіддача, дохід на одного працівника, прибуток на одного працівника та інші 

індикатори ресурсної ефективності. 

Продуктивність праці визначається як відношення обсягу реалізації або доходу 

до середньооблікової чисельності працівників. Вона характеризує ефективність 

використання трудового потенціалу підприємства та є важливим показником для 

підприємств сфери послуг, де людський капітал виступає одним із ключових факторів 

створення вартості. Зростання продуктивності праці свідчить про підвищення 

ефективності організації роботи, удосконалення бізнес-процесів або впровадження 

сучасних інформаційних технологій. 

Для комплексного оцінювання фінансово-економічної діяльності підприємства 

важливе значення мають також методи горизонтального, вертикального та 

трендового аналізу. Горизонтальний аналіз передбачає порівняння показників за 

кілька звітних періодів і дозволяє визначити тенденції їх зміни. Вертикальний аналіз 

використовується для дослідження структури активів, капіталу, доходів і витрат 
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підприємства. Трендовий аналіз дає можливість встановити довгострокові 

закономірності розвитку та прогнозувати майбутні результати діяльності. 

Крім того, у практиці фінансового аналізу широко застосовується порівняльний 

аналіз, який передбачає зіставлення показників підприємства із середньогалузевими 

значеннями, результатами діяльності конкурентів або нормативними орієнтирами. 

Такий підхід дозволяє більш об’єктивно оцінити конкурентні позиції підприємства та 

визначити напрями підвищення ефективності його діяльності. 

Важливим аспектом оцінювання фінансово-економічної діяльності є 

використання інтегральних підходів до аналізу. У сучасній економічній практиці 

дедалі частіше застосовуються комплексні моделі оцінювання фінансового стану, які 

поєднують систему коефіцієнтів ліквідності, фінансової стійкості, ділової активності 

та рентабельності. Такі моделі дозволяють сформувати узагальнену характеристику 

діяльності підприємства та визначити рівень його фінансової безпеки. 

В Україні методичну основу для оцінювання фінансового стану підприємств 

формують, зокрема, Методичні рекомендації щодо виявлення ознак 

неплатоспроможності підприємства, затверджені наказом Міністерства економіки 

України від 19.01.2006 р. № 14 [12]. У зазначеному документі наведено систему 

показників ліквідності, фінансової стійкості, прибутковості та структури капіталу, які 

використовуються для оцінювання ризику втрати платоспроможності та погіршення 

фінансового стану суб’єктів господарювання. 

Слід зазначити, що жоден окремий показник не може надати вичерпної 

характеристики фінансово-економічної діяльності підприємства. Наприклад, високий 

рівень рентабельності може поєднуватися з недостатньою ліквідністю, а значний 

обсяг власного капіталу – із низькою ефективністю використання активів. Саме тому 

результати аналізу повинні розглядатися комплексно, з урахуванням взаємозв’язків 

між окремими показниками та впливу зовнішніх і внутрішніх факторів на діяльність 

підприємства. 

Для підприємств транспортно-експедиторської та логістичної сфери 

особливого значення набувають показники ліквідності, оборотності дебіторської 

заборгованості, рентабельності продажів, фінансової стійкості та руху грошових 
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коштів. Це пояснюється високою залежністю таких підприємств від своєчасності 

розрахунків із клієнтами та контрагентами, необхідністю підтримання достатнього 

рівня оборотного капіталу та значним впливом зовнішніх економічних факторів на 

результати діяльності. 

Таким чином, система показників оцінювання фінансово-економічної 

діяльності підприємства являє собою комплекс взаємопов’язаних індикаторів, які 

характеризують майновий стан, ліквідність, платоспроможність, фінансову стійкість, 

ділову активність, прибутковість, рух грошових коштів та ефективність використання 

ресурсів. Їх комплексне застосування забезпечує об’єктивну оцінку результатів 

діяльності підприємства, дозволяє виявити проблемні аспекти його функціонування, 

визначити резерви підвищення ефективності та сформувати інформаційну основу для 

прийняття обґрунтованих управлінських рішень. 

Отже, оцінювання фінансово-економічної діяльності підприємства повинно 

здійснюватися на основі системного підходу, який передбачає використання 

комплексу взаємодоповнюючих показників. Саме така система дозволяє всебічно 

охарактеризувати фінансовий стан підприємства, визначити рівень ефективності його 

діяльності та обґрунтувати напрями подальшого розвитку. У наступному розділі 

роботи зазначені теоретичні положення будуть використані для проведення аналізу 

фінансово-економічної діяльності ТОВ «Старк Шиппінг» та оцінювання 

ефективності його функціонування. 

 

1.3. Методичні підходи до аналізу та підвищення ефективності фінансово-

економічної діяльності підприємства 

 

Методичне забезпечення аналізу фінансово-економічної діяльності 

підприємства має важливе значення для формування обґрунтованих управлінських 

рішень, спрямованих на підвищення ефективності господарювання. Якщо система 

показників дає змогу кількісно охарактеризувати окремі сторони діяльності 

підприємства, то методичні підходи визначають послідовність, способи та 

інструменти їх дослідження. Саме методика аналізу забезпечує перехід від збору 
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інформації до її економічної інтерпретації, виявлення проблем, оцінювання резервів і 

розроблення практичних заходів щодо поліпшення фінансово-економічного стану 

підприємства. 

Під методичним підходом до аналізу фінансово-економічної діяльності 

доцільно розуміти сукупність принципів, методів, показників, аналітичних процедур 

і логічних етапів, які використовуються для оцінювання фінансового стану, 

результативності господарювання, ефективності використання ресурсів та 

перспектив розвитку підприємства. Такий підхід має ґрунтуватися на системності, 

комплексності, об’єктивності, порівнянності даних і практичній спрямованості 

результатів аналізу [13; 14]. 

Першочергове значення у процесі аналізу має формування якісної 

інформаційної бази. Основним джерелом даних є фінансова звітність підприємства, 

яка відповідно до Закону України «Про бухгалтерський облік та фінансову звітність 

в Україні» повинна надавати користувачам повну, правдиву та неупереджену 

інформацію про фінансовий стан, результати діяльності та рух грошових коштів [3]. 

Відповідно до НП(С)БО 1 «Загальні вимоги до фінансової звітності», до складу 

фінансової звітності входять баланс, звіт про фінансові результати, звіт про рух 

грошових коштів, звіт про власний капітал і примітки до фінансової звітності [4]. 

Кожна з цих форм має окреме аналітичне призначення, тому їх комплексне 

використання дозволяє оцінити фінансово-економічну діяльність підприємства з 

різних позицій. 

Методика аналізу фінансово-економічної діяльності підприємства, як правило, 

передбачає кілька взаємопов’язаних етапів (рис. 1.4). На першому етапі визначається 

мета аналізу, його об’єкт, предмет, інформаційні джерела та часові межі дослідження. 

На другому етапі здійснюється підготовка вихідних даних: перевіряється повнота, 

достовірність, зіставність і логічна узгодженість показників. На третьому етапі 

проводиться безпосередній розрахунок абсолютних і відносних показників. 

Четвертий етап передбачає інтерпретацію результатів, виявлення причин відхилень, 

оцінку тенденцій і факторів впливу. На завершальному етапі формулюються 
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висновки та пропозиції щодо підвищення ефективності фінансово-економічної 

діяльності підприємства. 

 

Рис. 1.4 – Етапи аналізу фінансово-господарської діяльності підприємства 

Джерело: сформовано автором з використанням ChatGPT за матеріалами [8; 

14].  

 

Одним із базових методичних підходів є горизонтальний аналіз. Його сутність 

полягає у порівнянні показників фінансової звітності за кілька періодів з метою 

визначення абсолютних і відносних змін. Горизонтальний аналіз дозволяє оцінити 

динаміку активів, власного капіталу, зобов’язань, доходів, витрат, прибутку та 

грошових потоків. Практична цінність цього методу полягає у виявленні тенденцій 

розвитку підприємства. Наприклад, зростання доходу може свідчити про розширення 

діяльності, однак за одночасного випереджального зростання витрат така тенденція 

може не призводити до підвищення прибутковості. Тому результати горизонтального 

аналізу повинні розглядатися не ізольовано, а в поєднанні з іншими методами. 

Вертикальний аналіз спрямований на дослідження структури фінансових 

показників. У балансі він дозволяє визначити частку окремих видів активів, власного 

капіталу і зобов’язань у загальній валюті балансу. У звіті про фінансові результати 

вертикальний аналіз використовується для оцінки питомої ваги витрат, валового 

прибутку, операційного прибутку та чистого прибутку в чистому доході. Цей метод є 

особливо важливим для виявлення структурних диспропорцій. Наприклад, надмірна 

частка дебіторської заборгованості в оборотних активах може свідчити про проблеми 
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з розрахунковою дисципліною клієнтів, а висока частка короткострокових 

зобов’язань – про ризик втрати поточної платоспроможності. 

Важливе місце в методиці аналізу займає коефіцієнтний підхід. Він передбачає 

розрахунок відносних показників, які характеризують ліквідність, 

платоспроможність, фінансову стійкість, ділову активність, рентабельність і 

ефективність використання ресурсів підприємства. Перевагою коефіцієнтного 

аналізу є можливість порівнювати результати діяльності підприємства в динаміці, 

зіставляти їх із нормативними орієнтирами або показниками інших суб’єктів 

господарювання. Водночас коефіцієнти не повинні використовуватися механічно, 

оскільки їх значення залежить від галузі, масштабу діяльності, бізнес-моделі, 

структури активів та особливостей фінансування підприємства [14; 15]. 

Для оцінювання ризику втрати платоспроможності підприємства доцільно 

використовувати методичні підходи, передбачені Методичними рекомендаціями 

щодо виявлення ознак неплатоспроможності підприємства, затвердженими наказом 

Міністерства економіки України від 19.01.2006 р. № 14 [12]. У зазначених 

рекомендаціях передбачено використання системи показників фінансового стану, 

зокрема коефіцієнтів ліквідності, платоспроможності, фінансової незалежності, 

забезпеченості власними оборотними коштами та прибутковості. Для підприємства 

такий аналіз є корисним не лише у кризових ситуаціях, а й як інструмент раннього 

попередження фінансових проблем. 

Окремого значення набуває факторний аналіз, який дозволяє визначити 

причини зміни результативних показників. На відміну від простого порівняння, 

факторний аналіз дає змогу встановити, за рахунок яких саме чинників змінився 

прибуток, рентабельність, оборотність активів або інші показники. Наприклад, зміна 

чистого прибутку може бути зумовлена зростанням доходу, зміною собівартості, 

збільшенням адміністративних витрат, зростанням фінансових витрат або 

податковим навантаженням. Встановлення таких причин є необхідною передумовою 

розроблення реалістичних заходів щодо підвищення ефективності. 

Одним із поширених інструментів факторного аналізу є модель DuPont, яка дає 

змогу оцінити рентабельність власного капіталу через взаємозв’язок прибутковості 
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продажів, оборотності активів і фінансового важеля. У спрощеному вигляді ця модель 

показує, що рентабельність власного капіталу залежить не лише від рівня прибутку, 

а й від ефективності використання активів та структури джерел фінансування. Такий 

підхід є корисним для управління фінансово-економічною діяльністю, оскільки 

дозволяє визначити, який саме напрям потребує вдосконалення: управління 

витратами, активами або капіталом [16]. 

Порівняльний аналіз, або бенчмаркінг, полягає у зіставленні показників 

підприємства з аналогічними показниками конкурентів, середньогалузевими 

значеннями, плановими орієнтирами або попередніми результатами діяльності. 

Такий підхід дає змогу оцінити конкурентні позиції підприємства та визначити 

напрями, у яких воно відстає або має переваги. Для транспортно-експедиторських і 

логістичних підприємств порівняльний аналіз може охоплювати рівень 

рентабельності продажів, тривалість обороту дебіторської заборгованості, частку 

адміністративних витрат у доході, продуктивність праці та швидкість обробки 

замовлень. 

До методичних підходів стратегічного характеру належить використання 

збалансованої системи показників. Каплан Р. і Нортон Д. запропонували розглядати 

ефективність підприємства не лише через фінансові результати, а й через клієнтську, 

внутрішньопроцесну та інноваційно-навчальну перспективи [17]. Для оцінювання 

фінансово-економічної діяльності такий підхід є важливим, оскільки дозволяє 

поєднати фінансові показники з нефінансовими факторами, які у майбутньому 

впливають на дохідність і стійкість підприємства. Наприклад, для логістичного 

підприємства фінансові результати можуть залежати від якості обслуговування 

клієнтів, швидкості виконання заявок, рівня цифровізації документообігу, 

професійності персоналу та стабільності партнерських відносин. 

У практиці аналізу також використовуються інтегральні та дискримінантні 

моделі оцінювання фінансового стану. Однією з найвідоміших є модель Альтмана Е., 

яка базується на використанні фінансових коефіцієнтів для прогнозування 

ймовірності банкрутства підприємства [18]. Незважаючи на те, що такі моделі 

потребують адаптації до галузевих і національних умов, вони можуть бути корисними 
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як додатковий інструмент діагностики фінансових ризиків. Їх доцільно застосовувати 

не як єдиний критерій оцінки, а як елемент комплексної системи фінансового аналізу. 

Методичні підходи до аналізу фінансово-економічної діяльності мають бути 

безпосередньо пов’язані з підходами до підвищення її ефективності. Підвищення 

ефективності означає досягнення кращих фінансових результатів за наявного обсягу 

ресурсів або зменшення витрат при збереженні чи зростанні результативності 

діяльності. У загальному вигляді напрями підвищення ефективності можна 

згрупувати за кількома блоками (рис. 1.5): управління доходами, управління 

витратами, оптимізація активів і оборотного капіталу, удосконалення структури 

фінансування, підвищення продуктивності ресурсів, поліпшення системи планування 

та контролю. 

 

Рис. 1.5 – Напрями підвищення ефективності фінансово-економічної діяльності 

підприємства 

Джерело: сформовано автором з використанням ChatGPT за матеріалами [15; 

16; 19; 20]. 

 

Першим напрямом підвищення ефективності є управління доходами. Для 

підприємства сфери послуг важливо не лише нарощувати обсяг реалізації, а й 

забезпечувати якість доходу. Це означає, що підприємство повинно орієнтуватися на 

прибуткові сегменти клієнтів, послуги з вищою маржинальністю, стабільних 

контрагентів і довгострокові договори. Для транспортно-експедиторської компанії це 

може передбачати аналіз структури клієнтської бази, оцінку прибутковості окремих 
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напрямів перевезень, перегляд тарифної політики, розширення спектра додаткових 

послуг та посилення контролю за умовами оплати. 

Другим напрямом є управління витратами. Витрати безпосередньо впливають 

на фінансовий результат, тому їх аналіз має бути не формальним, а управлінським. 

Доцільно визначати постійні та змінні витрати, прямі й непрямі витрати, 

контрольовані та неконтрольовані витрати. Такий підхід дозволяє встановити, які 

витрати залежать від управлінських рішень підприємства, а які формуються під 

впливом зовнішніх факторів. У працях з управлінського обліку підкреслюється, що 

ефективне управління витратами передбачає їх планування, облік за центрами 

відповідальності, аналіз відхилень і використання інформації про витрати для 

прийняття рішень [20]. 

Третім напрямом є оптимізація оборотного капіталу. Для підприємств, що 

працюють у сфері логістичних або експедиторських послуг, саме оборотний капітал 

часто визначає здатність своєчасно виконувати замовлення і розраховуватися з 

контрагентами. Особливої уваги потребує управління дебіторською заборгованістю. 

Надмірне її зростання може призводити до дефіциту грошових коштів, навіть якщо 

підприємство формально має прибуток. Для підвищення ефективності доцільно 

запроваджувати кредитну політику щодо клієнтів, встановлювати граничні строки 

оплати, контролювати прострочену заборгованість, застосовувати авансові платежі 

або поетапну оплату за договорами. 

Четвертим напрямом є забезпечення ліквідності та платоспроможності. 

Підприємство повинно підтримувати такий рівень грошових коштів і 

швидколіквідних активів, який дозволяє своєчасно виконувати поточні зобов’язання. 

Для цього необхідно використовувати платіжний календар, прогноз руху грошових 

коштів, контроль майбутніх платежів і надходжень, а також аналіз розривів 

ліквідності. У разі нестачі коштів підприємство має своєчасно визначати потребу в 

короткостроковому фінансуванні або переглядати графік платежів. 

П’ятим напрямом є удосконалення структури капіталу. Оптимальне 

співвідношення власних і позикових коштів дозволяє підприємству підтримувати 

фінансову стійкість і водночас використовувати можливості розвитку. Надмірна 
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залежність від позикового капіталу підвищує фінансові ризики, тоді як орієнтація 

лише на власні ресурси може обмежувати темпи зростання. Тому управління 

структурою капіталу повинно враховувати вартість залучених коштів, рівень 

прибутковості активів, стабільність грошових потоків і допустимий рівень 

фінансового ризику [15; 16]. 

Шостим напрямом є підвищення ефективності використання ресурсів. Воно 

передбачає зростання продуктивності праці, скорочення непродуктивних витрат часу, 

автоматизацію рутинних операцій, удосконалення документообігу, підвищення 

кваліфікації персоналу та раціональне використання інформаційних систем. Для 

підприємств сфери послуг людський та організаційний потенціал часто має не менше 

значення, ніж матеріальні активи. Тому ефективність фінансово-економічної 

діяльності залежить від здатності підприємства організувати роботу персоналу, 

скоротити операційні затримки та забезпечити якісне обслуговування клієнтів. 

Сьомим напрямом є використання аналізу ланцюга створення вартості. М. 

Портер обґрунтував, що конкурентні переваги підприємства формуються через 

сукупність основних і допоміжних видів діяльності, які створюють цінність для 

споживача [19]. У межах фінансово-економічного аналізу такий підхід дозволяє 

визначити, які бізнес-процеси формують найбільшу додану вартість, а які створюють 

надмірні витрати або затримки. Для транспортно-експедиторського підприємства це 

може бути аналіз процесів залучення клієнтів, обробки заявок, організації перевезень, 

взаємодії з перевізниками, оформлення документів, контролю платежів і 

післяпродажного супроводу. 

Восьмим напрямом є удосконалення фінансового планування та бюджетування. 

Планування дозволяє підприємству заздалегідь визначати потребу у фінансових 

ресурсах, прогнозувати доходи і витрати, оцінювати очікуваний прибуток і 

контролювати відхилення фактичних результатів від планових. Доцільним є 

використання бюджету доходів і витрат, бюджету руху грошових коштів, плану 

надходжень і платежів, а також прогнозного балансу. Для підвищення ефективності 

важливо, щоб бюджетування не обмежувалося складанням планів, а 

використовувалося як інструмент контролю і відповідальності. 



37 
 

Дев’ятим напрямом є розвиток системи внутрішнього контролю. Контроль має 

забезпечувати своєчасне виявлення відхилень у доходах, витратах, платежах, 

дебіторській та кредиторській заборгованості. Ефективна система контролю повинна 

включати розподіл відповідальності, регулярний моніторинг ключових показників, 

перевірку виконання бюджетів і аналіз причин відхилень. Для підприємства, яке 

здійснює значну кількість розрахункових операцій, контроль договірних умов, 

строків оплати та повноти документального оформлення має особливе значення. 

Методичний підхід до підвищення ефективності фінансово-економічної 

діяльності повинен завершуватися оцінкою очікуваного ефекту від запропонованих 

заходів. Для цього можуть використовуватися показники приросту доходу, 

скорочення витрат, збільшення чистого прибутку, підвищення рентабельності, 

прискорення оборотності дебіторської заборгованості, зростання операційного 

грошового потоку або зниження фінансового ризику. Якщо захід потребує інвестицій, 

доцільно оцінювати строк окупності, чистий економічний ефект і вплив на фінансову 

стійкість підприємства. 

Таким чином, методичні підходи до аналізу фінансово-економічної діяльності 

підприємства повинні поєднувати горизонтальний, вертикальний, коефіцієнтний, 

факторний, порівняльний, інтегральний і стратегічний аналіз. Їх комплексне 

використання дозволяє оцінити не лише поточний фінансовий стан підприємства, а й 

причини його зміни, рівень ризиків, резерви підвищення ефективності та перспективи 

розвитку. Для ТОВ «Старк Шиппінг» така методика має особливе практичне 

значення, оскільки дає змогу визначити стан ліквідності, ефективність управління 

дебіторською заборгованістю, прибутковість операційної діяльності, структуру 

витрат і можливості підвищення результативності використання ресурсів. 

Отже, підвищення ефективності фінансово-економічної діяльності 

підприємства має ґрунтуватися не на окремих розрізнених заходах, а на системному 

аналізі фінансових результатів, активів, капіталу, грошових потоків, витрат і бізнес-

процесів. Саме такий підхід створює методичну основу для подальшого аналітичного 

дослідження діяльності ТОВ «Старк Шиппінг» та розроблення обґрунтованих 

напрямів її вдосконалення у наступних розділах кваліфікаційної роботи. 
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За підсумками 1-го розділу можна зробити такі висновки: 

1. Фінансово-економічна діяльність підприємства є комплексною системою 

взаємопов’язаних процесів, спрямованих на формування, розподіл і ефективне 

використання ресурсів, забезпечення прибутковості, платоспроможності, фінансової 

стійкості та конкурентоспроможності суб’єкта господарювання. Її економічний зміст 

полягає у поєднанні фінансової та господарської складових діяльності підприємства, 

що охоплюють управління доходами, витратами, активами, капіталом, грошовими 

потоками та фінансовими результатами. Встановлено, що ефективна фінансово-

економічна діяльність забезпечує безперервність функціонування підприємства, 

створює передумови для його розвитку та підвищує здатність адаптуватися до змін 

зовнішнього середовища. 

2. Оцінювання фінансово-економічної діяльності підприємства має 

ґрунтуватися на системі взаємопов’язаних показників, що характеризують майновий 

стан, ліквідність, платоспроможність, фінансову стійкість, ділову активність, 

рентабельність, прибуток, рух грошових коштів та ефективність використання 

ресурсів. Обґрунтовано, що об’єктивні аналітичні висновки можливі лише за умови 

комплексного підходу, поєднання абсолютних і відносних індикаторів, оцінювання їх 

динаміки та врахування галузевої специфіки підприємства. 

3. Аналіз фінансово-економічної діяльності підприємства потребує 

застосування сукупності методичних підходів, зокрема горизонтального, 

вертикального, коефіцієнтного, факторного, порівняльного, інтегрального та 

стратегічного аналізу. Їх комплексне використання дозволяє оцінити не лише 

поточний фінансовий стан підприємства, а й причини його зміни, наявні ризики, 

резерви розвитку та напрями підвищення ефективності. Визначено, що основними 

напрямами вдосконалення фінансово-економічної діяльності є управління доходами 

і витратами, оптимізація активів та оборотного капіталу, удосконалення структури 

фінансування, підвищення продуктивності ресурсів, поліпшення системи планування 

й контролю. 
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РОЗДІЛ 2. АНАЛІЗ ФІНАНСОВО-ЕКОНОМІЧНОЇ ДІЯЛЬНОСТІ  

ТОВ «СТАРК ШИППІНГ» 

 

2.1. Організаційно-економічна характеристика ТОВ «Старк Шиппінг» 

 

ТОВ «Старк Шиппінг» є суб’єктом господарювання, що функціонує у сфері 

морського транспорту, суднового агентування, фрахтування та супровідних 

логістичних послуг. Діяльність підприємства пов’язана з обслуговуванням вантажних 

перевезень морським і річковим транспортом, організацією портового агентування, 

транспортним обробленням вантажів, складським господарством і наданням 

допоміжних послуг у сфері транспорту. З огляду на специфіку діяльності, 

підприємство належить до сфери транспортно-логістичного обслуговування, де 

ключове значення мають оперативність виконання замовлень, якість взаємодії з 

клієнтами та контрагентами, здатність забезпечувати документальний і 

організаційний супровід портових операцій, а також ефективне управління 

грошовими потоками. 

За організаційно-правовою формою підприємство є товариством з обмеженою 

відповідальністю. Повне найменування юридичної особи – Товариство з обмеженою 

відповідальністю «Старк Шиппінг», скорочене найменування – ТОВ «Старк 

Шиппінг». Англійською мовою повне найменування підприємства зазначено як 

Limited Liability Company «Stark Shipping», скорочене – LLC «Stark Shipping» [21]. 

Відповідно до статуту, товариство є юридичною особою, створеною згідно із 

законодавством України, діє на підставі Цивільного кодексу України, Господарського 

кодексу України, інших чинних нормативно-правових актів та власного статуту [22]. 

Такий правовий статус забезпечує підприємству майнову самостійність, право 

виступати учасником господарських відносин, укладати договори, набувати майнові 

та немайнові права, нести обов’язки й відповідати за результати своєї діяльності в 

межах, установлених законодавством і установчими документами. 

Підприємство зареєстроване 04 листопада 2014 року, код ЄДРПОУ – 39473623. 

Станом на дату формування досьє YouControl юридична особа має статус 
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зареєстрованої. Розмір статутного капіталу становить 10 000,00 грн. Керівником 

підприємства зазначено Іванцова Володимира Олександровича, а головним 

бухгалтером або іншою особою, уповноваженою підписувати звітність, – Шейко 

Аліну Анатоліївну. Кількість працівників згідно з фінансовою звітністю станом на 

31.12.2025 становить 20 осіб [21]. Наведені дані свідчать про те, що ТОВ «Старк 

Шиппінг» належить до підприємств малого або середнього масштабу за кількістю 

працівників, однак здійснює діяльність у високоспеціалізованому сегменті ринку, де 

значення мають не лише чисельність персоналу, а й професійні компетентності, 

досвід роботи з портовою інфраструктурою, контакти з учасниками логістичного 

процесу та якість управління операціями. 

Узагальнену організаційно-економічну характеристику ТОВ «Старк Шиппінг», 

що відображає ключові реквізити, види діяльності, структуру власності, органи 

управління та основні напрями послуг підприємства, наведено на рис. 2.1. 

 

Рис. 2.1 – Організаційно-економічна характеристика ТОВ «Старк Шиппінг» 

Джерело: сформовано автором з використанням ChatGPT за даними [21-24]. 

Місцезнаходженням підприємства є Одеська область, місто Чорноморськ. За 

даними досьє YouControl, юридична адреса підприємства розташована у 
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м. Чорноморськ на вул. Транспортній [21]. Наявність підприємства саме в 

Чорноморську є економічно обґрунтованою, оскільки місто належить до важливих 

центрів морської логістики Одеського регіону. Географічне розташування 

підприємства забезпечує його наближеність до портової інфраструктури, що є 

суттєвою перевагою для суб’єкта, який надає послуги у сфері морського транспорту, 

агентування суден, експедирування та транспортного оброблення вантажів. 

Основним видом економічної діяльності ТОВ «Старк Шиппінг» є 50.20 

«Вантажний морський транспорт». До інших зареєстрованих видів діяльності 

належать 50.40 «Вантажний річковий транспорт», 52.10 «Складське господарство», 

52.22 «Допоміжне обслуговування водного транспорту», 52.24 «Транспортне 

оброблення вантажів» та 52.29 «Інша допоміжна діяльність у сфері транспорту» [21]. 

Така структура КВЕДів відображає комплексний характер діяльності підприємства. 

Воно не обмежується лише безпосереднім перевезенням вантажів, а має можливість 

надавати супровідні логістичні послуги, пов’язані зі складським забезпеченням, 

портовим обслуговуванням, обробленням вантажів і допоміжними операціями у 

транспортній сфері. 

Згідно зі статутом, основними цілями діяльності товариства є здійснення 

виробничої та комерційної діяльності, задоволення потреб у продукції, роботах і 

послугах, а також отримання прибутку [22]. Установчий документ містить широкий 

перелік можливих напрямів діяльності, що є характерним для товариств з обмеженою 

відповідальністю, які прагнуть забезпечити гнучкість господарської діяльності в 

різних ринкових умовах. Водночас фактичний профіль підприємства, підтверджений 

даними досьє та офіційного сайту, зосереджений саме на морському транспорті, 

портовому агентуванні, фрахтуванні, експедируванні та аналітичному супроводі 

зовнішньоторговельних операцій. 

Офіційний сайт Stark Shipping позиціонує компанію як команду фахівців із 

понад 15-річним досвідом роботи у сфері судноплавства в Чорному та Азовському 

морях для різних видів вантажів і типів суден [24]. У матеріалах сайту зазначено, що 

компанія розвиває власну мережу філій, офісів і стратегічних партнерств для надання 

послуг у всіх українських портах без винятку, з однаковим рівнем якості незалежно 
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від розміру порту [24]. Такий підхід характеризує підприємство як спеціалізованого 

учасника ринку морської логістики, орієнтованого не лише на виконання окремих 

операцій, а й на комплексне обслуговування клієнтів у межах портової та 

зовнішньоторговельної інфраструктури. 

Основні послуги компанії, представлені на офіційному сайті, згруповані за 

кількома напрямами: chartering, ship agency, research division та export. У межах 

фрахтування компанія зазначає такі послуги, як фіксація сипучих вантажів, зокрема 

зерна, шроту, макухи та висівок, фіксація танкерів для рослинної олії, а також 

фіксація частини вантажного простору [24]. Напрям суднового агентування охоплює 

повне портове агентування, protecting agency, суднове постачання, зміну екіпажу та 

очищення трюмів або танків [24]. Дослідницький підрозділ компанії забезпечує 

підготовку інформації щодо line-up, терміналів, льодової кампанії, портових зборів, 

норм навантаження та аналітики [24]. Експортний напрям включає послуги, пов’язані 

з контейнерами, експедируванням, митним супроводом і зберіганням [24]. 

З економічної точки зору така диверсифікація послуг є важливою перевагою 

підприємства, оскільки дає змогу формувати доходи з кількох взаємопов’язаних 

джерел. Поєднання агентських, експедиторських, фрахтових та аналітичних послуг 

підвищує цінність пропозиції для клієнтів, які потребують комплексного супроводу 

морських перевезень. Для підприємства це створює можливості для розширення 

клієнтської бази, підвищення лояльності замовників, зменшення залежності від 

окремого виду послуг та більш ефективного використання професійних 

компетентностей персоналу. 

Організаційна структура управління ТОВ «Старк Шиппінг» відповідає правовій 

природі товариства з обмеженою відповідальністю. За даними досьє, вищим органом 

управління є загальні збори учасників, а виконавчим органом – директор [21]. Така 

модель управління є типовою для товариств з обмеженою відповідальністю та 

передбачає розмежування стратегічних і поточних управлінських функцій. Загальні 

збори учасників визначають ключові напрями діяльності, ухвалюють рішення з 

питань, віднесених до компетенції власників, а директор здійснює оперативне 
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управління підприємством, організовує виконання рішень, представляє підприємство 

у відносинах з контрагентами та забезпечує поточне функціонування бізнес-процесів. 

Структура власності підприємства є простою та прозорою за складом учасників. 

Засновниками та учасниками товариства є Ромашко Костянтин Миколайович і 

Товмасян Лариса Валодовна, кожен із яких має внесок до статутного фонду в розмірі 

5 000,00 грн, що відповідає частці 50 % [21]. У документі щодо структури власності 

також відображено, що кожному з учасників належить по 50 % прямого вирішального 

впливу через право власності на частку в статутному капіталі [23]. Такий розподіл 

корпоративних прав означає паритетну участь власників у капіталі підприємства та 

рівнозначний вплив на прийняття ключових управлінських рішень. 

Кінцевими бенефіціарними власниками підприємства, за даними досьє, є 

Ромашко Костянтин Миколайович і Товмасян Лариса Валодовна. Тип бенефіціарного 

володіння для обох осіб визначено як прямий вирішальний вплив, а частка статутного 

капіталу або права голосу становить 50 % для кожного [21]. Частка держави в 

підприємстві згідно з реєстром Фонду державного майна України дорівнює нулю 

[21]. Отже, ТОВ «Старк Шиппінг» є приватним підприємством, корпоративний 

контроль у якому зосереджений у двох фізичних осіб-резидентів України. 

Важливою характеристикою підприємства є його кадровий і професійний 

потенціал. Офіційний сайт компанії містить інформацію про команду, яка забезпечує 

напрями агентування, фрахтування, бухгалтерського супроводу та операційної 

взаємодії. Зокрема, серед представлених членів команди зазначені Костянтин 

Ромашко, який пов’язаний з напрямами agency та chartering, Володимир Іванцов, який 

відповідає за напрям agency, а також інші працівники, що виконують функції в 

агентському та обліковому напрямах [24]. Це свідчить про функціональний розподіл 

обов’язків усередині підприємства, що є важливим для забезпечення ефективності 

роботи в умовах високої операційної інтенсивності портового бізнесу. 

Особливістю економічної діяльності ТОВ «Старк Шиппінг» є орієнтація на 

послуги, які потребують високої швидкості прийняття рішень, точності розрахунків і 

своєчасної комунікації з клієнтами. На офіційному сайті компанія підкреслює 

здатність швидко розраховувати Proforma DA для будь-якого порту та готувати Final 
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Disbursement за результатами суднозаходу [24]. Це має безпосереднє економічне 

значення, оскільки в портовому агентуванні та фрахтуванні витрати часу, 

достовірність попередніх розрахунків, контроль портових зборів і правильність 

фінального дисбурсменту впливають на рівень довіри клієнтів, 

конкурентоспроможність компанії та фінансові результати діяльності. 

Крім операційних послуг, підприємство надає аналітичну підтримку клієнтам. 

На сайті зазначено, що з початку діяльності, окрім портового агентування, Stark 

Shipping регулярно підтримує клієнтів ринковими експортно-імпортними звітами, 

інформацією про можливі обмеження, що можуть бути потрібні під час фіксації 

судна, планування торгівлі або дослідження нового ринку [24]. Наявність такого 

напряму є важливою конкурентною перевагою, оскільки аналітичні послуги 

доповнюють основну діяльність підприємства, підвищують інформаційну цінність 

співпраці для клієнтів і сприяють формуванню довгострокових ділових відносин. 

З позиції організаційно-економічної характеристики ТОВ «Старк Шиппінг» 

можна визначити як спеціалізоване підприємство морської логістики, що поєднує 

функції суднового агента, експедитора, фрахтового посередника та постачальника 

аналітичних послуг. Такий формат діяльності передбачає активну взаємодію з 

судновласниками, вантажовласниками, портами, експедиторами, митними органами, 

терміналами, перевізниками та іншими учасниками логістичного ланцюга. Унаслідок 

цього фінансово-економічна діяльність підприємства значною мірою залежить від 

якості договірної роботи, платіжної дисципліни клієнтів, ефективності управління 

дебіторською заборгованістю, оперативності розрахунків і здатності контролювати 

витрати за окремими суднозаходами та операціями. 

У досьє YouControl зазначено, що підприємство є платником ПДВ: свідоцтво 

платника ПДВ є дійсним, індивідуальний податковий номер – 394736215035, дата 

реєстрації платником ПДВ – 01.12.2014 [21]. Це є важливою характеристикою 

господарської діяльності, оскільки підприємство працює у сфері послуг для бізнес-

клієнтів і здійснює операції, пов’язані з транспортно-експедиторським та портовим 

обслуговуванням. Статус платника ПДВ впливає на порядок формування договірної 
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вартості послуг, податкового кредиту, податкових зобов’язань і розрахунків з 

контрагентами. 

Додатково у досьє зазначено, що у власності підприємства перебуває 9 

транспортних засобів, а дані про автотранспорт у користуванні станом на 18.02.2022 

відсутні в реєстрах [21]. Для транспортно-логістичного підприємства наявність 

власних транспортних засобів може виконувати допоміжну функцію, пов’язану з 

організацією операційної роботи, забезпеченням мобільності працівників, 

супроводом вантажних або портових операцій. Водночас основна економічна роль 

підприємства визначається не стільки матеріальною базою, скільки організаційними, 

інформаційними й агентськими компетентностями. 

Важливим зовнішнім фактором діяльності ТОВ «Старк Шиппінг» є 

функціонування в галузі, що суттєво залежить від стану морської інфраструктури, 

міжнародної торгівлі, експортно-імпортних потоків, безпекової ситуації, валютних 

коливань і регуляторних умов. Морська логістика характеризується високою 

чутливістю до змін вантажопотоків, тарифів, портових зборів, фрахтових ставок, 

митних процедур і міжнародної кон’юнктури. Для підприємства це означає 

необхідність постійного моніторингу ринку, адаптації послуг до потреб клієнтів і 

підтримання достатньої фінансової гнучкості. 

Окремої уваги потребує ризиковий аспект діяльності. Суднове агентування, 

фрахтування та експедирування пов’язані з великою кількістю контрагентів, значним 

документообігом, строковими платежами, авансуванням окремих витрат і залежністю 

від своєчасного виконання зобов’язань іншими учасниками логістичного процесу. 

Саме тому для ТОВ «Старк Шиппінг» особливого значення набувають контроль 

дебіторської та кредиторської заборгованості, планування грошових потоків, аналіз 

прибутковості окремих напрямів діяльності, а також оцінювання ефективності 

використання трудових і організаційних ресурсів. 

За результатами організаційно-економічної характеристики можна зробити 

висновок, що ТОВ «Старк Шиппінг» є діючим приватним підприємством у формі 

товариства з обмеженою відповідальністю, яке спеціалізується на послугах у сфері 

вантажного морського транспорту, суднового агентування, фрахтування, 
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експедирування та аналітичного супроводу морської логістики. Підприємство має 

чітко визначений правовий статус, зареєстровані види діяльності, сформовану 

структуру власності, органи управління та професійно орієнтовану команду. Його 

економічний потенціал формується за рахунок поєднання галузевої спеціалізації, 

наближеності до портової інфраструктури, досвіду персоналу, комплексу 

взаємопов’язаних послуг і здатності забезпечувати інформаційно-аналітичну 

підтримку клієнтів. З огляду на це подальший аналіз фінансово-економічної 

діяльності підприємства доцільно зосередити на оцінці його фінансових результатів, 

ліквідності, платоспроможності, ділової активності, рентабельності та ефективності 

використання ресурсів. 

 

2.2. Аналіз основних фінансово-економічних показників діяльності 

підприємства 

 

Дослідження фінансово-економічного профілю транспортно-експедиторських 

та агентуючих компаній в Україні вимагає врахування безпрецедентного рівня 

макроекономічної турбулентності, структурних зсувів у логістичних ланцюгах та 

впливу геополітичних форс-мажорів, що спостерігалися протягом останніх п'яти 

років. У цьому контексті ТОВ «Старк Шиппінг» виступає як репрезентативний і 

водночас унікальний об'єкт для глибокого аналітичного розбору. 

Аналіз майнового стану підприємства базується на дослідженні динаміки його 

активів та пасивів. Специфіка бізнес-моделі портового агента полягає в тому, що 

значна частина активів формується за рахунок транзитних грошових коштів 

(дисбурсментів), які судновласники або фрахтувальники перераховують агенту для 

покриття майбутніх витрат у порту (оплата портових зборів, послуг лоцманів, 

буксирів, швартувальників, санітарних служб тощо). Отже, розмір активів ТОВ 

«Старк Шиппінг» (табл. 2.1) прямо корелює з інтенсивністю суднозаходів та вартістю 

портових послуг. 
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Таблиця 2.1 – Динаміка основних фінансово-економічних показників ТОВ «Старк 

Шиппінг» у 2021-2025 роках 

Показник фінансової звітності 2021 2022 2023 2024 2025 

Сукупні активи, тис. грн 118 888 153 871 146 568 94 428 111 219 

Сукупні зобов'язання, тис. грн 94 042 109 570 103 675 51 713 66 981 

Чистий дохід від реалізації (Виручка), тис. 

грн 
38 547 49 938 12 448 32 551 23 663 

Чистий прибуток / (Збиток), тис. грн (174) 20 455 (1 424) (170) 2 056 

Середньооблікова кількість співробітників, 

осіб 
48 29 31 23 20 

Джерело: побудовано автором за даними [21]. 

 

У довоєнний період (2021 рік) компанія оперувала активами на суму 118 888 

тис. грн при зобов'язаннях у розмірі 94 042 тис. грн. Цей рік характеризувався 

високою інтенсивністю експорту сільськогосподарської продукції, зокрема 

кукурудзи. До початку повномасштабного вторгнення 98% усього зернового 

експорту України здійснювалося через чорноморські порти, причому у 2021 році 

левова частка кукурудзи відвантажувалася саме через порти Чорноморська (9,2 млн 

тонн), Миколаєва (7 млн тонн), Південного (5,7 млн тонн) та Одеси (3,1 млн тонн) 

[25]. ТОВ «Старк Шиппінг» як один з провідних агентів у регіоні активно 

обслуговувало ці потоки, акумулюючи значні обсяги оборотних коштів. 

Шок 2022 року, що супроводжувався мінуванням акваторій та військовою 

блокадою більшості перелічених вище портів, парадоксальним чином призвів не до 

скорочення, а до зростання балансових показників. Активи підприємства зросли до 

153 871 тис. грн, а зобов'язання – до 109 570 тис. грн [21]. Таке роздування балансу в 

умовах зупинки операційної діяльності має чітке економічне підґрунтя. З одного 

боку, раптова зупинка роботи портів наприкінці лютого 2022 року призвела до 

«заморожування» суден та клієнтських коштів на рахунках агентів. Ці кошти 

(зобов’язання перед судновласниками) не могли бути оперативно повернуті або 

використані за призначенням через параліч банківської системи у перші тижні та 

зупинку портової інфраструктури. З іншого боку, відбулася стрімка девальвація 

національної валюти. Оскільки дисбурсментські рахунки традиційно номінуються в 

іноземній валюті (доларах США або євро), курсова переоцінка валютних залишків на 
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рахунках ТОВ «Старк Шиппінг» призвела до математичного збільшення активів та 

зобов’язань у гривневому еквіваленті. 

Протягом 2023-2024 років спостерігався процес нормалізації майнового стану 

та скорочення балансу. У 2023 році активи знизилися до 146 568 тис. грн, а 

зобов'язання до 103 675 тис. грн [21]. У 2024 році відбулося найбільш радикальне 

стискання балансу: активи впали до 94 428 тис. грн, а зобов'язання зменшилися більш 

ніж удвічі порівняно з піковим 2022 роком – до 51 713 тис. грн [21]. Це свідчить про 

те, що підприємство успішно вирішило проблему заблокованих коштів, провело 

взаєморозрахунки з контрагентами та адаптувало структуру капіталу до реалій 

функціонування обмежених логістичних маршрутів (зокрема, через порти 

Дунайського кластеру та частково розблокований тимчасовий морський коридор). 

У 2025 році компанія увійшла у фазу стабільного відновлення: активи зросли 

до 111 219 тис. грн, а зобов’язання помірно збільшилися до 66 981 тис. грн [21]. Таке 

зростання корелює з поступовим відновленням пропускної здатності морських портів 

Великої Одеси та поверненням глобальних судновласників до українських 

територіальних вод. 

Окремого аналізу вимагає політика управління людським капіталом. 

Агентування – це сервісний бізнес, що спирається на інтелектуальний капітал та 

особисті зв'язки. У 2021 році штат ТОВ «Старк Шиппінг» налічував 48 співробітників 

[21]. Ця кількість була необхідною для забезпечення заявлених компанією стандартів 

якості: здатність підготувати проформу дисбурсментського рахунку для будь-якого 

порту протягом 30 хвилин та забезпечити фінальний дисбурсмент за лічені дні [24]. 

Однак, різке звуження ринку змусило керівництво вдатись до жорсткої оптимізації. У 

2022 році кількість співробітників була скорочена до 29 осіб, у 2023 році 

спостерігалося незначне зростання до 31 особи, але тренд на скорочення продовжився 

у 2024 (23 особи) та 2025 роках (20 осіб) [21]. Загальне зменшення штату на понад 

58% порівняно з довоєнним періодом є наслідком комплексу факторів: прямого 

впливу мобілізаційних процесів, релокації частини персоналу за кордон, а також 

свідомого стратегічного переходу компанії до максимальної цифровізації процесів та 

концентрації виключно на високомаржинальних контрактах. При цьому 
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продуктивність праці (дохід на одного співробітника) зросла з 803 тис. грн у 2021 році 

до понад 1 183 тис. грн у 2025 році, що вказує на суттєве підвищення операційної 

ефективності ядра команди. 

Динаміка ключових показників Звіту про фінансові результати підприємства 

демонструє виняткову волатильність, що ілюструє ступінь адаптивності бізнес-

моделі до екзогенних шоків. 

У 2021 році ТОВ «Старк Шиппінг» згенерувало 38 547 тис. грн чистого доходу 

від реалізації продукції, товарів, робіт та послуг [21]. Незважаючи на значні обсяги 

виручки, рік було завершено зі збитком у розмірі 174 тис. грн [21]. Дана ситуація не 

є критичною для компаній, що перебувають у фазі агресивної ринкової експансії. 

Залучення 48 фахівців [21], розширення географічної присутності у всіх українських 

портах та розвиток потужного аналітичного підрозділу (Stark Research) [24] вимагали 

значних операційних витрат, які поглинали валовий прибуток. Компанія інвестувала 

у власне позиціонування як найбільш інформативного та швидкого агента на ринку 

(«% more efficient, informative, time saving, faster, cheaper») [24]. 

Справжнім фінансовим феноменом став 2022 рік. Незважаючи на катастрофічні 

умови для української морської логістики, дохід компанії зріс до 49 938 тис. грн, а 

чистий прибуток досяг безпрецедентних 20 455 тис. грн [21]. Це видатне досягнення 

пояснюється двома фундаментальними причинами. 

По-перше, значна частина прибутку була сформована за рахунок 

нереалізованих курсових різниць. Як зазначалося раніше, девальвація гривні 

призвела до переоцінки валютних активів на балансі підприємства. 

По-друге, і це значно важливіше з точки зору операційного аналізу, ТОВ «Старк 

Шиппінг» продемонструвало виняткову здатність генерувати інноваційні логістичні 

рішення в умовах форс-мажору, стягуючи відповідну премію за ризик та 

ексклюзивність. Найбільш яскравим прикладом є організація першої в історії України 

операції з рейдового перевантаження (Ship-to-Ship, STS) соняшникової олії у 

відкритому морі. Ця надскладна операція планувалася протягом року. У співпраці з 

United Barge Company та Seven Ports, ТОВ «Старк Шиппінг» виступило організатором 

перевантаження олії з річкового танкера UBC Amosov на морський танкер SC Draco 
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(дедвейт 40 924 тонни) на Банці Трутаєва (зовнішній рейд Миколаївського порту). 

Клієнтом виступив агропромисловий гігант Kernel, а перевалку здійснював термінал 

ТОВ «МСП Ніка-Тера». Організація такого перевантаження вимагає вирішення 

комплексу технічних та бюрократичних завдань: забезпечення спеціалізованих 

кранців Yokohama, залучення допоміжного судна Sigurd для контролю процесу, 

гарантування екологічної безпеки та отримання дозволу від власників танкерного 

флоту, чиї вимоги до STS-операцій на порядок вищі, ніж при завантаженні балкерів 

зерном. Танкер SC Draco спочатку завантажив 33 200 тонн олії на терміналі Ніка-Тера 

(з осадкою 10,3 метра в Бузько-Дніпровсько-лиманському каналі), після чого 

дозавантажив ще 2 600 тонн з танкера UBC Amosov на рейді 3 травня 2020 року [26]. 

Хоча ця конкретна операція відбулася до війни, вона сформувала унікальний 

компетенційний бекграунд компанії, який дозволив їй у 2022 році швидко 

переорієнтуватися на обслуговування подібних складних рейдових операцій на річці 

Дунай та в інших доступних акваторіях. 

У 2023 році компанія відчула повний масштаб кризи, спричиненої виходом 

Росії з Чорноморської зернової ініціативи та постійними ракетними обстрілами 

портової інфраструктури. Дохід обвалився до 12 448 тис. грн, і компанія знову 

зафіксувала збиток у розмірі 1 424 тис. грн [21]. 

Період 2024-2025 років став етапом поступової стабілізації завдяки відкриттю 

нового морського коридору силами Збройних Сил України. Дохід відновився до 32 

551 тис. грн у 2024 році (збиток скоротився до мінімальних 170 тис. грн) та склав 23 

663 тис. грн у 2025 році [21]. Важливо відзначити, що у 2025 році підприємство 

повернулося до прибуткової діяльності, заробивши 2 056 тис. грн чистого прибутку 

[21]. Це доводить, що нова оптимізована структура витрат (з персоналом у 20 осіб) є 

життєздатною та ефективною. 

Абсолютні показники виручки корелюють із даними аналітичної системи 

YouControl щодо динаміки росту. Згідно зі статистикою бази даних, відносний 

приріст виручки за рік складав -26,6% у 2021 році, -77,0% у 2022 році, -58,4% у 2023 

році [21]. Однак у 2024 році зафіксовано вибухове зростання відносного приросту 

виручки на 152,0%, а у 2025 році – на 33,8%. Сукупний середньорічний темп 
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зростання виручки (CAGR) за останні 3 роки станом на 2025 рік вийшов у позитивну 

зону і склав 12,0% [21]. Незважаючи на розбіжності в методологіях розрахунку між 

офіційними податковими деклараціями та скоринговими алгоритмами платформ 

(можливе використання валютних еквівалентів або зміщення фінансових років), 

загальний тренд є беззаперечним: компанія успішно подолала «дно» кризи. 

Оцінка позиції ТОВ «Старк Шиппінг» на транспортно-експедиторському ринку 

потребує використання комплексних скорингових метрик. Аналітичний відділ 

системи YouControl розробив індекс MarketScore – індикатор ринкової потужності 

компанії, що базується на 10 параметрах та ранжує компанії від 1 (мінімальна 

потужність) до 4 (максимальна потужність) (табл. 2.2). 

 

Таблиця 2.2 – Динаміка показників ринкової потужності ТОВ «Старк Шиппінг» за 

індексом MarketScore у 2021-2025 роках 

Індикатор ринкової потужності (MarketScore) 2021 2022 2023 2024 2025 

Індекс MarketScore B / 3.1 C / 2.2 C / 1.6 B / 3.0 A / 3.5 

Частка в секторі загалом 0.01% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 

Частка на субринку 0.78% 0.17% 0.06% 0.28% 0.48% 

Місце компанії в секторі (ранг) 1645 4470 7163 5458 4671 

Місце компанії на субринку (ранг) 13 12 21 14 11 

Джерело: побудовано автором за даними [21]. 

 

Траєкторія індексу MarketScore відображає життєстійкість бренду. У 2021 році 

індекс складав B / 3.1, при цьому компанія займала високе 13-те місце на своєму 

вузькому субринку з часткою 0,78% та 1645-те місце в загальному економічному 

секторі. Криза призвела до стрімкого падіння: індекс MarketScore обвалився до 

мінімального значення C / 1.6 у 2023 році, частка на субринку стиснулася до 

критичних 0,06%, а загальний ранг у секторі впав до 7163-го місця. Таке падіння 

рангу вказує на те, що портова галузь України зазнала значно важчого удару 

порівняно з іншими секторами економіки. 

Проте, результати 2024-2025 років демонструють вражаюче відновлення. 

Індекс MarketScore досяг історичного максимуму A / 3.5 у 2025 році. Незважаючи на 

те, що абсолютна виручка (23,66 млн грн) була нижчою за довоєнну (38,54 млн грн) 
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1, компанія піднялася на найвище в своїй історії 11-те місце на субринку. Частка на 

субринку відновилася до 0,48% [21]. Цей парадокс (зростання рангу при меншій 

виручці) пояснюється консолідацією ринку. Війна виступила каталізатором 

очищення галузі: дрібні та фінансово нестабільні агентські компанії збанкрутували 

або припинили операційну діяльність, тоді як ТОВ «Старк Шиппінг» змогло 

абсорбувати частину клієнтських портфелів конкурентів, посиливши свої позиції на 

звуженому ринку. 

Фундаментом цієї конкурентоспроможності є глибока диверсифікація послуг 

(напрямки C.A.R.E.). Компанія здійснює фрахтування (Chartering) суден під 

навалювальні вантажі (зерно, шрот, макуха, висівки) та танкерів під рослинні олії; 

надає повний спектр агентських послуг (Agency), включаючи захисне агентування, 

постачання суден, зміну екіпажів та організацію очищення трюмів/танків; забезпечує 

експедирування (Export), роботу з контейнерами, митне оформлення та зберігання. 

Крім того, компанія обслуговує лінійні сервіси, зокрема графіки заходів суден 

компанії Neptune Lines (наприклад, регулярні заходи автомобілевозу Neptune Odyssey 

у Чорноморськ у жовтні, листопаді та грудні 2021 року) [24]. 

Особливою конкурентною перевагою ТОВ «Старк Шиппінг» є їхній 

дослідницький підрозділ Research division [24]. Компанія генерує ексклюзивну 

аналітику щодо черг суден (Line-up), потужностей терміналів, льодових кампаній, 

портових зборів та інтенсивності навантаження. Ця аналітика є настільки 

авторитетною, що використовується як індустріальний стандарт. Наприклад, 

дослідження Stark Shipping цитуються у публікаціях профільних аграрних видань 

(USM.Media, AgroPortal) для визначення часток ринку провідних гравців [28]. За 

даними аналітиків Старк Шиппінг, на ринку рейдової перевалки сільгоспкультур 

беззаперечним лідером є компанія Нібулон (Nibulon) із часткою 57,45% (перевалено 

3,4 млн тонн зерна у 2020 році), за якою слідує Bunge (501 тис. тонн) [27]. У сегменті 

експорту соняшникової олії звіт Stark Shipping фіксує домінування 6 компаній, які 

утримують майже 80% ринку (сезон 2019/20): Kernel з часткою 25,8% (1,47 млн тонн), 

COFCO – 16,6% (944,2 тис. тонн), Bunge – 10,6% (603,7 тис. тонн), Alfa Trading 

(Wilmar) – 10,1% (575 тис. тонн), Cargill – 8,0% (457,5 тис. тонн) та Allseeds – 7,9% 
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(450 тис. тонн). Загалом експерти компанії зафіксували рекордний експорт 6,63 млн 

тонн олії морем, з яких 5,69 млн тонн танкерами і 933 тис. тонн у контейнерах 

(зростання на 42%) [28]. Публікуючи такі дані, ТОВ «Старк Шиппінг» не лише 

демонструє глибоке розуміння ринку, але й інтегрується у бізнес-процеси найбільших 

транснаціональних корпорацій, які стають їхніми клієнтами. Незалежність від 

портових олігархів та прагнення впроваджувати європейські стандарти 

обслуговування суднозаходів є наріжними каменями їхньої корпоративної філософії. 

 

2.3. Оцінка фінансового стану та ефективності використання ресурсів ТОВ 

«Старк Шиппінг» 

 

Оцінка стійкості фінансової моделі підприємства базується на аналізі чотирьох 

ключових груп відносних показників: ліквідності, платоспроможності, прибутковості 

та ділової активності. Для отримання загального уявлення про фінансове здоров'я 

ТОВ «Старк Шиппінг» доцільно звернутися до інтегрального індексу фінансової 

стійкості FinScore, розрахованого системою YouControl на базі 20 фінансових 

індикаторів, які мають максимальну здатність прогнозувати ймовірність банкрутства. 

Індекс FinScore ТОВ «Старк Шиппінг» демонструє високу кореляцію з 

макроекономічними фазами: D / 1.8 у 2021 році, різке покращення до B / 2.6 у 2022 

році (завдяки надприбуткам), нове падіння до критичного D / 1.6 у 2023 році та D / 

1.8 у 2024 році, з остаточним відновленням до C / 2.2 у 2025 році [21]. Перебування 

індексу переважно у зонах C та D (нижче середнього рівня стійкості) є типовим для 

компаній транспортно-експедиторського сектору, які оперують значними обсягами 

залучених (клієнтських) коштів при мінімальному власному капіталі, що автоматично 

знижує скорингові бали у класичних моделях Альтмана чи Таффлера. Проте, 

детальний аналіз окремих коефіцієнтів розкриває справжню природу їхньої стійкості. 

Ліквідність є питанням виживання для морського агента. Будь-яка 

неспроможність своєчасно перерахувати кошти Адміністрації морських портів 

України, лоцманським службам чи буксирним компаніям призводить до затримки 

судна. Демередж (штраф за простій судна) для великих балкерів типу Panamax чи 
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танкерів може сягати десятків тисяч доларів на добу, і ці витрати будуть перекладені 

на агента. Тому підтримання надлишкової ліквідності є свідомою політикою ризик-

менеджменту. В таблиці 2.3 наведено динаміку показників ліквідності ТОВ «Старк 

Шиппінг» у 2021-2025 роках. 

Таблиця 2.3 – Динаміка показників ліквідності ТОВ «Старк Шиппінг» у 2021-2025 

роках 

Показники ліквідності компанії (%) 2021 2022 2023 2024 2025 

Поточна ліквідність (Current Ratio) 122.6% 138.8% 140.4% 181.0% 165.3% 

Коефіцієнт "кислотний тест" (Acid-test) 122.2% 138.5% 139.9% 180.0% 164.4% 

Коефіцієнт швидкої ліквідності (Quick Ratio) 122.1% 138.5% 139.9% 179.9% 164.4% 

Абсолютна ліквідність (Cash Ratio) 16.9% 9.4% 14.0% 22.9% 27.6% 

Відношення грошових коштів до активів 13.4% 6.7% 9.9% 12.6% 16.6% 

Проміжний коефіцієнт покриття (Net Quick) 122.1% 138.5% 139.9% 179.9% 164.4% 

Джерело: розраховано автором за даними [21]. 

 

Коефіцієнт поточної ліквідності (відношення оборотних активів до поточних 

зобов'язань) стабільно перевищував рекомендований поріг у 100%. Відбулося суттєве 

зростання цього показника з 122,6% у 2021 році до 181,0% у 2024 році та 165,3% у 

2025 році. Це означає, що на кожну гривню короткострокових боргів підприємство 

має від 1,6 до 1,8 гривень оборотних коштів для їх погашення. 

Надзвичайно цікавим є співвідношення між різними метриками ліквідності. 

Показники поточної ліквідності, коефіцієнта «кислотний тест», швидкої ліквідності 

та проміжного коефіцієнта покриття є практично ідентичними в кожному періоді 

(наприклад, у 2025 році вони варіюються у вузькому діапазоні від 164,4% до 165,3%). 

З точки зору фінансового аналізу, це є безперечним доказом того, що у структурі 

оборотних активів ТОВ «Старк Шиппінг» повністю відсутні матеріально-виробничі 

запаси. Баланс складається виключно з високомобільних фінансових інструментів: 

дебіторської заборгованості клієнтів та грошових коштів на рахунках. 

Найбільш суворий індикатор – абсолютна ліквідність (Cash Ratio), яка 

відображає здатність компанії гасити борги негайно, використовуючи лише грошові 

кошти та їх еквіваленти. Рекомендоване значення для цього показника становить > 

20%. У довоєнному 2021 році показник становив прийнятні 16,9%. Катастрофічні 

наслідки блокади портів у 2022 році призвели до заморожування коштів у 
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дебіторській заборгованості, через що абсолютна ліквідність обвалилася до 

небезпечних 9,4%, а частка грошей в активах склала мізерні 6,7%. 

Усвідомивши критичність цієї загрози, фінансове керівництво ТОВ «Старк 

Шиппінг» реалізувало блискучу стратегію касового менеджменту (Cash Management). 

Протягом наступних років компанія агресивно акумулювала готівку. До 2024 року 

відношення грошових коштів до активів зросло до 12,6%, а у 2025 році досягло 16,6%. 

Відповідно, абсолютна ліквідність стрімко подолала нормативний бар'єр і склала 

22,9% у 2024 році та 27,6% у 2025 році. Цей показник гарантує, що підприємство є 

абсолютно невразливим до касових розривів і здатне безперебійно фінансувати 

портові операції своїх клієнтів навіть за умов затримок у міжнародних розрахунках. 

Довгострокова платоспроможність компанії та рівень її залежності від 

зовнішніх кредиторів є наступним об'єктом аналізу. ТОВ «Старк Шиппінг» діє як 

класичний "asset-light" бізнес (бізнес з низькою капіталоємністю), що накладає свій 

відбиток на структуру пасивів (табл. 2.4). 

 

Таблиця 2.4 – Динаміка показників платоспроможності ТОВ «Старк Шиппінг» у 

2021-2025 роках 

Показники платоспроможності та 

фінансового левериджу 
2021 2022 2023 2024 2025 

Коефіцієнт автономії (Equity-to-Assets, %) 20.9% 28.8% 29.3% 45.1% 39.8% 

Відношення чистого боргу до EBIT (разів) -562.8 4.0 -62.6 -57.3 23.6 

Покриття необоротних активів власним 

капіталом (%) 
693.1% 2540.6% 4083.5% 7558.5% 8520.3% 

Джерело: розраховано автором за даними [21]. 

 

Коефіцієнт автономії (частка власного капіталу в загальній сумі джерел 

фінансування) традиційно вважається оптимальним, якщо перевищує 50%. Для ТОВ 

«Старк Шиппінг» у 2021 році він складав лише 20,9%. Це не означає, що компанія 

була закредитована банками; це означає, що 79,1% пасивів складали кошти 

судновласників та фрахтувальників, які очікували на обслуговування суден. Втім, 

позитивним сигналом є стабільний тренд на фінансову емансипацію підприємства. За 

рахунок реінвестування отриманих прибутків коефіцієнт автономії зріс до 28,8% у 
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2022 році, досяг максимуму у 45,1% в 2024 році та стабілізувався на рівні 39,8% у 

2025 році. Такий рівень автономії є надзвичайно високим для агентського бізнесу і 

свідчить про наявність потужного власного капіталу, достатнього для покриття будь-

яких непередбачуваних операційних збитків. 

Індикатор покриття необоротних активів власним капіталом (Equity to Fixed 

Assets Ratio) є найяскравішим підтвердженням відсутності капітальних витрат. Якщо 

у 2021 році цей показник становив 693,1%, то до 2025 року він експоненційно зріс до 

8520,3%. Це означає, що компанія не інвестує у фізичну інфраструктуру (причали, 

крани, буксири). Усі наявні необоротні активи повністю покриваються власним 

капіталом з більш ніж 85-кратним запасом, а левова частка зароблених коштів 

спрямовується у формування ліквідного оборотного капіталу. 

Відношення чистого боргу до операційного прибутку (Net Debt / EBIT) 

характеризує боргове навантаження. Для ТОВ «Старк Шиппінг» цей показник 

протягом більшої частини періоду є від'ємним (-562,8 у 2021; -62,6 у 2023; -57,3 у 

2024). Від'ємний чистий борг – це найкращий можливий сценарій у корпоративних 

фінансах. Це означає, що обсяг наявних грошових коштів на рахунках компанії 

значно перевищує всю її процентну заборгованість. Іншими словами, якби кредитори 

висунули вимогу щодо негайного погашення всіх боргів, компанія зробила б це 

миттєво і в неї залишилася б значна сума готівки. Позитивні значення у 2022 році 

(4,0) та 2025 році (23,6) 9 відображають специфіку розрахунку EBIT в умовах 

визнання значних курсових різниць та коливань податкового навантаження, а не 

реальне залучення дорогих банківських кредитів. 

Показники прибутковості (табл. 2.5) дозволяють оцінити, наскільки ефективно 

менеджмент конвертує виручку та активи у чистий економічний виграш для 

власників. Враховуючи членство компанії в міжнародних організаціях, таких як 

BIMCO, та її участь у мережі MACN (Marine Anti-Corruption Network), прозорість 

ціноутворення є для них пріоритетом. 

У базовому 2021 році всі метрики рентабельності знаходились у від'ємній зоні, 

оскільки компанія формувала чистий збиток (ROA: -0,2%, ROE: -0,7%, чиста маржа: 
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-0,6%). Це була свідома плата за утримання значної частки ринку (0,78% на 

субринку). 

 

Таблиця 2.5 – Динаміка показників прибутковості діяльності ТОВ «Старк Шиппінг» 

у 2021-2025 роках 

Показники прибутковості діяльності (%) 2021 2022 2023 2024 2025 

Рентабельність активів (ROA) -0.2% 13.3% -1.0% -0.8% 1.8% 

Рентабельність власного капіталу (ROE) -0.7% 82.3% -3.2% -1.6% 4.9% 

Рентабельність оборотних активів (RCA) -0.2% 13.4% -1.0% -0.8% 1.9% 

Чиста маржа (NPM) -0.6% 327.2% -54.7% -10.7% 23.4% 

Рентабельність загальних активів (ROTA) -0.1% 16.2% -1.0% -0.8% 1.8% 

Рентабельність операційних витрат 70.3% -117036.9% 18.8% 19.4% 40.6% 

Чиста рентабельність витрат (ROTC) -0.4% 99.8% -10.3% -2.0% 9.5% 

Джерело: розраховано автором за даними [21]. 

 

У базовому 2021 році всі метрики рентабельності знаходились у від'ємній зоні, 

оскільки компанія формувала чистий збиток (ROA: -0,2%, ROE: -0,7%, чиста маржа: 

-0,6%). Це була свідома плата за утримання значної частки ринку (0,78% на 

субринку). 

Дані 2022 року вимагають глибокої деконструкції. Рентабельність власного 

капіталу (ROE) злетіла до фантастичних 82,3%, що означає, що інвестори отримали 

майже повне повернення на свій капітал за один рік. Чиста маржа (NPM) склала 

нереальні 327,2%. Математично маржа більше 100% означає, що компанія 

задекларувала чистий прибуток, який у кілька разів перевищує її виручку. Такий 

економічний парадокс виникає через правила бухгалтерського обліку, коли 

колосальні доходи від операційної та неопераційної діяльності (зокрема, переоцінка 

валютних дисбурсментських рахунків на сотні мільйонів гривень через девальвацію) 

не класифікуються як класична виручка, але потрапляють до підсумкового чистого 

прибутку. 

Це також підтверджується абсолютно аномальним показником рентабельності 

операційних витрат (Berry Ratio) на рівні -117036,9% у 2022 році. Berry Ratio 

використовується у трансфертному ціноутворенні і показує відношення валового 

прибутку до операційних витрат. Поява такого величезного від'ємного значення 
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свідчить про повний розрив традиційної моделі ціноутворення в період 

макроекономічного шоку. Можливо, компанія здійснювала значні списання або 

переоцінки, що спотворили класичне співвідношення собівартості та 

адміністративних витрат. Проте вже чиста рентабельність витрат (ROTC) склала 

99,8%, що чітко вказує на надзвичайно високу ефективність операцій в тому році. 

Період стагнації 2023-2024 років повернув компанію у збиткову зону (Чиста 

маржа впала до -54,7% та -10,7% відповідно), що було прямо пов'язано з інвестиціями 

у відкриття нових маршрутів та адаптацію до умов дунайської логістики. 

Однак, показники 2025 року свідчать про те, що нова оптимізована бізнес-

модель успішно запрацювала. Рентабельність власного капіталу (ROE) відновилася 

до економічно обґрунтованих 4,9%, ROA – до 1,8%. Чиста маржа склала комфортні 

23,4%, що є відмінним показником для транспортного сектору і свідчить про те, що 

майже чверть кожної заробленої гривні виручки залишається у вигляді чистого 

прибутку. Рентабельність операційних витрат зросла до 40,6%, а чиста рентабельність 

витрат (ROTC) досягла 9,5%. Така стабільна прибутковість є результатом жорсткого 

контролю над собівартістю та ефективної цінової політики на ринку, де кількість 

надійних агентів суттєво зменшилася. 

Коефіцієнти ділової активності (табл. 2.6) дозволяють оцінити інтенсивність 

використання ресурсів підприємства. Для морського агента, який оперує транзитними 

грошима, ці показники структурно виглядають заниженими, але їх динаміка 

розкриває важливі тенденції в ланцюгах постачання. 

 

Таблиця 2.6 – Динаміка показників ділової активності ТОВ «Старк Шиппінг» у 2021-

2025 роках 

Показники ділової активності (оборотність, разів на рік) 2021 2022 2023 2024 2025 

Оборотність загальних активів (Total Assets Turnover) 0,3 0,0 0,0 0,1 0,1 

Оборотність робочого капіталу (Working Capital Turnover) 1,3 0,2 0,1 0,2 0,2 

Оборотність дебіторської заборгованості 0,3 0,1 0,0 0,1 0,1 

Джерело: побудовано автором за даними [21]. 
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Оборотність загальних активів знизилася з 0,3 разів у 2021 році до 0,1 разу у 

2024-2025 роках. Це означає, що активи стали обертатися повільніше. Значний внесок 

у це вносить оборотність дебіторської заборгованості (Receivables Turnover), яка 

знизилася з 0,3 до 0,1 разів на рік. Зниження цього індикатора є прямим наслідком 

порушення глобальних та локальних платіжних систем в умовах війни. Процедури 

банківського комплаєнсу ускладнилися, транскордонні перекази (особливо у доларах 

США) часто затримуються через посилені перевірки походження коштів та санкційні 

ризики. Отже, компанія змушена довше чекати на розрахунки від своїх клієнтів. 

Оборотність робочого капіталу також впала з 1,3 до 0,2 разів, що підтверджує 

загальне уповільнення операційного циклу. Проте, як було проаналізовано вище, ТОВ 

«Старк Шиппінг» ефективно нейтралізувало цей ризик за рахунок накопичення 

безпрецедентної фінансової подушки безпеки у вигляді абсолютно ліквідних 

грошових коштів (Cash Ratio 27,6% у 2025 році). 

Важливою складовою оцінки ефективності використання ресурсів є аналіз 

позиціонування компанії у конкурентному середовищі та її здатності захищати свої 

економічні інтереси. Ринок послуг, що супроводжують судноплавство, є 

висококонкурентним і часто містить елементи недобросовісної боротьби. Наприклад, 

у липні 2020 року на ринку буксирних послуг виникла конфліктна ситуація за участю 

ТОВ «Старк Шиппінг» та компаній «Vega Shipping» і «Ukrainian Tug Company» 

(якими керувала одна особа, маючи капітал 200 доларів і жодного буксира). Після 

перебазування буксирів «Diamond N» та «Topaz N» з Миколаївського до 

Чорноморського порту 17 липня 2020 року, ТОВ «Старк Шиппінг» оперативно 

відреагувало, оголосивши 18 липня тендер на надання буксирних послуг для 

забезпечення прозорості та якості обслуговування суден. Будучи активним членом 

антикорупційної мережі MACN, компанія здатна використовувати правові та 

репутаційні механізми для захисту своїх комерційних інтересів, що прямо впливає на 

стабільність її фінансового стану. 

Проведений глибокий економіко-фінансовий аналіз підприємства ТОВ «Старк 

Шиппінг» за період 2021-2025 років формує цілісну картину функціонування 

транспортного сервісного бізнесу в умовах екстремальних стрес-факторів. 
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Трансформація операційної ефективності. Компанія успішно здійснила перехід 

від моделі екстенсивного зростання (штат 48 осіб, агресивне захоплення ринку) до 

інтенсивної високомаржинальної моделі (штат 20 осіб, продуктивність понад 1,18 

млн грн на людину). Скорочення штату на 58% не призвело до втрати конкурентних 

переваг, а навпаки, підвищило рентабельність власного капіталу до 4,9% у 2025 році. 

Абсолютна ліквідність як інструмент виживання. В умовах падіння оборотності 

дебіторської заборгованості менеджмент прийняв єдино вірне стратегічне рішення – 

радикальне збільшення частки грошових коштів в активах. Зростання коефіцієнта 

поточної ліквідності до 165,3% та абсолютної ліквідності до 27,6% у 2025 році 

зробило підприємство невразливим до будь-яких шоків у банківському секторі та 

затримок платежів від фрахтувальників. 

Фінансова автономія та «Asset-Light» модель. Зростання коефіцієнта автономії 

до 39,8% та феноменальне покриття необоротних активів власним капіталом (понад 

8500% у 2025 році) свідчать про те, що підприємство не обтяжене неефективними 

капітальними інвестиціями. Бізнес фінансує свою операційну діяльність за рахунок 

власного нерозподіленого прибутку, генеруючи від'ємний чистий борг. 

Експертне домінування як ключовий нематеріальний актив. Здатність 

організовувати унікальні логістичні операції (такі як рейдове перевантаження STS на 

Банці Трутаєва з компанією Kernel), обслуговувати специфічні проекти 

(завантаження китайського днопоглиблювального флоту) та формувати 

загальногалузевий аналітичний контент (дослідження часток ринку провідних 

експортерів) конвертувалася в найвищий рівень довіри ринку. Це підтверджується 

максимальним рейтингом MarketScore (A / 3.5) та відновленням ринкової частки 

компанії до 0,48% на своєму субринку у 2025 році. 

Таким чином, фінансовий стан ТОВ «Старк Шиппінг» на кінець 2025 року 

можна впевнено класифікувати як високоліквідний, стійкий та економічно 

ефективний, що доводить життєздатність обраної антикризової стратегії в умовах 

тривалих макроекономічних викликів. 
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2.4. Визначення проблем та резервів підвищення ефективності фінансово-

економічної діяльності підприємства 

 

Проведений аналіз фінансово-економічної діяльності ТОВ «Старк Шиппінг» за 

2021-2025 роки дає змогу визначити ключові проблеми, що впливали на 

результативність функціонування підприємства, а також окреслити резерви 

підвищення ефективності його діяльності в коротко- та середньостроковій 

перспективі. Особливість оцінювання полягає в тому, що підприємство функціонує у 

сфері морського транспорту, суднового агентування, фрахтування та допоміжного 

обслуговування водного транспорту, тобто у високочутливому до зовнішніх шоків 

сегменті. На його фінансові результати безпосередньо впливають стан морської 

інфраструктури, інтенсивність суднозаходів, експортно-імпортні потоки, валютні 

коливання, строки міжнародних розрахунків і загальна безпекова ситуація в 

чорноморському регіоні. Тому проблеми підприємства (рис. 2.2) доцільно розглядати 

не лише як результат внутрішніх управлінських рішень, а й як наслідок суттєвої 

трансформації зовнішнього середовища. 

 

Рис. 2.2 – Ключові проблеми фінансово-економічної діяльності ТОВ «Старк 

Шиппінг» 

Джерело: сформовано автором з використанням ChatGPT. 
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Однією з головних проблем, виявлених за результатами аналізу, є висока 

волатильність фінансових результатів підприємства. У 2021 році ТОВ «Старк 

Шиппінг» отримало чистий дохід у розмірі 38 547 тис. грн, однак завершило рік зі 

збитком 174 тис. грн. У 2022 році чистий дохід зріс до 49 938 тис. грн, а чистий 

прибуток становив 20 455 тис. грн, що було аномально високим результатом на тлі 

воєнних ризиків та блокування портової інфраструктури. У 2023 році дохід 

скоротився до 12 448 тис. грн, а збиток становив 1 424 тис. грн; у 2024 році дохід 

відновився до 32 551 тис. грн, проте підприємство залишалося збитковим із 

результатом мінус 170 тис. грн. Лише у 2025 році підприємство повернулося до 

прибуткової діяльності, отримавши 2 056 тис. грн чистого прибутку за чистого доходу 

23 663 тис. грн [21]. Така динаміка свідчить про нестабільність дохідної бази та 

значну залежність результатів діяльності від зовнішньої кон’юнктури. 

Волатильність прибутку посилюється специфікою агентського бізнесу, у якому 

частина фінансових показників може істотно змінюватися під впливом валютної 

переоцінки, транзитних коштів клієнтів, дисбурсментських рахунків і строків 

розрахунків із контрагентами. Надзвичайно високий чистий прибуток 2022 року не 

можна розглядати як повністю відтворюваний результат операційної діяльності, 

оскільки він значною мірою був пов’язаний із валютними ефектами та особливими 

умовами функціонування ринку в період шоку. Відповідно, для підприємства 

проблемним є не сам факт коливання прибутковості, а недостатня передбачуваність 

джерел формування фінансового результату. Це ускладнює фінансове планування, 

оцінювання майбутніх грошових потоків і визначення реальної ефективності окремих 

напрямів діяльності. 

Другою важливою проблемою є зниження ділової активності та уповільнення 

оборотності активів. За результатами аналізу показників ділової активності 

встановлено, що оборотність загальних активів знизилася з 0,3 разу у 2021 році до 0,1 

разу у 2024-2025 роках, а оборотність дебіторської заборгованості також зменшилася 

з 0,3 до 0,1 разу на рік [21]. Така тенденція свідчить про уповільнення операційного 

циклу та зменшення швидкості перетворення активів у дохід. Для транспортно-

експедиторської та агентської компанії це має особливе значення, оскільки затримки 
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в розрахунках із клієнтами можуть обмежувати можливість своєчасного 

фінансування портових платежів, послуг контрагентів та інших операційних витрат. 

Зниження оборотності дебіторської заборгованості є одним із найбільш 

суттєвих ризиків для підприємства. У сфері суднового агентування значна частина 

операцій пов’язана з авансуванням, попередніми розрахунками, дисбурсментськими 

платежами, оплатою портових зборів та послуг третіх сторін. Якщо кошти від клієнтів 

надходять із затримкою, підприємство змушене або використовувати власну 

ліквідність, або збільшувати поточні зобов’язання перед контрагентами. Хоча у 2024–

2025 роках ТОВ «Старк Шиппінг» сформувало достатній запас ліквідності, тривале 

уповільнення оборотності може знижувати гнучкість фінансового управління, 

збільшувати потребу в резервуванні коштів і обмежувати можливості для 

інвестування в розвиток. 

Третьою проблемою є часткова втрата масштабів діяльності порівняно з 

довоєнним періодом. Чистий дохід підприємства у 2025 році становив 23 663 тис. грн, 

що нижче за рівень 2021 року, коли він дорівнював 38 547 тис. грн [21]. Хоча 

підприємство змогло повернутися до прибутковості, обсяг реалізації ще не 

відновився до довоєнного рівня. Це свідчить про неповне відновлення операційної 

активності та збереження обмежень, пов’язаних із воєнними ризиками, зміною 

логістичних маршрутів, трансформацією структури експорту й обережністю 

міжнародних судновласників щодо роботи з українськими портами. Водночас у 2025 

році підприємство досягло найвищого за період значення MarketScore – A / 3.5, а його 

місце на субринку покращилося до 11-го [21]. Це означає, що зменшення абсолютних 

обсягів діяльності не призвело до втрати конкурентних позицій, однак резерв 

відновлення доходів залишається актуальним. 

Четвертою проблемою є скорочення кадрового потенціалу. У 2021 році 

середньооблікова кількість працівників становила 48 осіб, а у 2025 році – 20 осіб [21]. 

З одного боку, таке скорочення дало змогу знизити витрати та перейти до більш 

компактної моделі функціонування. З іншого боку, для підприємства, що працює у 

сфері послуг, людський капітал є одним із ключових чинників формування 

конкурентних переваг. Суднове агентування, фрахтування, експедирування та 
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аналітичний супровід потребують високої кваліфікації, практичного досвіду, знання 

портових процедур, уміння вести переговори з клієнтами та контрагентами. Тому 

надмірне скорочення персоналу може створювати ризик перевантаження ключових 

працівників, залежності від обмеженого кола фахівців і зниження організаційної 

стійкості в разі різкого збільшення обсягу замовлень. 

Разом із тим аналіз свідчить, що скорочення персоналу супроводжувалося 

зростанням продуктивності праці. Дохід на одного працівника збільшився з 803 тис. 

грн у 2021 році до понад 1 183 тис. грн у 2025 році [21]. Це можна оцінити як 

позитивний результат оптимізації, однак він не усуває потреби в подальшому 

управлінні кадровими ризиками. Для підприємства важливо забезпечити баланс між 

економією витрат на персонал і збереженням достатньої кількості кваліфікованих 

працівників для обслуговування клієнтів, підтримання якості послуг і розширення 

діяльності в разі подальшого відновлення морської логістики. 

П’ятою проблемою є помірний рівень інтегральної фінансової стійкості за 

індексом FinScore. У 2025 році показник відновився до рівня C / 2.2, однак протягом 

аналізованого періоду підприємство переважно перебувало в зонах C та D, що 

характеризує нижчий за середній рівень фінансової стійкості за скоринговою 

методикою [21]. Така оцінка частково пояснюється специфікою агентської бізнес-

моделі, за якої баланс підприємства містить значні обсяги залучених клієнтських 

коштів, а власний капітал є відносно меншим порівняно із сумою активів. Однак із 

позиції фінансового управління це означає необхідність подальшого зміцнення 

власного капіталу, підтримання достатнього рівня ліквідності та зменшення 

залежності від короткострокових зобов’язань. 

Водночас результати аналізу свідчать про наявність важливих позитивних 

тенденцій, які формують резерви підвищення ефективності фінансово-економічної 

діяльності (рис. 2.3). Насамперед ідеться про високий рівень ліквідності. Коефіцієнт 

поточної ліквідності у 2025 році становив 165,3 %, коефіцієнти швидкої та проміжної 

ліквідності – 164,4 %, а абсолютна ліквідність – 27,6 % [21]. Це означає, що 

підприємство має достатній обсяг оборотних активів і грошових коштів для 

своєчасного виконання поточних зобов’язань. Підтримання такої ліквідності є 
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особливо важливим для суднового агента, оскільки затримка платежів у портових 

операціях може мати значні фінансові наслідки для клієнтів і самого підприємства. 

 

Рис. 2.3 – Резерви підвищення ефективності фінансово-економічної діяльності 

ТОВ «Старк Шиппінг» 

Джерело: сформовано автором з використанням ChatGPT. 

 

Однак надлишкова ліквідність водночас може розглядатися як потенційний 

резерв підвищення ефективності. Якщо значна частина коштів утримується на 

рахунках без продуктивного використання, підприємство може втрачати можливості 

для отримання додаткового доходу або інвестування в розвиток. Тому доцільним є 

впровадження більш деталізованого управління ліквідністю на основі платіжного 

календаря, прогнозу руху грошових коштів, оцінки мінімально необхідного 

страхового залишку та розміщення тимчасово вільних коштів у низькоризикові 

інструменти. Такий підхід дозволить зберегти фінансову безпеку й одночасно 

підвищити дохідність використання оборотного капіталу. 

Другим резервом є підвищення ефективності управління дебіторською 

заборгованістю. Зниження оборотності дебіторської заборгованості вказує на 

необхідність посилення контролю за строками оплати, умовами договорів і 

дисципліною клієнтів. Доцільно запровадити диференційовану кредитну політику 
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залежно від надійності клієнта, історії співпраці, обсягу замовлень і країни 

походження платежу. Для нових або ризикових контрагентів доцільним є 

використання авансових платежів, часткової передоплати або банківських гарантій. 

Для постійних клієнтів можна застосовувати гнучкіші умови, але з чітким контролем 

строків погашення заборгованості. Це дозволить прискорити оборотність коштів, 

знизити ризик касових розривів і підвищити фінансову передбачуваність діяльності. 

Третім резервом є подальша оптимізація структури витрат. Повернення до 

прибутковості у 2025 році, коли чиста маржа становила 23,4 %, рентабельність 

власного капіталу – 4,9 %, а рентабельність активів – 1,8 %, свідчить про ефективність 

оновленої моделі функціонування [21]. Проте рівень прибутковості залишається 

залежним від обсягу замовлень, валютних коливань і вартості зовнішніх послуг. Тому 

підприємству доцільно деталізувати витрати за напрямами діяльності: суднове 

агентування, фрахтування, експедирування, аналітичні послуги, супровід експортних 

операцій. Такий підхід дасть змогу визначити найбільш маржинальні напрями, 

виявити витратні операції з низькою віддачею та сформувати обґрунтовану цінову 

політику. 

Четвертим резервом є розвиток високомаржинальних послуг. Офіційний сайт 

Stark Shipping свідчить, що компанія надає послуги за напрямами chartering, ship 

agency, research division та export. Особливе значення має дослідницький підрозділ, 

який готує аналітичні матеріали щодо line-up, терміналів, портових зборів, норм 

навантаження, льодових кампаній та інших параметрів морської логістики [24]. 

Аналітична компетентність підприємства підтверджується тим, що дані Stark 

Shipping використовувалися у профільних матеріалах щодо українського зернового 

експорту та експорту соняшникової олії [27; 28]. Отже, підприємство має резерв не 

лише у збільшенні кількості агентських операцій, а й у розвитку інформаційно-

аналітичних продуктів, консультаційного супроводу клієнтів і сервісів підтримки 

прийняття рішень для експортерів, судновласників і трейдерів. 

П’ятим резервом є поглиблення спеціалізації на складних логістичних 

операціях. Досвід організації першого в історії України рейдового перевантаження 

соняшникової олії за схемою Ship-to-Ship свідчить про наявність у компанії 
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унікальних організаційних і технічних компетентностей [26]. Такий досвід може бути 

використаний для позиціонування підприємства як оператора складних, 

нестандартних і високоризикових логістичних проєктів. В умовах обмеженого 

функціонування частини морської інфраструктури, зміни маршрутів і потреби бізнесу 

в альтернативних рішеннях саме здатність швидко організовувати нестандартні 

операції може стати важливим джерелом конкурентної переваги та додаткової маржі. 

Шостим резервом є подальше зміцнення ринкових позицій. Попри скорочення 

абсолютних обсягів доходу порівняно з 2021 роком, у 2025 році підприємство досягло 

індексу MarketScore A / 3.5 і посіло 11-те місце на субринку [21]. Це свідчить про 

збереження довіри ринку та посилення позицій підприємства на тлі скорочення 

кількості активних учасників галузі. Подальше підвищення ефективності можливе 

через розширення клієнтської бази, розвиток довгострокових договорів, посилення 

співпраці з експортерами аграрної продукції, трейдерами, судновласниками та 

портовими операторами. З урахуванням того, що до повномасштабного вторгнення 

значна частина українського зернового експорту здійснювалася через чорноморські 

порти [25], поступове відновлення морських логістичних маршрутів може створити 

додаткові можливості для зростання доходів підприємства. 

Сьомим резервом є вдосконалення фінансового планування та управлінської 

аналітики. Значні коливання доходів, прибутку та активів у 2021–2025 роках свідчать 

про потребу в регулярному сценарному плануванні. Для ТОВ «Старк Шиппінг» 

доцільно формувати кілька фінансових сценаріїв: базовий, оптимістичний і 

стресовий. Базовий сценарій має враховувати поточний рівень суднозаходів і 

клієнтських замовлень; оптимістичний – можливе розширення морського коридору 

та збільшення експорту; стресовий – затримки платежів, зростання витрат, 

обмеження портової активності або посилення безпекових ризиків. Такий підхід 

дозволить підприємству оперативніше реагувати на зміни зовнішнього середовища та 

підтримувати необхідний запас ліквідності. 

Восьмим резервом є цифровізація операційних процесів. Скорочення штату при 

одночасному зростанні продуктивності праці свідчить про певне підвищення 

операційної ефективності. Проте для збереження якості послуг за меншої кількості 
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працівників необхідне подальше впровадження цифрових інструментів: 

автоматизації розрахунку проформ дисбурсментських рахунків, електронного 

документообігу, CRM-системи для роботи з клієнтами, контролю дебіторської 

заборгованості, моніторингу суднозаходів і внутрішньої аналітичної звітності. Це 

дозволить зменшити адміністративне навантаження, скоротити час обробки 

замовлень і знизити ризик помилок у розрахунках. 

Дев’ятим резервом є підвищення стійкості кадрової системи. Оскільки 

підприємство має компактний штат, важливо уникнути надмірної залежності від 

окремих ключових працівників. Для цього доцільно розвивати систему дублювання 

функцій, внутрішнього навчання, стандартизації процедур і документування бізнес-

процесів. Особливу увагу варто приділити підготовці фахівців у сферах агентування, 

фрахтування, митного супроводу, аналітики та фінансового контролю. Це створить 

передумови для масштабування діяльності без різкого зростання управлінських 

ризиків. 

Десятим резервом є удосконалення системи контролю прибутковості за 

окремими клієнтами та операціями. Для агентського і експедиторського бізнесу 

загальна прибутковість підприємства не завжди відображає ефективність окремих 

контрактів. Частина клієнтів може формувати значний обсяг доходу, але потребувати 

високих адміністративних витрат, тривалого супроводу, відстрочення платежів або 

додаткових ризикових операцій. Тому доцільно здійснювати аналіз маржинальності 

не лише за видами послуг, а й за клієнтами, суднозаходами, напрямами перевезень і 

типами вантажів. Це дасть змогу зосередити ресурси на найбільш прибуткових 

сегментах і своєчасно переглядати умови співпраці з менш ефективними 

контрагентами. 

Узагальнюючи результати аналізу, можна виокремити такі основні проблеми 

фінансово-економічної діяльності ТОВ «Старк Шиппінг»: нестабільність доходів і 

фінансових результатів; уповільнення оборотності активів і дебіторської 

заборгованості; неповне відновлення масштабів діяльності до довоєнного рівня; 

ризики, пов’язані зі скороченням кадрового потенціалу; помірний рівень інтегральної 

фінансової стійкості за скоринговими оцінками; висока залежність від зовнішньої 
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кон’юнктури морської логістики. Водночас підприємство має вагомі резерви 

розвитку: достатній рівень ліквідності, покращення ринкової позиції, зростання 

продуктивності праці, наявність експертної аналітичної компетентності, досвід 

реалізації складних логістичних операцій, можливість поглиблення цифровізації та 

подальшої оптимізації управління оборотним капіталом. 

Отже, підвищення ефективності фінансово-економічної діяльності ТОВ «Старк 

Шиппінг» має бути спрямоване на зміцнення стабільності доходів, прискорення 

оборотності коштів, посилення контролю дебіторської заборгованості, розвиток 

високомаржинальних послуг, удосконалення фінансового планування та підтримання 

достатнього рівня ліквідності. З урахуванням результатів аналізу можна зробити 

висновок, що підприємство зберегло здатність до прибуткової діяльності, 

адаптувалося до воєнних викликів і посилило ринкові позиції у своєму субринку. 

Водночас подальше зростання потребує системного управління виявленими 

проблемами та реалізації резервів, які можуть забезпечити більш стійку фінансово-

економічну динаміку в наступних періодах. 

 

За підсумками 2-го розділу можна зробити наступні висновки: 

1. ТОВ «Старк Шиппінг» функціонує у сфері вантажного морського 

транспорту, суднового агентування, фрахтування, експедирування та допоміжного 

обслуговування водного транспорту. Його діяльність має виражену сервісну та 

логістичну спрямованість, а економічний потенціал формується переважно за 

рахунок професійних компетентностей персоналу, досвіду роботи з портовою 

інфраструктурою, аналітичного супроводу клієнтів та здатності організовувати 

складні логістичні операції. Підприємство має приватну форму власності, чітко 

визначену структуру управління та спеціалізується на послугах, які є важливими для 

забезпечення експортно-імпортних операцій у морській логістиці. 

2. Аналіз основних фінансово-економічних показників засвідчив значну 

нестабільність результатів діяльності підприємства протягом досліджуваного 

періоду. Сукупні активи ТОВ «Старк Шиппінг» зросли з 118 888 тис. грн у 2021 році 

до 153 871 тис. грн у 2022 році, після чого скоротилися до 94 428 тис. грн у 2024 році 
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та частково відновилися до 111 219 тис. грн у 2025 році. Чистий дохід також мав 

нерівномірну динаміку: після зростання до 49 938 тис. грн у 2022 році він різко 

зменшився до 12 448 тис. грн у 2023 році, а у 2025 році становив 23 663 тис. грн. Така 

динаміка була зумовлена впливом повномасштабної війни, блокуванням портової 

інфраструктури, зміною логістичних маршрутів, валютними коливаннями та 

трансформацією ринку морських перевезень. Водночас повернення підприємства до 

прибутковості у 2025 році, коли чистий прибуток становив 2 056 тис. грн, свідчить 

про поступову адаптацію його бізнес-моделі до нових умов функціонування. 

3. Оцінка фінансового стану показала, що ТОВ «Старк Шиппінг» має достатній 

рівень ліквідності та здатне своєчасно виконувати поточні зобов’язання. У 2025 році 

коефіцієнт поточної ліквідності становив 165,3 %, а абсолютна ліквідність – 27,6 %, 

що свідчить про наявність фінансової подушки безпеки та здатність підприємства 

уникати касових розривів. Позитивною тенденцією є також зростання коефіцієнта 

автономії до 39,8 % у 2025 році, що вказує на поступове зміцнення власної фінансової 

бази. Разом із тим показники ділової активності залишаються проблемними: 

оборотність активів і дебіторської заборгованості знизилася до 0,1 разу, що свідчить 

про уповільнення операційного циклу та потребу в посиленні контролю за 

розрахунками з клієнтами. Показники прибутковості у 2025 році також відновилися, 

однак їх рівень потребує подальшого закріплення через стабілізацію доходів, 

оптимізацію витрат і розвиток більш маржинальних напрямів діяльності. У процесі 

аналізу було встановлено, що підприємство пройшло суттєву організаційну 

трансформацію. Середньооблікова кількість працівників зменшилася з 48 осіб у 2021 

році до 20 осіб у 2025 році, що свідчить про перехід до компактнішої та більш 

інтенсивної моделі функціонування. Попри скорочення персоналу, продуктивність 

праці зросла, що вказує на підвищення ефективності використання трудових ресурсів. 

Водночас така кадрова оптимізація створює ризики перевантаження ключових 

фахівців і залежності від обмеженого кола працівників. Тому подальший розвиток 

підприємства потребує посилення системи внутрішнього навчання, стандартизації 

бізнес-процесів, цифровізації операцій та дублювання критично важливих функцій. 
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4. За результатами дослідження визначено основні проблеми фінансово-

економічної діяльності ТОВ «Старк Шиппінг»: високу волатильність доходів і 

фінансових результатів, уповільнення оборотності активів і дебіторської 

заборгованості, неповне відновлення масштабів діяльності до довоєнного рівня, 

скорочення кадрового потенціалу, помірний рівень інтегральної фінансової стійкості 

та значну залежність від зовнішньої кон’юнктури морської логістики. Водночас 

підприємство має вагомі резерви підвищення ефективності, серед яких слід виділити 

удосконалення управління ліквідністю, посилення контролю дебіторської 

заборгованості, розвиток високомаржинальних послуг, поглиблення аналітичного 

напряму, цифровізацію процесів, сценарне фінансове планування та зміцнення 

кадрової системи. Отже, ТОВ «Старк Шиппінг» зберегло фінансову життєздатність і 

конкурентні позиції в умовах тривалих зовнішніх викликів, однак подальше 

підвищення ефективності його діяльності потребує системного вдосконалення 

фінансового управління, операційних процесів і політики роботи з клієнтами. 
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РОЗДІЛ 3. СТРАТЕГІЇ ПОКРАЩЕННЯ ФІНАНСОВО-ЕКОНОМІЧНОЇ 

ДІЯЛЬНОСТІ ТОВ «СТАРК ШИППІНГ» 

 

3.1. Розробка заходів щодо підвищення ефективності фінансово-економічної 

діяльності підприємства 

 

Результати проведеного аналізу фінансово-економічної діяльності ТОВ «Старк 

Шиппінг» свідчать про те, що підприємство зберегло здатність до функціонування в 

умовах значних зовнішніх викликів, однак його подальший розвиток потребує 

впровадження системних заходів, спрямованих на стабілізацію фінансових 

результатів, підвищення оборотності коштів, удосконалення управління 

дебіторською заборгованістю, розвиток високомаржинальних послуг, цифровізацію 

бізнес-процесів і зміцнення кадрового потенціалу. З огляду на специфіку діяльності 

підприємства, заходи мають бути не лише фінансовими, а й організаційно-

управлінськими, оскільки результативність суднового агентування, фрахтування та 

експедирування значною мірою залежить від швидкості прийняття рішень, якості 

комунікацій, договірної дисципліни та професійної компетентності персоналу. 

У попередньому розділі було встановлено, що ТОВ «Старк Шиппінг» у 2021-

2025 роках функціонувало в умовах суттєвої нестабільності. Чистий дохід 

підприємства змінювався нерівномірно: від 38 547 тис. грн у 2021 році до 49 938 тис. 

грн у 2022 році, з подальшим скороченням до 12 448 тис. грн у 2023 році та частковим 

відновленням у 2024-2025 роках [21]. Чистий фінансовий результат також мав 

волатильний характер: збитки у 2021, 2023 та 2024 роках чергувалися з високим 

прибутком у 2022 році та поверненням до прибутковості у 2025 році [21]. Така 

динаміка підтверджує необхідність формування більш прогнозованої фінансової 

моделі, яка дозволить підприємству зменшити залежність від випадкових або 

одноразових факторів, зокрема валютної переоцінки, транзитних коштів клієнтів і 

ситуативних змін логістичного ринку. 

Першим напрямом удосконалення фінансово-економічної діяльності є 

запровадження системи оперативного фінансового планування та управління 
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ліквідністю. У 2025 році підприємство мало достатній рівень поточної ліквідності – 

165,3 %, а абсолютна ліквідність становила 27,6 % [21]. Це свідчить про наявність 

фінансової подушки безпеки, однак надмірне накопичення коштів без їх 

продуктивного використання може знижувати загальну ефективність оборотного 

капіталу. Тому доцільно впровадити регулярний платіжний календар, прогноз руху 

грошових коштів на 1, 3 і 6 місяців, а також визначити мінімальний страховий 

залишок коштів, необхідний для покриття портових платежів, дисбурсментських 

витрат і поточних операційних зобов’язань. 

Практична реалізація цього заходу передбачає розмежування власних коштів 

підприємства та клієнтських коштів, які мають транзитний характер. Для суднового 

агента це особливо важливо, оскільки дисбурсментські кошти не є повністю вільним 

фінансовим ресурсом підприємства, а призначені для оплати портових зборів, послуг 

контрагентів, лоцманського, буксирного, швартового та іншого обслуговування 

суден. Відповідно, фінансовий менеджмент має враховувати не лише загальний 

залишок коштів на рахунках, а й їх економічне призначення, валюту, строки 

використання та зобов’язання перед конкретними клієнтами. Це дозволить точніше 

оцінювати реальну ліквідність підприємства та уникати ризику помилкового 

трактування транзитних коштів як джерела для фінансування власних витрат. 

Другим напрямом є посилення управління дебіторською заборгованістю. За 

результатами аналізу було встановлено, що оборотність дебіторської заборгованості 

знизилася з 0,3 разу у 2021 році до 0,1 разу у 2024-2025 роках [21]. Така тенденція 

свідчить про уповільнення розрахунків із клієнтами та збільшення тривалості 

операційного циклу. Для підприємства, яке працює у сфері морського агентування та 

експедирування, це створює ризик касових розривів, оскільки значна частина витрат 

має бути профінансована своєчасно, тоді як надходження від клієнтів можуть 

затримуватися через міжнародні банківські процедури, комплаєнс-перевірки, валютні 

обмеження або зміни в роботі контрагентів. 

Для вирішення цієї проблеми доцільно запровадити диференційовану кредитну 

політику щодо клієнтів. Постійні клієнти з позитивною платіжною історією можуть 

отримувати стандартні умови відстрочення платежу, тоді як нові або ризикові 
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контрагенти мають працювати на умовах часткової або повної передоплати. Крім 

того, слід встановити внутрішні кредитні ліміти за кожним клієнтом, систему 

попередження про наближення строку оплати, автоматизований контроль 

простроченої заборгованості та регулярний перегляд умов договорів. Важливим 

інструментом може стати класифікація клієнтів за рівнем фінансової надійності, 

обсягом замовлень, строками оплати, валютою платежу та стратегічною важливістю 

для підприємства. 

Третім напрямом є впровадження управлінського обліку прибутковості за 

напрямами діяльності, клієнтами та операціями. ТОВ «Старк Шиппінг» надає 

послуги за кількома основними напрямами: chartering, ship agency, research division та 

export [24]. Кожен із цих напрямів має різну структуру доходів, витрат, ризиків і 

трудомісткості. Тому загальний показник прибутку не дає достатньої інформації для 

прийняття управлінських рішень щодо того, які послуги є найбільш ефективними, а 

які потребують перегляду цінової політики або оптимізації витрат. 

Запровадження управлінського обліку доцільно здійснювати через формування 

центрів відповідальності. Для кожного напряму діяльності необхідно визначати 

дохід, прямі витрати, частку адміністративних витрат, маржинальний прибуток і 

фактичну рентабельність. Окремо доцільно аналізувати прибутковість за клієнтами, 

типами вантажів, суднозаходами, портами та логістичними маршрутами. Такий 

підхід дозволить виявити операції, які формують значний дохід, але мають низьку 

маржу через високі адміністративні витрати, затримки оплати або додаткові 

організаційні ризики. У результаті підприємство зможе концентрувати ресурси на 

найбільш прибуткових сегментах і своєчасно переглядати умови співпраці з менш 

ефективними контрагентами. 

Четвертим напрямом є розвиток високомаржинальних і експертних послуг. 

Проведений аналіз показав, що однією з конкурентних переваг ТОВ «Старк 

Шиппінг» є наявність дослідницького підрозділу Research division, який готує 

інформацію щодо line-up, терміналів, льодових кампаній, портових зборів, норм 

навантаження та ринкової аналітики [24]. У сучасних умовах нестабільності морської 

логістики попит на якісну аналітичну інформацію зростає, оскільки клієнти 
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потребують не лише виконання операцій, а й підтримки у прийнятті рішень щодо 

маршрутів, портів, фрахтових умов, ризиків і строків виконання контрактів. 

З огляду на це підприємству доцільно розширити аналітичний напрям шляхом 

запровадження регулярних платних звітів, індивідуальних консультацій для 

експортерів, аналітичного супроводу угод, прогнозів щодо портового завантаження, 

ставок і доступності суден. Такий підхід дозволить збільшити частку доходів, які не 

потребують значного приросту матеріальних ресурсів, але базуються на професійних 

знаннях, даних і досвіді компанії. Високомаржинальні аналітичні послуги також 

можуть стати інструментом залучення нових клієнтів до основних напрямів 

діяльності – агентування, фрахтування та експедирування. 

П’ятим напрямом є спеціалізація на складних логістичних операціях. Досвід 

організації рейдової операції Ship-to-Ship з перевантаження соняшникової олії 

свідчить про наявність у компанії унікальних організаційних компетентностей [26]. 

Такі операції вимагають координації великої кількості учасників, високої точності 

документального супроводу, дотримання вимог безпеки, контролю строків і здатності 

швидко реагувати на технічні та регуляторні обмеження. В умовах, коли традиційні 

логістичні маршрути залишаються вразливими, саме здатність організовувати 

нестандартні рішення може стати джерелом додаткової маржі та конкурентної 

переваги. 

Для реалізації цього напряму підприємству доцільно сформувати окрему 

продуктову пропозицію для складних логістичних проєктів, зокрема рейдових 

перевантажень, змішаних схем транспортування, операцій із наливними вантажами, 

проектного супроводу експортних партій і логістики в умовах обмеженої портової 

доступності. Така спеціалізація має супроводжуватися накопиченням внутрішньої 

бази знань, типових процедур, контактів перевірених підрядників, шаблонів 

договорів і алгоритмів оцінки ризиків. У перспективі це дозволить підприємству не 

лише виконувати окремі доручення клієнтів, а й позиціонувати себе як експертного 

оператора складних логістичних рішень. 

Шостим напрямом є цифровізація операційних процесів. За результатами 

аналізу було встановлено, що чисельність працівників підприємства скоротилася з 48 
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осіб у 2021 році до 20 осіб у 2025 році, водночас продуктивність праці зросла [21]. Це 

свідчить про перехід до компактнішої моделі функціонування, однак така модель 

потребує якісної цифрової підтримки. Без автоматизації частина операційного 

навантаження може концентруватися на обмеженій кількості ключових працівників, 

що підвищує ризики помилок, затримок і втрати управлінської інформації. 

Доцільними цифровими інструментами для ТОВ «Старк Шиппінг» є CRM-

система для роботи з клієнтами, електронний документообіг, автоматизовані 

шаблони проформ дисбурсментських рахунків, внутрішня база контрагентів, 

календар суднозаходів, система контролю дебіторської заборгованості та 

управлінські інформаційні панелі. Цифровізація дозволить скоротити час обробки 

замовлень, підвищити точність розрахунків, забезпечити прозорість операційного 

контролю та створити єдину інформаційну базу для прийняття рішень. Для 

підприємств малого і середнього бізнесу цифрові інструменти є важливим чинником 

підвищення конкурентоспроможності, оскільки сприяють виходу на нові ринки, 

зниженню операційних витрат і підвищенню ефективності бізнес-процесів [30]. 

Сьомим напрямом є зміцнення кадрової системи та зниження залежності від 

окремих ключових фахівців. У сервісному бізнесі людський капітал є одним із 

головних джерел конкурентоспроможності. Для ТОВ «Старк Шиппінг» це особливо 

актуально, оскільки агентування, фрахтування, експедирування та аналітичний 

супровід потребують глибокого знання портових процедур, міжнародної 

термінології, особливостей документообігу, тарифів, портових зборів і договірних 

умов. Тому скорочення кількості працівників до 20 осіб створює не лише перевагу у 

вигляді зменшення витрат, а й ризик надмірної залежності від ядра команди. 

Для мінімізації кадрових ризиків доцільно розробити систему внутрішнього 

навчання, стандартизувати ключові бізнес-процеси, створити посадові інструкції, 

алгоритми роботи за типовими операціями, внутрішні чек-листи та базу знань. 

Окрему увагу слід приділити дублюванню критично важливих функцій, щоб у разі 

тимчасової відсутності працівника підприємство не втрачало здатності виконувати 

операційні завдання. У перспективі це сприятиме підвищенню організаційної 
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стійкості та створить умови для масштабування діяльності без різкого зростання 

управлінських ризиків. 

Восьмим напрямом є удосконалення договірної роботи та управління ризиками. 

У сфері суднового агентування значна частина фінансових ризиків виникає через 

нечіткі умови оплати, строки відшкодування витрат, порядок погодження додаткових 

платежів, валюту розрахунків і відповідальність сторін у разі затримок. Тому 

підприємству доцільно переглянути типові договори з клієнтами та контрагентами, 

посилити положення щодо строків оплати, компенсації витрат, відповідальності за 

прострочення та порядку врегулювання спірних ситуацій. Важливим орієнтиром у 

цьому контексті є практика використання стандартизованих контрактів і положень у 

судноплавній галузі, які, за підходом BIMCO, сприяють рівності, справедливості та 

підтримці бізнесу [31]. 

Дев’ятим напрямом є сценарне планування діяльності. Морська логістика 

залишається сферою з високим рівнем невизначеності, що зумовлено воєнними 

ризиками, станом портової інфраструктури, змінами страхових і фрахтових ставок, 

безпековою ситуацією в акваторії Чорного моря та регуляторними обмеженнями. 

UNCTAD наголошує, що сучасні порушення в морській логістиці підвищують 

витрати, ускладнюють ланцюги постачання та потребують посилення стійкості 

транспортних систем [29]. Для ТОВ «Старк Шиппінг» це означає необхідність 

формування не одного фінансового плану, а декількох сценаріїв розвитку. 

Доцільно використовувати щонайменше три сценарії: базовий, оптимістичний 

і стресовий. Базовий сценарій має враховувати поточний рівень суднозаходів, 

клієнтських замовлень і строків розрахунків. Оптимістичний сценарій повинен 

передбачати подальше відновлення морського коридору, збільшення вантажопотоків 

і розширення клієнтської бази. Стресовий сценарій має враховувати можливі 

затримки платежів, зростання витрат, зниження кількості суднозаходів, посилення 

безпекових ризиків або тимчасові обмеження роботи окремих портів. Такий підхід 

дозволить підприємству заздалегідь визначати потребу у фінансових ресурсах, обсяг 

резервної ліквідності та можливі управлінські рішення у разі погіршення ситуації. 
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Запропоновані заходи щодо підвищення ефективності фінансово-економічної 

діяльності ТОВ «Старк Шиппінг» представлені в таблиці 3.1. 

 

Таблиця 3.1 – Заходи щодо підвищення ефективності фінансово-економічної 

діяльності ТОВ «Старк Шиппінг» 

Напрям удосконалення Основний зміст заходу Очікуваний результат 

Управління ліквідністю Запровадження платіжного 

календаря, прогнозу грошових 

потоків, визначення 

страхового залишку коштів 

Зниження ризику касових 

розривів, підвищення 

керованості оборотного 

капіталу 

Управління дебіторською 

заборгованістю 

Кредитні ліміти, аванси, 

контроль строків оплати, 

класифікація клієнтів за 

ризиком 

Прискорення оборотності 

коштів, зниження 

простроченої заборгованості 

Управлінський облік 

прибутковості 

Аналіз маржі за послугами, 

клієнтами, суднозаходами та 

типами вантажів 

Концентрація ресурсів на 

найбільш прибуткових 

напрямах 

Розвиток аналітичних послуг Платні звіти, консультації, 

прогнозування портового 

завантаження та ринкових 

умов 

Зростання частки 

високомаржинальних доходів 

Спеціалізація на складних 

логістичних операціях 

Розвиток послуг із супроводу 

нестандартних перевантажень 

і складних експортних 

маршрутів 

Посилення конкурентних 

переваг і можливість 

отримання додаткової маржі 

Цифровізація процесів CRM, електронний 

документообіг, автоматизація 

проформ DA, контроль 

дебіторської заборгованості 

Скорочення часу обробки 

замовлень і зниження 

операційних ризиків 

Зміцнення кадрової системи Навчання, дублювання 

функцій, стандартизація 

процедур, база знань 

Зниження залежності від 

окремих працівників і 

підвищення організаційної 

стійкості 

Договірне управління 

ризиками 

Перегляд типових договорів, 

посилення умов оплати, 

відповідальності та 

компенсації витрат 

Зменшення фінансових 

ризиків у роботі з клієнтами та 

контрагентами 

Сценарне планування Розробка базового, 

оптимістичного та стресового 

сценаріїв діяльності 

Підвищення адаптивності 

підприємства до змін 

зовнішнього середовища 

Джерело: складено автором. 

 

Отже, запропоновані заходи мають комплексний характер і спрямовані на 

усунення виявлених проблем фінансово-економічної діяльності ТОВ «Старк 

Шиппінг». Їх реалізація дозволить підприємству підвищити стабільність доходів, 



79 
 

прискорити оборотність коштів, посилити контроль за дебіторською заборгованістю, 

розширити частку високомаржинальних послуг, знизити операційні ризики та 

зміцнити кадрову й організаційну стійкість. З урахуванням того, що підприємство вже 

має достатній рівень ліквідності, позитивну динаміку відновлення прибутковості та 

зміцнення ринкових позицій у 2025 році, подальше вдосконалення має бути 

зосереджене не лише на скороченні витрат, а насамперед на підвищенні якості 

фінансового управління, розвитку експертних послуг і створенні більш прогнозованої 

моделі зростання. 

 

3.2. Удосконалення системи управління фінансовими ресурсами та витратами 

підприємства 

 

Удосконалення системи управління фінансовими ресурсами та витратами ТОВ 

«Старк Шиппінг» є одним із ключових напрямів підвищення ефективності фінансово-

економічної діяльності підприємства. Результати проведеного аналізу засвідчили, що 

підприємство змогло адаптуватися до суттєвих змін зовнішнього середовища, 

зберегти ліквідність, відновити прибутковість у 2025 році та посилити позиції на 

своєму субринку. Водночас було виявлено низку проблем, що потребують 

управлінського реагування: високу волатильність фінансових результатів, 

уповільнення оборотності активів і дебіторської заборгованості, неповне відновлення 

обсягів діяльності до довоєнного рівня, залежність від зовнішньої кон’юнктури 

морської логістики та потребу в більш деталізованому контролі витрат за окремими 

напрямами послуг [21]. 

Управління фінансовими ресурсами підприємства доцільно розглядати як 

систему рішень щодо формування, розміщення, використання та контролю грошових 

коштів, оборотного капіталу, власного капіталу, зобов’язань і фінансових результатів. 

Для ТОВ «Старк Шиппінг» особливість цієї системи полягає у специфіці агентської 

бізнес-моделі. Підприємство оперує не лише власними коштами, а й значними 

обсягами клієнтських коштів, які мають транзитний характер і використовуються для 

покриття портових платежів, дисбурсментських витрат, послуг контрагентів, 
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лоцманського, буксирного, швартового та іншого супроводу суднозаходів. Тому 

ключовим завданням фінансового управління є чітке розмежування власних і 

клієнтських коштів, забезпечення своєчасності розрахунків та підтримання 

достатнього рівня ліквідності. 

За результатами аналізу встановлено, що у 2025 році коефіцієнт поточної 

ліквідності ТОВ «Старк Шиппінг» становив 165,3 %, а коефіцієнт абсолютної 

ліквідності – 27,6 % [21]. Такі значення свідчать про здатність підприємства 

своєчасно виконувати поточні зобов’язання та фінансувати операційні потреби. 

Разом із тим високий рівень ліквідності не повинен сприйматися лише як позитивна 

характеристика, оскільки надмірне утримання коштів на рахунках може знижувати 

ефективність використання оборотного капіталу. Отже, управління ліквідністю має 

бути спрямоване не тільки на збереження платоспроможності, а й на забезпечення 

оптимального співвідношення між фінансовою безпекою та дохідністю використання 

ресурсів. 

Першим заходом у межах удосконалення управління фінансовими ресурсами є 

запровадження деталізованого платіжного календаря. Його використання дозволить 

систематизувати інформацію про очікувані надходження та платежі, контролювати 

строки розрахунків із клієнтами, портовими службами, підрядниками, 

постачальниками й персоналом. Для ТОВ «Старк Шиппінг» платіжний календар 

доцільно формувати у розрізі валют, видів послуг, клієнтів, суднозаходів і 

відповідальних працівників. Такий підхід дасть змогу своєчасно виявляти потенційні 

касові розриви, прогнозувати потребу у власних коштах та ухвалювати рішення щодо 

використання тимчасово вільних фінансових ресурсів. 

Другим заходом є формування системи коротко- та середньострокового 

прогнозування грошових потоків. Доцільно здійснювати прогнозування на трьох 

рівнях: оперативному, тактичному та сценарному. Оперативний прогноз має 

охоплювати період до одного місяця і використовуватися для поточного контролю 

платежів. Тактичний прогноз доцільно формувати на період від трьох до шести 

місяців для оцінювання потреби у фінансових ресурсах, планування витрат і 

контролю ліквідності. Сценарний прогноз повинен враховувати різні варіанти 
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розвитку зовнішнього середовища: базовий, оптимістичний і стресовий. Такий підхід 

є особливо актуальним для підприємств морської логістики, оскільки їх діяльність 

залежить від стану портової інфраструктури, безпекової ситуації, доступності 

морських маршрутів і динаміки міжнародної торгівлі [29]. 

Третім заходом є удосконалення політики управління дебіторською 

заборгованістю. Аналіз показав, що оборотність дебіторської заборгованості ТОВ 

«Старк Шиппінг» знизилася з 0,3 разу у 2021 році до 0,1 разу у 2024-2025 роках [21]. 

Це свідчить про уповільнення розрахунків із клієнтами та збільшення тривалості 

операційного циклу. Для підприємства, яке працює з міжнародними контрагентами, 

така ситуація може бути пов’язана з ускладненням банківського комплаєнсу, 

валютними обмеженнями, змінами умов оплати та зростанням ризиків 

зовнішньоекономічних операцій. З метою зменшення цих ризиків доцільно розробити 

внутрішню кредитну політику, яка передбачатиме класифікацію клієнтів за рівнем 

платіжної дисципліни, фінансової надійності, обсягом замовлень і стратегічною 

важливістю. 

Практичне впровадження такої політики має включати встановлення кредитних 

лімітів, застосування авансових платежів для нових або ризикових контрагентів, 

контроль строків погашення заборгованості та регулярний перегляд умов договорів. 

Для постійних клієнтів із позитивною історією співпраці можуть застосовуватися 

гнучкіші умови оплати, однак із чітким визначенням граничних строків і 

відповідальності за прострочення. Доцільним також є запровадження внутрішнього 

реєстру дебіторської заборгованості з поділом на поточну, прострочену, сумнівну та 

проблемну. Це дозволить своєчасно реагувати на зміну платіжної поведінки клієнтів 

і зменшити ризик заморожування оборотного капіталу. 

Четвертим заходом є впровадження управлінського обліку витрат за центрами 

відповідальності. У чинній фінансовій звітності витрати відображаються укрупнено, 

що є достатнім для зовнішніх користувачів, однак не забезпечує необхідного рівня 

деталізації для оперативного управління. Відповідно до НП(С)БО 1, фінансова 

звітність має надавати інформацію про фінансовий стан, результати діяльності та рух 

грошових коштів підприємства [4]. Водночас для управління витратами підприємству 
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потрібна внутрішня аналітична система, яка дозволяє визначати витрати за видами 

послуг, клієнтами, суднозаходами, портами, напрямами перевезень і відповідальними 

підрозділами. 

У межах такої системи доцільно виділити основні центри відповідальності: 

суднове агентування, фрахтування, експедирування, аналітичні послуги, 

адміністративне управління та фінансовий супровід. Для кожного центру необхідно 

визначати плановий і фактичний обсяг доходів, прямих витрат, розподілених 

адміністративних витрат, маржинального прибутку та рентабельності. Такий підхід 

відповідає логіці управлінського обліку, згідно з якою інформація про витрати має 

використовуватися не лише для фіксації результатів, а й для планування, контролю 

та прийняття управлінських рішень [20]. 

П’ятим заходом є поглиблення аналізу витрат за принципом їх 

контрольованості. Усі витрати підприємства доцільно поділяти на контрольовані та 

неконтрольовані. До контрольованих належать адміністративні витрати, витрати на 

оплату праці, витрати на комунікації, офісне забезпечення, маркетинг, програмне 

забезпечення, консультаційні послуги та інші витрати, на які менеджмент може 

безпосередньо впливати. До неконтрольованих або частково контрольованих можна 

віднести портові збори, тарифи зовнішніх підрядників, окремі банківські комісії, 

валютні різниці та витрати, пов’язані зі змінами зовнішнього середовища. Такий 

поділ дозволить об’єктивніше оцінювати ефективність управлінських рішень і не 

перекладати вплив зовнішніх факторів на внутрішні центри відповідальності. 

Шостим заходом є оптимізація адміністративних і операційних витрат без 

зниження якості послуг. У 2021-2025 роках підприємство суттєво скоротило 

чисельність працівників: з 48 осіб у 2021 році до 20 осіб у 2025 році [21]. Це сприяло 

зменшенню витрат і підвищенню продуктивності праці, однак подальше скорочення 

персоналу може створити ризики втрати компетентностей, перевантаження 

працівників і погіршення якості обслуговування клієнтів. Тому оптимізація витрат 

має здійснюватися не шляхом механічного скорочення ресурсів, а через підвищення 

ефективності процесів, автоматизацію рутинних операцій, стандартизацію 

документообігу та усунення непродуктивних витрат. 
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Сьомим заходом є цифровізація фінансового контролю та управління 

витратами. Для ТОВ «Старк Шиппінг» доцільно використовувати цифрові 

інструменти, що забезпечують автоматизований контроль дебіторської 

заборгованості, формування платіжного календаря, облік витрат за проєктами, 

підготовку управлінських звітів і моніторинг виконання бюджетів. Цифровізація 

дозволить скоротити час обробки фінансової інформації, знизити ризик помилок, 

забезпечити оперативний доступ до даних і підвищити прозорість управління. Для 

малих і середніх підприємств цифрові рішення є важливим чинником 

конкурентоспроможності, оскільки сприяють підвищенню продуктивності, кращому 

контролю бізнес-процесів і швидшому прийняттю управлінських рішень [30]. 

Восьмим заходом є впровадження бюджетування як інструменту управління 

фінансовими ресурсами та витратами. Для підприємства доцільно формувати 

щонайменше три базові бюджети: бюджет доходів і витрат, бюджет руху грошових 

коштів та бюджет адміністративних витрат. Бюджет доходів і витрат дозволить 

планувати очікувану прибутковість за напрямами діяльності. Бюджет руху грошових 

коштів забезпечить контроль ліквідності та строків платежів. Бюджет 

адміністративних витрат дасть змогу контролювати витрати, які безпосередньо 

залежать від управлінських рішень. Важливо, щоб бюджетування не обмежувалося 

складанням планів, а передбачало щомісячний аналіз відхилень фактичних 

показників від планових із визначенням причин і відповідальних осіб. 

Дев’ятим заходом є удосконалення договірної роботи з позиції фінансової 

безпеки. Значна частина фінансових ризиків підприємства виникає через умови 

договорів із клієнтами та підрядниками: строки оплати, валюту розрахунків, порядок 

компенсації додаткових витрат, відповідальність за прострочення, умови 

передоплати та порядок врегулювання спорів. У судноплавній практиці важливе 

значення має використання стандартизованих контрактів і застережень, які сприяють 

зменшенню невизначеності та більш чіткому розподілу ризиків між сторонами [31]. 

Для ТОВ «Старк Шиппінг» доцільно переглянути типові договори, посилити 

положення щодо платіжної дисципліни, передбачити механізми компенсації витрат у 

разі затримок і забезпечити прозорість погодження додаткових платежів. 
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Десятим заходом є посилення внутрішнього контролю за фінансовими 

ресурсами та витратами. Внутрішній контроль має забезпечувати достовірність 

інформації, ефективність операцій, дотримання внутрішніх процедур і збереження 

активів. Згідно з підходом COSO, ефективна система внутрішнього контролю 

включає контрольне середовище, оцінювання ризиків, контрольні заходи, 

інформацію та комунікацію, а також моніторинг [32]. Для ТОВ «Старк Шиппінг» це 

означає необхідність формалізації фінансових процедур, розподілу повноважень, 

встановлення лімітів на витрати, погодження платежів, регулярної звірки розрахунків 

із клієнтами та контрагентами, а також моніторингу виконання бюджетів. 

Особливу увагу слід приділити контролю витрат за окремими суднозаходами. 

Кожна операція може мати індивідуальну структуру витрат, що залежить від порту, 

типу судна, виду вантажу, строків обробки, залучених підрядників і додаткових 

послуг. Тому доцільно запровадити картку суднозаходу, у якій фіксуватимуться 

планові та фактичні доходи, витрати, маржа, строки оплати, відповідальні працівники 

та відхилення від попередньо узгодженого бюджету. Такий інструмент дозволить 

оцінювати прибутковість не лише підприємства загалом, а й кожної окремої операції, 

що є важливою передумовою підвищення ефективності управління. 

Одинадцятим заходом є підвищення ефективності використання тимчасово 

вільних коштів. Оскільки підприємство має достатній рівень ліквідності, частина 

власних коштів може бути розміщена у низькоризикових фінансових інструментах 

або використана для фінансування цифровізації, навчання персоналу, розвитку 

аналітичних послуг і вдосконалення внутрішньої інформаційної системи. При цьому 

важливо не використовувати клієнтські транзитні кошти для фінансування власних 

потреб, оскільки це може створити ризики порушення договірних зобов’язань. Тому 

першочерговим завданням є визначення вільного залишку саме власних ресурсів 

підприємства після покриття всіх поточних і прогнозованих зобов’язань. 

Дванадцятим заходом є розробка системи ключових фінансових індикаторів 

для регулярного моніторингу. До такої системи доцільно включити коефіцієнт 

поточної ліквідності, абсолютну ліквідність, оборотність дебіторської 

заборгованості, частку простроченої дебіторської заборгованості, чисту маржу, 
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рентабельність витрат, дохід на одного працівника, маржинальність за напрямами 

послуг і частку адміністративних витрат у чистому доході. Регулярне відстеження 

цих показників дозволить керівництву підприємства не лише оцінювати поточний 

стан, а й своєчасно реагувати на негативні тенденції. 

Система заходів щодо удосконалення управління фінансовими ресурсами та 

витратами ТОВ «Старк Шиппінг» представлено у таблиці 3.2. 

 

Таблиця 3.2 – Система заходів щодо удосконалення управління фінансовими 

ресурсами та витратами ТОВ «Старк Шиппінг» 

Напрям удосконалення Зміст заходу 
Очікуваний управлінський 

ефект 

Управління ліквідністю Платіжний календар, прогноз 

руху коштів, визначення 

страхового залишку 

Зниження ризику касових 

розривів і підвищення 

керованості грошових потоків 

Управління дебіторською 

заборгованістю 

Кредитні ліміти, аванси, 

контроль строків оплати, 

реєстр простроченої 

заборгованості 

Прискорення оборотності 

коштів і зменшення ризику 

неплатежів 

Управлінський облік витрат Виділення центрів 

відповідальності, облік витрат 

за послугами, клієнтами та 

суднозаходами 

Визначення реальної 

прибутковості окремих 

напрямів діяльності 

Бюджетування Бюджет доходів і витрат, 

бюджет руху коштів, бюджет 

адміністративних витрат 

Посилення планування, 

контролю та відповідальності 

за фінансові результати 

Цифровізація фінансового 

контролю 

CRM, електронний 

документообіг, 

автоматизовані звіти, 

контроль дебіторської 

заборгованості 

Скорочення часу обробки 

інформації та зниження 

операційних ризиків 

Договірне управління 

ризиками 

Перегляд умов оплати, 

відповідальності, компенсації 

витрат і валютних положень 

Зменшення фінансових втрат і 

підвищення договірної 

дисципліни 

Внутрішній контроль Розподіл повноважень, ліміти 

витрат, погодження платежів, 

моніторинг бюджетів 

Підвищення прозорості та 

надійності фінансового 

управління 

Контроль прибутковості 

операцій 

Картка суднозаходу, аналіз 

планових і фактичних витрат, 

оцінка маржі 

Концентрація ресурсів на 

найбільш ефективних 

операціях 

Джерело: складено автором. 
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Таким чином, удосконалення системи управління фінансовими ресурсами та 

витратами ТОВ «Старк Шиппінг» має ґрунтуватися на поєднанні фінансового 

планування, управлінського обліку, бюджетування, контролю дебіторської 

заборгованості, цифровізації та внутрішнього контролю. Запропоновані заходи 

спрямовані на підвищення прозорості фінансових потоків, прискорення оборотності 

коштів, зниження ризику касових розривів, оптимізацію витрат і посилення 

прибутковості окремих напрямів діяльності. Їх реалізація дозволить підприємству 

перейти від реактивного управління фінансами в умовах зовнішньої нестабільності 

до більш прогнозованої, контрольованої та економічно обґрунтованої моделі 

фінансового менеджменту. 

 

3.3. Економічне обґрунтування запропонованих заходів та оцінка їх 

ефективності 

 

Формування ефективної стратегії розвитку підприємства в умовах 

макроекономічної нестабільності, структурних зсувів у логістичних ланцюгах та 

геополітичних ризиків вимагає не лише теоретичного визначення напрямів 

удосконалення, але й проведення глибинного кількісного та якісного економічного 

обґрунтування кожного запропонованого управлінського рішення. Результати 

фінансово-економічного аналізу діяльності ТОВ «Старк Шиппінг» за період 2021-

2025 років засвідчили, що підприємство зуміло адаптуватися до шокових умов, 

відновивши прибутковість у 2025 році (чистий прибуток склав 2 056 тис. грн при 

чистому доході 23 663 тис. грн). Водночас аналіз виявив низку структурних 

вразливостей: критичне уповільнення оборотності активів і дебіторської 

заборгованості (до 0,1 разу на рік), високу волатильність фінансових результатів, 

значне скорочення персоналу (з 48 до 20 осіб) та надмірну залежність від класичних, 

низькомаржинальних агентських операцій. 

Економічне обґрунтування заходів, запропонованих у попередніх підрозділах, 

має на меті переведення теоретичних концепцій у площину конкретних фінансових 

метрик, інвестиційних показників та прогнозних грошових потоків. Оцінка 
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ефективності базується на принципах синергії, де прямі економічні вигоди (зростання 

чистого доходу, зниження транзакційних витрат) доповнюються непрямими 

ефектами (прискорення оборотності капіталу, вивільнення ліквідності, зростання 

продуктивності праці) та ефектами зниження ризиків (уникнення штрафів, 

мінімізація безнадійної дебіторської заборгованості, захист інтелектуального 

капіталу, забезпечення комплаєнсу з новими державними стандартами). 

Для забезпечення максимальної репрезентативності та достовірності 

розрахунків, усі прогнозні показники базуються на консервативних оцінках 

зростання транспортно-експедиторського ринку, актуальних тарифах постачальників 

програмного забезпечення та враховують премію за специфічний ризик 

функціонування в чорноморському та дунайському логістичних кластерах. 

Комплексне обґрунтування структуровано за ключовими векторами трансформації 

підприємства: впровадження CRM-системи, перехід на електронний документообіг 

(ЕДО) з урахуванням нових вимог щодо е-ТТН, прискорення оборотності 

дебіторської заборгованості та диверсифікація портфеля високомаржинальних 

послуг. 

Особливість економічного обґрунтування інноваційних заходів у сфері 

морського агентування та експедирування полягає у специфіці бізнес-моделі 

підприємства, яка належить до категорії «asset-light» (модель з низькою 

капіталоємністю). ТОВ «Старк Шиппінг» генерує прибуток не за рахунок 

експлуатації власних основних засобів (суден, причалів, перевантажувальної 

техніки), а завдяки інтелектуальному капіталу, організаційним компетентностям, 

швидкості обробки інформації та здатності управляти значними обсягами транзитних 

клієнтських коштів (дисбурсментів). 

За таких умов класичні методи оцінки ефективності капітальних інвестицій 

(наприклад, оцінка віддачі від придбання нового обладнання) потребують суттєвої 

адаптації. Основний акцент зміщується на оцінку ефективності операційних витрат 

(OPEX), швидкість обороту робочого капіталу (Working Capital Turnover) та 

показники віддачі від впровадження програмних рішень і реінжинірингу бізнес-

процесів. 
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Згідно з сучасними підходами до оцінки ефективності інформаційних систем та 

управлінських інновацій, загальний економічний ефект формується з трьох ключових 

складових: 

1. Пряма економічна ефективність – настає лінійно та виражається у 

безпосередньому зростанні доходу або зниженні поточних витрат. Наприклад, 

компанія починає обробляти лише прибуткові угоди, розширює клієнтську базу та 

знижує витрати на папір чи кур'єрські послуги. 

2. Непряма економічна ефективність – виявляється у вивільненні робочого часу 

персоналу (до 25-30% часу на рутинні операції), прискоренні циклу продажу послуг 

(на 10-15%) та підвищенні точності прогнозування грошових потоків. Для ТОВ 

«Старк Шиппінг» вивільнення часу 20 працівників створює можливості для 

масштабування бізнесу без збільшення фонду оплати праці. 

3. Ефективність від зниження ризиків – полягає у мінімізації ймовірності 

настання фінансових втрат, касових розривів, втрати інформації або санкцій з боку 

контролюючих органів. Захист даних, деперсоналізація контактів у CRM-системі та 

автоматизація комплаєнсу формують потужний буфер безпеки. 

Крім того, методологія передбачає використання класичних інвестиційних 

критеріїв для оцінки сукупних грошових потоків (Cash Flows), згенерованих завдяки 

впровадженню заходів: чистої приведеної вартості (NPV), внутрішньої норми 

дохідності (IRR) та періоду окупності (Payback Period). Розрахунок цих показників 

дозволить керівництву ТОВ «Старк Шиппінг» прийняти обґрунтоване рішення щодо 

доцільності фінансування запропонованої стратегії. 

Як було встановлено в ході аналізу, скорочення чисельності персоналу ТОВ 

«Старк Шиппінг» з 48 осіб у 2021 році до 20 осіб у 2025 році супроводжувалося 

зростанням продуктивності праці, однак призвело до концентрації критично 

важливих бізнес-процесів у руках обмеженого кола фахівців.1 Відсутність 

автоматизованої системи управління взаємовідносинами з клієнтами в таких умовах 

створює загрозу втрати інформації, погіршення якості обслуговування (швидкості 

підготовки проформ дисбурсментських рахунків – Proforma DA) та неефективної 

роботи з потенційними лідами. 
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Для забезпечення ефективного управління процесами агентування, 

фрахтування та експедирування розглядалися кілька популярних на ринку рішень. 

Аналіз конкурентних пропозицій показує значну диференціацію вартості: 

1. Система Zoho CRM (міжнародний стандарт) пропонує найдешевший тариф 

від 14 євро на місяць, стандартний тариф – 20 євро на місяць за користувача, а 

найдорожчий план «Ultimate» сягає 65 євро/місяць. Для 20 користувачів це 

складатиме від 400 до 1300 євро щомісяця (близько 18 000 – 58 500 грн/місяць). 

2. Система KeepinCRM (український продукт) пропонує безкоштовний тариф 

для одного користувача, однак за кожного наступного співробітника необхідно 

доплачувати по 299 грн на місяць. Для команди з 20 осіб вартість становитиме 

близько 5 681 грн/місяць. 

3. Система KeyCRM пропонує унікальну гнучку модель ціноутворення, 

орієнтовану на автоматизацію процесів у сфері послуг. Базова оплата становить 709 

грн/місяць. Важливим аспектом є те, що KeyCRM не стягує оплату за кожного 

окремого користувача, а базується на обсягах замовлень (додаткові об'єми коштують 

335 грн) та інтеграціях. Інтеграція з поштовими сервісами (Укрпошта, міжнародні 

служби DHL, FedEx), гнучке розмежування прав доступу, розташування на безпечних 

серверах в Амстердамі, моніторинг активності працівників і резервне копіювання 

кожні 3 години роблять її ідеальним варіантом для логістичної компанії. 

Враховуючи вимоги до інформаційної безпеки, масштабованості та інтеграції з 

міжнародними системами комунікацій, для ТОВ «Старк Шиппінг» обрано систему 

KeyCRM. Вартість розширеної підписки з усіма необхідними модулями та 

додатковими об'ємами оцінюється консервативно в еквіваленті 19 доларів США на 

місяць (приблизно 780 грн) плюс доплати за додаткові бази даних, що в сукупності 

становитиме орієнтовно 20 000 грн на рік. Додатково закладаються витрати на 

первинне впровадження, навчання персоналу та адаптацію системи під специфіку 

суднового агентування у розмірі 30 000 грн. Отже, загальні витрати на цифровізацію 

CRM у перший рік становитимуть 50 000 грн. 

Економічна ефективність запровадження CRM-системи, як зазначається в 

дослідженнях, має комплексний характер. Прямий економічний ефект (лінійний) 
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полягає в тому, що система дозволяє перетворити клієнтську базу зі звичайної таблиці 

на потужний аналітичний інструмент з підказками для менеджерів, що гарантує 

обробку лише прибуткових угод. 

Згідно з експертними даними, впровадження CRM-системи в середньому 

підвищує відсоток виграних угод на 5-10%, забезпечує зростання ефективності 

маркетингових комунікацій на 5-7% та підвищує точність прогнозування до 80%. У 

деяких сервісних організаціях приріст прибутку та клієнтської бази внаслідок 

впровадження CRM становить 7-10%, а іноді сягає 30%. 

Для ТОВ «Старк Шиппінг», що оперує на складному B2B-ринку морської 

логістики, ми застосовуємо консервативний коефіцієнт приросту чистого доходу від 

реалізації на рівні 7%. 

Базовий чистий дохід підприємства за 2025 рік: 23 663 тис. грн. 

Прогнозований приріст доходу завдяки CRM ( ): 

 тис. грн на рік. 

Важливо розуміти, що зростання доходу не дорівнює зростанню прибутку, 

оскільки супроводжується певними змінними витратами. За результатами 2025 року 

загальна рентабельність операційної діяльності ТОВ «Старк Шиппінг» (з 

урахуванням покриття постійних витрат) дозволила згенерувати чисту маржу. Якщо 

вважати, що приріст доходу на існуючій базі постійних витрат має високу 

маржинальність (на рівні 23,4% чистої маржі, зафіксованої у звітності), додатковий 

чистий прибуток від впровадження CRM становитиме: 

 тис. грн. 

Непрямий економічний ефект формується за рахунок скорочення часу на 

виконання рутинних операцій. Як доведено практикою, CRM-системи скорочують 

час на рутину на 25-30% та зменшують загальний цикл продажу на 10-15%. 

Компанія ТОВ «Старк Шиппінг» позиціонує себе як агента, здатного 

підготувати проформу дисбурсментського рахунку протягом 30 хвилин. Автоматичне 

підтягування тарифів, історії попередніх суднозаходів конкретного клієнта та 
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генерація документів безпосередньо з CRM-системи дозволить зменшити цей час до 

10-15 хвилин. 

Економічна оцінка цього ефекту ґрунтується на концепції альтернативної 

вартості вивільненого робочого часу. Для штату у 20 осіб (експедитори, агенти, 

аналітики, бухгалтери), середній фонд оплати праці з нарахуваннями становить 

консервативно близько 30 000 грн на співробітника щомісяця (загальний ФОП ≈ 7,2 

млн грн на рік). Економія 25% робочого часу еквівалентна вивільненню ресурсу 

вартістю  млн грн. Цей ефект означає, що при подальшому зростанні обсягів 

вантажоперевезень та суднозаходів компанії не доведеться наймати додаткових 5 

працівників, що забезпечить суттєву оптимізацію витрат у майбутніх періодах. Крім 

того, моніторинг активності працівників, вбудований у KeyCRM, дозволить чітко 

відстежувати ефективність кожного агента та оптимізувати систему мотивації. 

Діяльність суднового агента нерозривно пов'язана з генерацією колосального 

обсягу документації: коносаменти, маніфести, дисбурсментські рахунки, акти 

виконаних робіт з портовими терміналами, буксирними компаніями, лоцманами, 

договори транспортного експедирування та митні декларації. Уповільнення 

оборотності активів ТОВ «Старк Шиппінг», виявлене в процесі аналізу, частково 

зумовлене затримками у фізичному обміні первинною документацією, що 

безпосередньо відтерміновує момент визнання доходів та отримання оплати від 

клієнтів. 

Ключовим зовнішнім драйвером для негайного впровадження ЕДО є рішення 

Уряду України, який схвалив Постанову щодо запуску системи електронної товарно-

транспортної накладної (е-ТТН) після завершення експериментального етапу.8 

Держава переходить від тестування моделі до системного, обов'язкового 

впровадження електронного документообігу у сфері вантажних перевезень, яке 

повноцінно вступає в дію з 5 червня 2026 року. Відповідно, бізнес повинен 

інтегрувати електронний документообіг у логістику вже зараз, щоб уникнути 

операційного стресу та штрафних санкцій у майбутньому. 

Для реалізації цього завдання обрано платформу «Вчасно. ЕДО», яка є одним з 

лідерів українського ринку та забезпечує безшовну інтеграцію із системами обліку 
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(наприклад, M.E.Doc, яка вже підтримує повноцінний обмін електронними товарно-

транспортними накладними в продуктовому середовищі е-ТТН). 

Вартість впровадження ЕДО розраховується на основі тарифної сітки сервісу 

«Вчасно»: 

1. За умови інтенсивного документообігу (до 10 000 документів на рік), 

компанія може скористатися пакетом вартістю 84 600 грн на рік (що становить 8,46 

грн за один документ). 

2. Для автоматизації генерації документів безпосередньо з облікової системи 

або CRM необхідна інтеграція через API/FTP. Доступ до API на один рік коштує 15 

000 грн. 

3. Також необхідно забезпечити ключових співробітників (директора, 

головного бухгалтера, провідних агентів) кваліфікованими електронними підписами. 

Хмарний професійний КЕП «Вчасно. КЕП» коштує 600 грн за ключ на рік. Для 5 

уповноважених осіб витрати становитимуть 3 000 грн на рік. 

Отже, загальні річні операційні витрати (OPEX) на підтримання системи 

електронного документообігу складуть 84 600 + 15 000 + 3 000 = 102 600 грн. 

Прямий економічний ефект від ЕДО полягає в оптимізації витрат на папір, друк, 

поштові та кур'єрські послуги, а також в уникненні втрат документів. У морській 

галузі відправка одного пакета документів за кордон (через DHL або FedEx) коштує 

від 1 500 до 3 000 грн. Переведення навіть 20% комунікацій із міжнародними 

судновласниками та локальними підрядниками в юридично значущий електронний 

формат здатне повністю окупити вартість платформи. 

Однак, найважливішим є непрямий ефект – прискорення платіжного циклу. 

Цифрове виставлення рахунків забезпечує швидшу доставку та підтвердження, що 

безпосередньо прискорює оплату. Фізичний обмін актами виконаних робіт може 

тривати 7-14 днів, тоді як підписання в ЕДО займає кілька хвилин. Відповідно, 

впровадження ЕДО є технологічним базисом для вирішення наступного 

стратегічного завдання – прискорення оборотності дебіторської заборгованості. 

Крім того, раннє тестування процесів та адаптація команд до роботи з е-ТТН до 

набуття чинності урядової постанови у червні 2026 року формує для ТОВ «Старк 
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Шиппінг» репутацію інноваційного та надійного партнера в очах великих 

агрохолдингів (клієнтів компанії), для яких комплаєнс є критично важливим. 

Найгострішою фінансовою проблемою ТОВ «Старк Шиппінг», діагностованою 

у другому розділі, є колапс оборотності дебіторської заборгованості, яка обвалилася 

з 0,3 разу у 2021 році до 0,1 разу у 2024-2025 роках. Ця ситуація безпосередньо 

впливає на фінансову стабільність компанії, сигналізуючи про потенційні проблеми 

в процесі збору коштів (Account Receivables, AR) або надто пільгову кредитну 

політику. 

В агентському бізнесі значну частку дебіторської заборгованості становлять 

дисбурсментські платежі (кошти, сплачені агентом від імені судновласника за портові 

послуги, які згодом мають бути відшкодовані). Заморожування цих коштів на місяці 

створює величезні валютні та інфляційні ризики для підприємства. 

Коефіцієнт оборотності дебіторської заборгованості ( ) характеризує обсяг 

товарообігу (або чистого доходу) в розрахунку на одну гривню середньої величини 

дебіторської заборгованості. Формула для розрахунку: 

 

де: 

 (Net Credit Sales) – чисті продажі в кредит (або чистий дохід від реалізації за 

вирахуванням повернень). Для розрахунків приймаємо базовий дохід 2025 року, що 

становить 23 663 тис. грн. 

 (Average Accounts Receivable) – середня сума дебіторської 

заборгованості за період. 

Виходячи з фактичних показників 2025 року (  тис. грн, 

), середня величина дебіторської заборгованості на балансі підприємства становила: 
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Ця колосальна сума підтверджує «роздування» балансу, виявлене в розділі 2, 

яке було зумовлене затримками транзитних коштів через блокування портів та 

ускладнення міжнародних банківських розрахунків. Уповільнення оборотності 

супроводжується залученням додаткових коштів в оборот, що вкрай негативно 

впливає на ефективність діяльності. 

Впровадження сучасних інструментів хмарної автоматизації AR (на кшталт 

платформ рівня Emagia), інтеграція цифрового виставлення рахунків через ЕДО та 

створення клієнтських порталів самообслуговування дозволить клієнтам миттєво 

переглядати, оскаржувати або оплачувати рахунки-фактури, радикально скорочуючи 

час виконання. 

Очікується, що завдяки посиленню кредитної політики (застосування 

авансових платежів для ризикових клієнтів, жорсткий контроль строків оплати через 

CRM), оборотність дебіторської заборгованості відновиться щонайменше до рівня 

0,25 разу на рік у 2026 році ( ). 

Вивільнення оборотних коштів в результаті прискорення їх оборотності може 

бути абсолютним і відносним. Абсолютне вивільнення ( ) відбувається в тих 

випадках, коли той самий обсяг реалізації забезпечується меншим використанням 

оборотних коштів у звітному періоді порівняно з базисним. Формула абсолютного 

вивільнення капіталу: 

 

Припускаючи, що базовий обсяг доходу ( ) залишається на рівні 23 663 тис. 

грн: 

 

Знак «мінус» означає безпосереднє зменшення потреби у фінансуванні, тобто 

вивільнення капіталу з обороту. Таким чином, оптимізація робочого капіталу 



95 
 

вивільнить майже 142 млн грн (власних та транзитних клієнтських коштів), які раніше 

були заморожені у вигляді боргів контрагентів. 

Швидший оборот дебіторської заборгованості має бути інтегрований з ширшою 

фінансовою стратегією компанії, зокрема з оптимізацією оборотного капіталу та 

плануванням грошових потоків. Вивільнені 142 млн грн кардинально знижують 

фінансові ризики ТОВ «Старк Шиппінг». 

З цієї суми певна частка є власними коштами підприємства (маржа, комісії, 

нерозподілений прибуток). Консервативно оцінимо частку власних коштів у 

вивільненій сумі на рівні 10% (близько 14,2 млн грн). Використання обороту AR для 

планування інвестицій дозволяє розмістити ці абсолютно ліквідні ресурси у безпечні 

короткострокові фінансові інструменти (наприклад, банківські депозити для 

юридичних осіб або державні облігації). За середньої ефективної ставки дохідності 

на рівні 10% річних, компанія отримає прямий фінансовий дохід: 

 тис. грн щорічного пасивного доходу. 

Отже, прискорення оборотності не лише оздоровлює структуру балансу та 

підвищує індекс стійкості FinScore, але й генерує додатковий прибуток, який може 

бути спрямований на подальшу цифровізацію та розвиток персоналу. 

Наступним вектором економічного обґрунтування є зміна структури доходів 

ТОВ «Старк Шиппінг». В умовах обмеженого функціонування традиційних портів та 

скорочення штату співробітників, компанія не може забезпечити зростання прибутку 

виключно за рахунок нарощування кількості стандартних, низькомаржинальних 

агентських операцій. Ключовим резервом підвищення ефективності є монетизація 

унікальних організаційних та інтелектуальних компетентностей компанії. 

Наразі ТОВ «Старк Шиппінг» формує високоякісний аналітичний контент 

(графіки line-up, аналіз потужностей терміналів, льодових кампаній, портових зборів, 

норм навантаження), який цитується у провідних аграрних та логістичних медіа. 

Однак цей контент часто надається існуючим клієнтам як безкоштовна додаткова 

цінність (value-add). 

Переведення результатів роботи Research division у формат платного 

інформаційно-аналітичного продукту (щомісячні підписки на ексклюзивні 
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індустріальні звіти, аналіз часток ринку провідних експортерів – Kernel, Bunge, 

Nibulon) дозволить сформувати нове джерело високомаржинального доходу. 

Параметри моделювання: 

1. Очікувана кількість корпоративних передплатників (глобальні трейдери, 

судновласники, страхові компанії) у 2026 році: 25 компаній. 

2. Вартість річної преміум-підписки: еквівалент 2 500 доларів США (орієнтовно 

100 000 грн). 

3. Прогнозований додатковий дохід:  тис. грн на рік. 

4. Оскільки процес збору інформації вже інтегрований у поточну діяльність 

підприємства, граничні (маржинальні) витрати на випуск звітів є мінімальними. 

Маржинальність цього напряму консервативно оцінюється на рівні 80%. 

5. Додатковий чистий прибуток від аналітики:  тис. грн. 

Унікальний досвід ТОВ «Старк Шиппінг» в організації першої в історії України 

рейдової перевалки соняшникової олії (операція STS між танкерами UBC Amosov та 

SC Draco) доводить здатність підприємства координувати складні логістичні ланцюги 

за межами стандартних причалів. 

В умовах воєнних ризиків, пошкодження портової інфраструктури та обмежень 

пропускної здатності гирла Дунаю, попит на STS-перевалки у безпечних акваторіях 

стрімко зростатиме. Організація таких операцій вимагає залучення буксирів, 

лоцманів, кранців Yokohama та допоміжного флоту. За управління такими ризиками 

судновий агент отримує значну премію, що багаторазово перевищує стандартний 

агентський збір. 

Параметри моделювання: 

1. Прогнозована кількість організованих комплексних STS-операцій у 2026 

році: 4 проєкти. 

2. Очікуваний додатковий дохід від управління однією операцією (у вигляді 

проектної комісії): 400 000 грн. 

3. Загальний додатковий дохід:  тис. грн на рік. 
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4. Маржинальність складного проектного управління в логістиці становить 

близько 45% (з урахуванням витрат на юридичний та страховий супровід). 

5. Додатковий чистий прибуток від STS-операцій:  тис. грн. 

Загальний синергетичний ефект від розвитку двох стратегічних 

високомаржинальних послуг забезпечить ТОВ «Старк Шиппінг» приріст чистого 

доходу на 4,1 млн грн та додатковий чистий прибуток у розмірі понад 2,7 млн грн 

щорічно. Це якісно змінить структуру дохідності компанії, знизивши її залежність від 

кількості дрібних рутинних суднозаходів. 

Для консолідації всіх розрахованих раніше ефектів (зростання продажів 

завдяки CRM, оптимізація витрат через ЕДО, фінансовий дохід від вивільненого 

капіталу та прибуток від диверсифікації) сформуємо прогнозний Звіт про фінансові 

результати ТОВ «Старк Шиппінг» на 2026 рік (інноваційний сценарій) та порівняємо 

його з базовими фактичними показниками 2025 року. 

1. Прогноз чистого доходу від реалізації ( ): 

Базовий дохід (2025 р.): 23 663 тис. грн. 

Приріст від CRM-системи: + 1 656 тис. грн. 

Дохід від монетизації аналітики: + 2 500 тис. грн. 

Дохід від нових STS-операцій: + 1 600 тис. грн. 

Прогнозований дохід (2026 р.):  

тис. грн. (Абсолютний приріст + 5 756 тис. грн, темп росту – 124,3%). 

2.  Прогноз чистого прибутку ( ): 

Базовий чистий прибуток (2025 р.): 2 056 тис. грн. Для цілей моделювання 

приймаємо базову прибутковість стабільною. 

Прибуток від приросту CRM-угод: + 388 тис. грн. 

Прибуток від аналітики: + 2 000 тис. грн. 

Прибуток від STS-операцій: + 720 тис. грн. 

Фінансовий дохід від інвестування вивільненого робочого капіталу: + 1 420 

тис. грн. 
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Операційні витрати на цифровізацію (KeyCRM + Вчасно.ЕДО + КЕП): - 

153 тис. грн (50 + 103). 

Прогнозований чистий прибуток (2026 р.): 

 тис. грн. 

Результати моделювання наочно представлені у таблиці 3.3. 

 

Таблиця 3.3 – Зіставлення фактичних (2025) та прогнозних (2026) показників 

ефективності діяльності ТОВ «Старк Шиппінг», тис. грн 

Показник 
Факт 2025 

року 

Прогноз 

2026 року 

Абсолютне 

відхилення, +/- 

Темп 

росту, % 

Чистий дохід від реалізації 

продукції (послуг) 
23 663 29 419 + 5 756 124,3% 

Сукупні операційні витрати 21 607 24 408 + 2 801 113,0% 

Додаткові фінансові доходи (від 

інвестування ліквідності) 
0 1 420 + 1 420 - 

Чистий прибуток 2 056 6 431 + 4 375 312,8% 

Чиста маржа продажів (NPM), % 8,69% 21,86% + 13,17 п.п. - 

Джерело: розраховано автором. 

 

Зростання чистого прибутку на понад 300% (до 6,4 млн грн) вимагає перевірки 

на якість цього зростання. Застосуємо трифакторну модель Дюпона, яка декомпозує 

рентабельність власного капіталу (ROE) на три рушійні сили: операційну 

ефективність, ефективність використання активів та фінансовий леверидж: 

 

1. Операційна ефективність (NPM): зростає з 8,69% до 21,86%. Це досягається 

завдяки зсуву бізнес-моделі у бік високомаржинальної аналітики та проектного 

логістичного менеджменту (STS), які потребують мінімальних додаткових 

матеріальних витрат порівняно зі звичайним агентуванням. 

2. Оборотність активів (TAT): завдяки заходам з управління дебіторською 

заборгованістю (хмарна автоматизація AR), сукупні активи підприємства 

«стискаються» за рахунок вивільнення 142 млн грн транзитних коштів. Відповідно, 

оборотність загальних активів, яка у 2025 році становила критичні 0,1 разу, за 

прогнозними підрахунками відновиться до показника 0,35-0,4 разу на рік. 
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3. Мультиплікатор капіталу (EM): Скорочення роздутої кредиторської 

заборгованості перед портовими службами (завдяки швидким електронним 

розрахункам) та капіталізація 6,4 млн грн чистого прибутку призведуть до різкого 

зростання власного капіталу. Коефіцієнт автономії компанії (який становив 39,8% у 

2025 році) перевищить 60%. Це означає зниження фінансового важеля 

(мультиплікатора капіталу), що робить компанію максимально стійкою до зовнішніх 

шоків і гарантує високі оцінки за індексом FinScore. 

Як наслідок синергії цих трьох факторів, рентабельність власного капіталу 

(ROE), яка у 2025 році складала лише 4,9%, у 2026 році досягне показника близько 

18-22%. Такий рівень прибутковості капіталу не лише перекриває інфляційні 

процеси, а й створює потужну базу для майбутнього реінвестування або виплати 

дивідендів засновникам ТОВ «Старк Шиппінг». 

Будь-які управлінські заходи вимагають оцінки інвестиційних ризиків. Хоча 

більшість запропонованих ініціатив мають організаційний характер і базуються на 

людському капіталі, проект цифровізації (CRM KeyCRM + ЕДО «Вчасно») потребує 

прямих капітальних та поточних грошових відтоків, які слід оцінити методами 

інвестиційного аналізу. 

1. Початкові інвестиції ( ) у нульовий рік: 

Налаштування API-інтеграції ЕДО: 15 000 грн. 

Закупівля хмарних КЕП (5 шт.): 3 000 грн. 

Первинне налаштування CRM, міграція баз даних, навчання 20 

співробітників (консалтингові послуги): 32 000 грн. 

Загальні CAPEX ( ): 50 000 грн. 

2. Щорічні операційні витрати (OPEX): 

Підписка на KeyCRM (з додатковими об'ємами): 50 000 грн. 

Пакет документів «Вчасно» (10 000 док.): 84 600 грн. 

Загальні річні OPEX: 134 600 грн. 

3. Щорічні додаткові грошові потоки (Cash Flow, CF): 
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Прямий чистий прибуток тільки від CRM-угод (без урахування аналітики 

та STS): 388 000 грн/рік. 

Економія на фізичній кур'єрській доставці (20% від міжнародного 

документообігу): орієнтовно 60 000 грн/рік. 

Валовий додатковий грошовий потік: 448 000 грн/рік. 

Чистий грошовий потік ( ): 

 грн/рік. 

Період окупності (Payback Period, PP) – показник розраховується як відношення 

початкових інвестицій до середньорічного чистого грошового потоку: 

 

Надзвичайно короткий строк окупності (2 місяці) повністю підтверджує 

доцільність впровадження програмних рішень у B2B-логістиці, де вартість помилки 

або втраченого ліда значно перевищує річну вартість ІТ-інфраструктури. 

Чиста приведена вартість (Net Present Value, NPV): 

Горизонт планування становить 3 роки. Ставка дисконтування ( ) обрана на 

рівні 20%, що відображає високий рівень ризику (премія за макроекономічну 

нестабільність та воєнні ризики в Україні). Розрахунок NPV здійснюється за 

формулою: 

 

Позитивне та значне значення NPV (понад 610 тис. грн лише від проекту 

цифровізації, без урахування прибутку від STS та аналітики) гарантує високу 

ефективність капіталовкладень та створення додаткової вартості для власників 

компанії. 
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Внутрішня норма дохідності (Internal Rate of Return, IRR): Зважаючи на те, що 

початкові інвестиції (50 000 грн) значно менші за щорічний чистий грошовий потік 

(313 400 грн), IRR проекту перевищує 600%, що є характерним для успішних ІТ-

інтеграцій у сфері послуг. 

Специфіка фінансового планування підприємств морської логістики в Україні 

полягає у необхідності врахування надзвичайної волатильності зовнішнього 

середовища. Тому розроблений базовий сценарій має бути доповнений 

оптимістичним та песимістичним (стресовим) сценаріями (табл. 3.4). 

 

Таблиця 3.4 – Сценарне моделювання економічних показників ТОВ «Старк Шиппінг» 

на 2026 рік 

Параметри 

сценарію 

Песимістичний 

(Стресовий) 

Базовий 

(Реалістичний) 

Оптимістичний 

(Зростання) 

Умови 

сценарію 

Обмеження роботи портів 

Великої Одеси, фокус на 

Дунай; ЕДО 

впроваджується з 

ускладненнями. 

Стабільна робота 

діючих коридорів; 

повноцінний запуск е-

ТТН з 05.06.2026. 

Відкриття 

Миколаївського 

портового вузла; стрімке 

зростання експорту 

агропродукції. 

Приріст 

доходу від 

CRM 

+ 3% + 7% + 12% 

Оборотність 

AR ( ) 
Відновлення лише до 0,15 Відновлення до 0,25 Прискорення до 0,4 

Успішні STS-

операції 
1 проект 4 проекти 8 проектів 

Монетизація 

аналітики 
10 передплатників 25 передплатників 40 передплатників 

Прогнозний 

чистий дохід 
25 372 тис. грн (+7,2%) 

29 419 тис. грн 

(+24,3%) 
36 102 тис. грн (+52,5%) 

Прогнозний 

чистий 

прибуток 

3 105 тис. грн (+51,0%) 
6 431 тис. грн 

(+312,8%) 

10 250 тис. грн 

(+498,5%) 

NPV проекту 

цифровізації 
215 400 грн 610 169 грн 985 300 грн 

Джерело: розраховано автором. 

 

Навіть за умови реалізації песимістичного сценарію (коли безпекова ситуація 

погіршується, а ефективність CRM-системи забезпечує зростання доходу лише на 
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3%), чистий прибуток компанії у 2026 році зросте на 51% порівняно з базовим 2025 

роком і перевищить 3,1 млн грн. 

Причиною такої високої стійкості (resilience) є обрана антикризова стратегія, 

що ґрунтується на автоматизації та оптимізації оборотного капіталу. Навіть часткове 

прискорення оборотності дебіторської заборгованості (до 0,15 разу) дозволить 

вивільнити критично необхідну ліквідність. Крім того, обов'язковість використання 

е-ТТН на державному рівні робить інвестиції в ЕДО незворотними і захищеними від 

ринкової кон'юнктури. 

За оптимістичного сценарію, який передбачає деокупацію або розблокування 

додаткових портів (що зумовить потребу у великій кількості аналітичних звітів та 

зростання STS-перевалок), чистий прибуток ТОВ «Старк Шиппінг» здатен перетнути 

межу в 10 млн грн, демонструючи п'ятикратне зростання. 

Здійснене розгорнуте економічне обґрунтування управлінських заходів, 

спрямованих на вдосконалення фінансово-економічної діяльності ТОВ «Старк 

Шиппінг», беззаперечно доводить їх стратегічну доцільність, фінансову окупність та 

високу результативність. Перехід підприємства від реактивної моделі виживання 

(характерної для 2022-2024 років) до проактивної, інтенсивної та 

високомаржинальної операційної моделі підкріплюється потужною системою 

розрахунків. 

Отже, впровадження спеціалізованої системи KeyCRM та платформи 

електронного документообігу «Вчасно» вимагає мінімальних початкових інвестицій 

(близько 50 тис. грн) і поточних операційних витрат (134,6 тис. грн на рік). Натомість, 

завдяки зростанню продажів на 7%, скороченню часу на рутинні операції на 25-30% 

та економії на фізичній логістиці документів, ці заходи окупаються за 2 місяці та 

генерують NPV понад 610 тис. грн на трирічному горизонті. Рання імплементація 

ЕДО забезпечує компанії безболісний перехід на обов'язкову державну систему е-

ТТН з червня 2026 року. 

Впровадження жорстких кредитних лімітів, клієнтських порталів 

самообслуговування та хмарних AR-рішень прискорить оборотність дебіторської 

заборгованості компанії з критичних 0,1 до 0,25 разу на рік. Це призведе до 
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абсолютного вивільнення майже 142 млн грн з операційного циклу. Розміщення 

власної частки цих коштів (близько 14,2 млн грн) у ліквідні інструменти згенерує 

понад 1,4 млн грн пасивного фінансового доходу щорічно, повністю перекриваючи 

всі можливі витрати на ІТ-інфраструктуру. 

Зсув фокусу зі стандартного суднового агентування на монетизацію 

індустріальної аналітики (Research division) та організацію високоризикових 

рейдових STS-операцій дозволить компанії залучити понад 4,1 млн грн додаткового 

доходу з маржинальністю від 45% до 80%. Це стратегічне рішення нівелює ризики 

скорочення штату до 20 осіб, дозволяючи заробляти більше на інтелектуальному, а не 

фізичному ресурсі. 

Завдяки синергії запропонованих заходів, чиста маржа продажів (NPM) зросте 

з 8,69% до майже 22%, а чистий прибуток – з 2,05 млн грн у 2025 році до 6,4 млн грн 

у 2026 році (зростання понад 300%). Відповідно до моделі Дюпона, це забезпечить 

радикальне зростання рентабельності власного капіталу (ROE) з 4,9% до 18-22%, 

переводячи ТОВ «Старк Шиппінг» до категорії високорентабельних і фінансово 

незалежних підприємств транспортно-логістичного сектору України. Сценарний 

аналіз підтверджує, що компанія збереже прибутковість навіть за умов реалізації 

песимістичних макроекономічних сценаріїв. 

 

За підсумками 3-го розділу можна зробити наступні висновки: 

1. Розроблено комплекс заходів щодо підвищення ефективності фінансово-

економічної діяльності ТОВ «Старк Шиппінг», спрямованих на стабілізацію 

фінансових результатів, прискорення оборотності коштів, посилення контролю 

дебіторської заборгованості, розвиток високомаржинальних послуг, цифровізацію 

операційних процесів і зміцнення кадрової системи. Запропоновані заходи мають 

системний характер і враховують специфіку діяльності підприємства у сфері 

морської логістики, де результативність значною мірою залежить від якості 

фінансового управління, договірної дисципліни, швидкості обробки інформації та 

здатності адаптуватися до зовнішньої нестабільності. 
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2. Удосконалення системи управління фінансовими ресурсами та витратами 

підприємства запропоновано здійснювати через запровадження платіжного 

календаря, прогнозування грошових потоків, бюджетування, управлінського обліку 

витрат за центрами відповідальності, контролю прибутковості окремих суднозаходів, 

посилення внутрішнього контролю та цифровізацію фінансових процесів. Особливу 

увагу приділено розмежуванню власних і транзитних клієнтських коштів, управлінню 

дебіторською заборгованістю та формуванню системи ключових фінансових 

індикаторів. Реалізація цих заходів дозволить підвищити прозорість фінансових 

потоків, зменшити ризик касових розривів, оптимізувати витрати та забезпечити 

більш обґрунтоване прийняття управлінських рішень. 

3. Економічне обґрунтування запропонованих заходів підтвердило їх практичну 

доцільність для ТОВ «Старк Шиппінг». Основний ефект очікується від упровадження 

CRM-системи, переходу на електронний документообіг, прискорення оборотності 

дебіторської заборгованості та диверсифікації портфеля послуг у бік більш 

маржинальних напрямів. Запропоновані рішення забезпечують прямий ефект у 

вигляді приросту доходів і зниження поточних витрат, непрямий ефект через 

вивільнення робочого часу та підвищення продуктивності праці, а також ефект 

зниження ризиків, пов’язаних із затримками платежів, втратою інформації та 

недостатнім контролем фінансових процесів. Отже, реалізація запропонованих 

заходів створює передумови для зміцнення фінансової стійкості, підвищення 

прибутковості та посилення конкурентних позицій підприємства на ринку морської 

логістики. 
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ВИСНОВКИ 

 

У межах кваліфікаційної роботи було здійснено теоретичне обґрунтування, 

аналітичну оцінку та практичне опрацювання напрямів удосконалення фінансово-

економічної діяльності ТОВ «Старк Шиппінг», що дало змогу сформувати такі 

висновки.  

1. Фінансово-економічна діяльність підприємства є комплексною системою 

взаємопов’язаних процесів, спрямованих на формування, розподіл і ефективне 

використання ресурсів, забезпечення прибутковості, платоспроможності, фінансової 

стійкості та конкурентоспроможності суб’єкта господарювання. Її економічний зміст 

полягає у поєднанні фінансової та господарської складових діяльності підприємства, 

що охоплюють управління доходами, витратами, активами, капіталом, грошовими 

потоками та фінансовими результатами. Встановлено, що ефективна фінансово-

економічна діяльність забезпечує безперервність функціонування підприємства, 

створює передумови для його розвитку та підвищує здатність адаптуватися до змін 

зовнішнього середовища. 

2. Оцінювання фінансово-економічної діяльності підприємства має 

ґрунтуватися на системі взаємопов’язаних показників, що характеризують майновий 

стан, ліквідність, платоспроможність, фінансову стійкість, ділову активність, 

рентабельність, прибуток, рух грошових коштів та ефективність використання 

ресурсів. Обґрунтовано, що об’єктивні аналітичні висновки можливі лише за умови 

комплексного підходу, поєднання абсолютних і відносних індикаторів, оцінювання їх 

динаміки та врахування галузевої специфіки підприємства. 

3. Аналіз фінансово-економічної діяльності підприємства потребує 

застосування сукупності методичних підходів, зокрема горизонтального, 

вертикального, коефіцієнтного, факторного, порівняльного, інтегрального та 

стратегічного аналізу. Їх комплексне використання дозволяє оцінити не лише 

поточний фінансовий стан підприємства, а й причини його зміни, наявні ризики, 

резерви розвитку та напрями підвищення ефективності. Визначено, що основними 

напрямами вдосконалення фінансово-економічної діяльності є управління доходами 
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і витратами, оптимізація активів та оборотного капіталу, удосконалення структури 

фінансування, підвищення продуктивності ресурсів, поліпшення системи планування 

й контролю. 

4. ТОВ «Старк Шиппінг» функціонує у сфері вантажного морського 

транспорту, суднового агентування, фрахтування, експедирування та допоміжного 

обслуговування водного транспорту. Його діяльність має виражену сервісну та 

логістичну спрямованість, а економічний потенціал формується переважно за 

рахунок професійних компетентностей персоналу, досвіду роботи з портовою 

інфраструктурою, аналітичного супроводу клієнтів та здатності організовувати 

складні логістичні операції. Підприємство має приватну форму власності, чітко 

визначену структуру управління та спеціалізується на послугах, які є важливими для 

забезпечення експортно-імпортних операцій у морській логістиці. 

5. Аналіз основних фінансово-економічних показників засвідчив значну 

нестабільність результатів діяльності підприємства протягом досліджуваного 

періоду. Сукупні активи ТОВ «Старк Шиппінг» зросли з 118 888 тис. грн у 2021 році 

до 153 871 тис. грн у 2022 році, після чого скоротилися до 94 428 тис. грн у 2024 році 

та частково відновилися до 111 219 тис. грн у 2025 році. Чистий дохід також мав 

нерівномірну динаміку: після зростання до 49 938 тис. грн у 2022 році він різко 

зменшився до 12 448 тис. грн у 2023 році, а у 2025 році становив 23 663 тис. грн. Така 

динаміка була зумовлена впливом повномасштабної війни, блокуванням портової 

інфраструктури, зміною логістичних маршрутів, валютними коливаннями та 

трансформацією ринку морських перевезень. Водночас повернення підприємства до 

прибутковості у 2025 році, коли чистий прибуток становив 2 056 тис. грн, свідчить 

про поступову адаптацію його бізнес-моделі до нових умов функціонування. 

6. Оцінка фінансового стану показала, що ТОВ «Старк Шиппінг» має достатній 

рівень ліквідності та здатне своєчасно виконувати поточні зобов’язання. У 2025 році 

коефіцієнт поточної ліквідності становив 165,3 %, а абсолютна ліквідність – 27,6 %, 

що свідчить про наявність фінансової подушки безпеки та здатність підприємства 

уникати касових розривів. Позитивною тенденцією є також зростання коефіцієнта 

автономії до 39,8 % у 2025 році, що вказує на поступове зміцнення власної фінансової 
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бази. Разом із тим показники ділової активності залишаються проблемними: 

оборотність активів і дебіторської заборгованості знизилася до 0,1 разу, що свідчить 

про уповільнення операційного циклу та потребу в посиленні контролю за 

розрахунками з клієнтами. Показники прибутковості у 2025 році також відновилися, 

однак їх рівень потребує подальшого закріплення через стабілізацію доходів, 

оптимізацію витрат і розвиток більш маржинальних напрямів діяльності. У процесі 

аналізу було встановлено, що підприємство пройшло суттєву організаційну 

трансформацію. Середньооблікова кількість працівників зменшилася з 48 осіб у 2021 

році до 20 осіб у 2025 році, що свідчить про перехід до компактнішої та більш 

інтенсивної моделі функціонування. Попри скорочення персоналу, продуктивність 

праці зросла, що вказує на підвищення ефективності використання трудових ресурсів. 

Водночас така кадрова оптимізація створює ризики перевантаження ключових 

фахівців і залежності від обмеженого кола працівників. Тому подальший розвиток 

підприємства потребує посилення системи внутрішнього навчання, стандартизації 

бізнес-процесів, цифровізації операцій та дублювання критично важливих функцій. 

7. За результатами дослідження визначено основні проблеми фінансово-

економічної діяльності ТОВ «Старк Шиппінг»: високу волатильність доходів і 

фінансових результатів, уповільнення оборотності активів і дебіторської 

заборгованості, неповне відновлення масштабів діяльності до довоєнного рівня, 

скорочення кадрового потенціалу, помірний рівень інтегральної фінансової стійкості 

та значну залежність від зовнішньої кон’юнктури морської логістики. Водночас 

підприємство має вагомі резерви підвищення ефективності, серед яких слід виділити 

удосконалення управління ліквідністю, посилення контролю дебіторської 

заборгованості, розвиток високомаржинальних послуг, поглиблення аналітичного 

напряму, цифровізацію процесів, сценарне фінансове планування та зміцнення 

кадрової системи. Отже, ТОВ «Старк Шиппінг» зберегло фінансову життєздатність і 

конкурентні позиції в умовах тривалих зовнішніх викликів, однак подальше 

підвищення ефективності його діяльності потребує системного вдосконалення 

фінансового управління, операційних процесів і політики роботи з клієнтами. 
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8. Розроблено комплекс заходів щодо підвищення ефективності фінансово-

економічної діяльності ТОВ «Старк Шиппінг», спрямованих на стабілізацію 

фінансових результатів, прискорення оборотності коштів, посилення контролю 

дебіторської заборгованості, розвиток високомаржинальних послуг, цифровізацію 

операційних процесів і зміцнення кадрової системи. Запропоновані заходи мають 

системний характер і враховують специфіку діяльності підприємства у сфері 

морської логістики, де результативність значною мірою залежить від якості 

фінансового управління, договірної дисципліни, швидкості обробки інформації та 

здатності адаптуватися до зовнішньої нестабільності. 

9. Удосконалення системи управління фінансовими ресурсами та витратами 

підприємства запропоновано здійснювати через запровадження платіжного 

календаря, прогнозування грошових потоків, бюджетування, управлінського обліку 

витрат за центрами відповідальності, контролю прибутковості окремих суднозаходів, 

посилення внутрішнього контролю та цифровізацію фінансових процесів. Особливу 

увагу приділено розмежуванню власних і транзитних клієнтських коштів, управлінню 

дебіторською заборгованістю та формуванню системи ключових фінансових 

індикаторів. Реалізація цих заходів дозволить підвищити прозорість фінансових 

потоків, зменшити ризик касових розривів, оптимізувати витрати та забезпечити 

більш обґрунтоване прийняття управлінських рішень. 

10. Економічне обґрунтування запропонованих заходів підтвердило їх 

практичну доцільність для ТОВ «Старк Шиппінг». Основний ефект очікується від 

упровадження CRM-системи, переходу на електронний документообіг, прискорення 

оборотності дебіторської заборгованості та диверсифікації портфеля послуг у бік 

більш маржинальних напрямів. Запропоновані рішення забезпечують прямий ефект у 

вигляді приросту доходів і зниження поточних витрат, непрямий ефект через 

вивільнення робочого часу та підвищення продуктивності праці, а також ефект 

зниження ризиків, пов’язаних із затримками платежів, втратою інформації та 

недостатнім контролем фінансових процесів. Отже, реалізація запропонованих 

заходів створює передумови для зміцнення фінансової стійкості, підвищення 
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прибутковості та посилення конкурентних позицій підприємства на ринку морської 

логістики. 
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19 (3) (0.07 %)

10 Аудит і аналіз наявності та руху основних засобів виробничого підприємства
1/9/2026

State Tax University (Кафедра аудиту та економічного аналізу)

19 (3) (0.07 %)

11 ЕКМ_БАК_2025-2026_2сем_Бакалаврська робота Баран керівник Грициняк
5/28/2026

The Ivan Franko National University (Економічний факультет)

18 (2) (0.07 %)

12 Бондаренко-Хаджинова УТз-41
5/23/2024

V. N. Karazin Kharkiv National University (KKNU) (ННІ КІМВ та ТБ - кафедра світової політики,
дипломатії та туристичного бізнесу)

18 (3) (0.07 %)

13 Аналіз і планування прибутку та рентабельності в готелях та ресторанах
5/23/2025

Lviv State University of Physical Culture (LSUPC)

13 (2) (0.05 %)

14 Зорило І.В. Реферат нет аннот..pdf
5/14/2024

Odessa National Economic University (Odessa National Economic University)

13 (2) (0.05 %)

15 ШУМАК Л.В.13.11.2024
11/13/2024

Kyiv National University of Construction and Architecture (Kyiv National University of Construction
and Architecture)

12 (1) (0.05 %)

16 ФЗ-51С Хромова Л.В. 2019.doc
6/8/2019

Sumy State University (Кафедра фінансів і підприємництва (ННІ БіЕМ))

12 (1) (0.05 %)

17 Аналіз та оцінка фінансової стійкості підприємства
5/29/2026

Kharkiv National University of Economics named after S.Kuznets (KNUE) (KNUE)

12 (2) (0.05 %)



18 Методика обліку і аналізу операцій з грошовими коштами підприємства
5/6/2026

V. N. Karazin Kharkiv National University (KKNU) (УІПА - Маркетингу та торговельного
підприємництва)

11 (2) (0.04 %)

19 ФІНАНСОВИЙ АНАЛІЗ ЯК ІНСТРУМЕНТ ПРИЙНЯТТЯ УПРАВЛІНСЬКИХ РІШЕНЬ НА
ПІДПРИЄМСТВІ (на прикладі ТОВ СЕВЕН СІ АЙ»)

2/18/2026
Academy of Labour, Social Relations and Tourism (Academy of Labour, Social Relations and
Tourism)

11 (1) (0.04 %)

20 Бухгалтерська фінансова звітність на підприємстві
3/25/2026

Separate Structural Subdivision "Zboriv Professional College of Ternopil Ivan Puluj National
Technical University" (Separate Structural Subdivision "Zboriv Professional College of Ternopil Ivan
Puluj National Technical University")

10 (2) (0.04 %)

21 Облікове забезпечення управління грошовими потоками підприємства та їх оптимізація
12/24/2025

Kyiv National Economic University named after Vadym Hetman KNEU (кафедра бухгалтерського
обліку та консалтингу)

9 (1) (0.03 %)

22 2025 071 ОП-41 Бабій Оксана Євгенівна
6/20/2025

National University "Lviv Politechnika" (NULP2)

7 (1) (0.03 %)

23 Курсова Гончарова
4/28/2025

Hlukhiv Agrotechnical Professional College of SNAU (Hlukhiv Agrotechnical Professional College of
SNAU)

7 (1) (0.03 %)

24 Statistic_2020_Kosata_Kapliienko.pdf
12/8/2020

V. N. Karazin Kharkiv National University (KKNU) (Економічний факультет - кафедра статистики,
обліку та аудиту)

6 (1) (0.02 %)

25 Фінансовий облік адміністративних витрат
5/2/2025

Rivne Professional college of National University of Life and Environmental sciences of Ukraine
(ВСП ,,Рівненський фаховий коледж НУБіП України”)

6 (1) (0.02 %)

26 Фінансовий аналіз
10/27/2025

National University of Life and Environmental Sciences of Ukraine (National University of Life and
Environmental Sciences of Ukraine)

5 (1) (0.02 %)

27 Диплом.docx
6/16/2025

National University of Water and Environmental Engineering (National University of Water and
Environmental Engineering)

5 (1) (0.02 %)

28 УПРАВЛІННЯ ФІНАНСОВИМИ РЕСУРСАМИ ПІДПРИЄМСТВА АПК
5/22/2026

Vinnytskiy National Agricultural University (Vinnytskiy National Agricultural University)

5 (1) (0.02 %)

Інтернет (2.35 %)

# ДЖЕРЕЛО URL
КІЛЬКІСТЬ ІДЕНТИЧНИХ СЛІВ

(ФРАГМЕНТІВ)

29 https://archer.chnu.edu.ua/bitstream/handle/123456789/9472/%D0%A8%D0%BA%D1%80%D0%B0
%D0%B1%D0%B0%20%D0%9A.pdf?sequence=1

56 (9) (0.21 %)

30 http://um.co.ua/4/4-2/4-22547.html 36 (4) (0.14 %)

31 http://dspace.lgnau.edu.ua/xmlui/bitstream/handle/123456789/1585/075_Shega%20%28Zyuzin
a%29.pdf?sequence=1&isAllowed=y

35 (1) (0.13 %)



p q y

32 https://www.hneu.edu.ua/wp-content/uploads/2018/11/MV_12_2016.pdf 35 (4) (0.13 %)

33 http://dspace.uccu.org.ua/bitstream/123456789/7629/3/Gochuk_Tetiana_Olegivna-FKm-
61%20%28z%29.pdf

32 (4) (0.12 %)

34 http://ir.stu.cn.ua/bitstream/handle/123456789/29067/%D0%91%D1%83%D1%85.%20%D0%BE
%D0%B1%D0%BB%D1%96%D0%BA-50-51.pdf?sequence=1

31 (1) (0.12 %)

35 http://www.vtei.com.ua/doc/2018/konf18/3.pdf 29 (3) (0.11 %)

36 http://dspace.tneu.edu.ua/bitstream/316497/10056/1/%D0%A1%D1%83%D1%87%D0%B0%D1%8
1%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%B1%D1%83%D1%85%D0%B3%D0%B0%D0%BB%D1%
82%D0%B5%D1%80%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B8%D0%B9%20%D0%BE%D0%B1%D0
%BB%D1%96%D0%BA%2C%20%D0%B0%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%96%D0%B7%20%D
1%96%20%D0%B0%D1%83%D0%B4%D0%B8%D1%82%20-
%20%D0%B3%D0%B0%D0%BB%D1%83%D0%B7%D0%B5%D0%B9%20%D0%B0%D1%81%D
0%BF%D0%B5%D0%BA%D1%82%20-
%20%D0%9A%D0%BE%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%82%D0%B8%D0%B2%D0%BD%D0%
B0%20%D0%BC%D0%BE%D0%BD%D0%BE%D0%B3%D1%80%D0%B0%D1%84%D1%96%D1
%8F.pdf

27 (3) (0.1 %)

37 https://studfiles.net/preview/2399508/ 27 (4) (0.1 %)

38 https://eir.kntu.net.ua/jspui/bitstream/123456789/939/1/%D0%A1%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0
%BA%D0%BE%D0%B2%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B8%D0%B9%20%D0%92.%D0%92.%
20%D0%A3%D0%B4%D0%BE%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D0%B5
%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D1%81%D0%B8%D1%81%D1%82%D0%B5%D0%BC%D0%B
8%20%D0%BB%D0%BE%D0%B3%D1%96%D1%81%D1%82%D0%B8%D1%87%D0%BD%D0%
BE%D0%B3%D0%BE%20%D1%83%D0%BF%D1%80%D0%B0%D0%B2%D0%BB%D1%96%D0
%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%BD%D0%B0%20%D0%BF%D1%96%D0%B4%D0%BF%D1%8
0%D0%B8%D1%94%D0%BC%D1%81%D1%82%D0%B2%D1%96.pdf

26 (2) (0.1 %)

39 https://web.posibnyky.vntu.edu.ua/fmib/16chalyuk_buhgalterskyj_oblik_2_chastyny/buhg_1/1
4.htm

25 (1) (0.09 %)

40 https://dspace.nuft.edu.ua/server/api/core/bitstreams/09600bcb-a215-47bb-a200-
3de1bb6e15d5/content

24 (2) (0.09 %)

41 https://youcontrol.com.ua/catalog/company_details/42715389/ 19 (1) (0.07 %)

42 https://docplayer.net/43032627-Skladannya-primitok-do-finansovoyi-zvitnosti-proponuiemo-z-
yasuvati-shcho-same-maie-buti-vidobrazheno-u-ciy-chastini-zvitnosti-28.html

18 (2) (0.07 %)

43 https://library.sspu.edu.ua/wp-content/uploads/2018/04/Pshenichna_Upravlinnya.pdf 18 (2) (0.07 %)

44 https://pidru4niki.com/86682/finansi/ekspres-analiz_finansovogo_stanu_pidpriyemstv 17 (2) (0.06 %)

45 http://www.kaffin.hneu.edu.ua/wp-content/uploads/2019/05/TEZI-21-22.05.19.pdf 15 (3) (0.06 %)

46 https://repository.kpi.kharkov.ua/server/api/core/bitstreams/6d87a740-8b75-4990-88bf-
e2996e9c1360/content

13 (1) (0.05 %)

47 https://ppt-online.org/113933 13 (2) (0.05 %)

48 http://repository.lnau.edu.ua:8080/jspui/bitstream/123456789/3418/1/Demchyshak_mag.pdf 13 (1) (0.05 %)

49 http://dspace.oneu.edu.ua/bitstream/123456789/15741/1/30-36.pdf 12 (2) (0.05 %)

50 http://prostir.pdaba.dp.ua/index.php/journal/issue/download/26/80 12 (2) (0.05 %)

51 http://web.znu.edu.ua/herald/issues/2011/2011-econ-2.pdf 12 (1) (0.05 %)

52 http://lib.pnu.edu.ua:8080/bitstream/123456789/5841/1/%D0%9D%D0%B0%D0%B2%D1%87%D0
%B0%D0%BB%D1%8C%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D1%96%
D0%B1%D0%BD%D0%B8%D0%BA_%D0%95%D0%BA%D0%BE%D0%BD%D0%BE%D0%BC%
D1%96%D1%87%D0%BD%D0%B8%D0%B9%20%D0%B0%D0%BD%D0%B0%D0%BB%D1%96

11 (1) (0.04 %)



%D0%B7.pdf

53 http://4ua.co.ua/finance/ra2bc78b5d53b88521206c26_0.html 10 (1) (0.04 %)

54 http://eadnurt.diit.edu.ua/bitstream/123456789/12789/1/Huriev_dyp_2020.pdf 8 (1) (0.03 %)

55 http://www.ekonomikam.com/ecfins-222-1.html 8 (1) (0.03 %)

56 https://ir.kneu.edu.ua/bitstream/handle/2010/25224/diagnostik_13.pdf?sequence=1&isAllowed=y 6 (1) (0.02 %)

57 https://studfile.net/preview/9761937/page:4/ 6 (1) (0.02 %)

58 http://www.visnuk.com.ua/uk/publication/100003890-richna-finansova-zvitnist?issue=5571 6 (1) (0.02 %)

59 https://docplayer.net/53630322-Do-uvagi-kerivnikiv-ta-golovnih-buhgalteriv-pidpriiemstv.html 6 (1) (0.02 %)

60 https://referatu.net.ua/newreferats/1472/190934 5 (1) (0.02 %)

61 http://www.nusta.edu.ua/wp-
content/uploads/2016/11/%D0%A7%D0%B0%D1%81%D1%82%D0%B8%D0%BD%D0%B0-2-
%D0%97%D0%B1%D1%96%D1%80%D0%BD%D0%B8%D0%BA.pdf

5 (1) (0.02 %)

62 https://ipbt.ust.edu.ua/file/2021_-_zavdannya_na_vipusk._rabotu_udunt.doc 5 (1) (0.02 %)

Список прийнятих фрагментів

# ЗМІСТ КІЛЬКІСТЬ ОДНАКОВИХ СЛІВ (ФРАГМЕНТІВ)


