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TecToBl 3aBAaHHS /10 CAMOCTIMHOIO OMNPALOBAHHA OCBITHBOI KOMITOHEHTH
«Cepgiconoris» aisa 3700yBadiB BUIOT OCBITU MepHIOTo (OaKalaBpChKOIr0) PiBHS 3a
cnemianbHIcTIO J3 «Typusm Ta pekpeanis» ycix ¢GopM HaBYaHHS

2026 p., 23 c.

Po3poOnuk: Ognonbko BikTopis OnekcanapiBHa, K.€.H., AoueHT kapeapu TTPC

3arBepmxenHs 3 npotokory Ne 7 3acimanns HMK HHI ingopmamiiHuX TexHOJOTIH Ta
IHHOBAIIITHOTO MiATprHEMHUNTBA O1€CHKOTO HAIIOHAIFHOTO MOPCHKOTO YHIBEPCUTETY Bin 29 KBITHS
2026 poky

AnoTtanis. OcBiTH KoMnoHeHTa «CepBicoJIoTisH» crpsiMoOBaHa Ha (OPMYBaHHS 3HAHb PO
JIOJICHKI MOTpeOu, 0COOIMBOCTI PUHKY MOCIYT YKpaiHu Ta iX Ki1acupikaiito, CTpyKTypy CEpBICHOT
JISUIBHOCTI, METOau Ta (opMH OOCIyroByBaHHSI CIIOKMBAdiB; BMIHHS MPOTHO3YBaTH MailOyTH1
noTpedH; po3poOIISTH CTPYKTYPY CEPBICHOT AISUTBHOCTI BIANOBIIHO 1O BUOPAHOT KOHIEMIIIT 3aKIaTy;
BUKOPHCTOBYBATH 1HHOBALIIHHI METOIU Ta GOpMHU OOCIYTOBYBaHHS; pO3YMIHHS CYTHOCTI JTFOJCHKUX
notped 3 Touku 30py (Qimocodii, coriosorii Ta TCHUXOJIOTI(; YCBIIOMJICHHS BIUIUBY PIZHHUX
icropuunux enox (Bimpomxenns, HoBoro yacy Ta [IpocBiTHUIITBA) HA 0COOIMBOCTI PO3BUTKY Ta
€BOJIIONII0 TOTPeO; 3HAUCHHS €TUYHUX Ta €CTETHYHI acmeKTiB CEpPBICHOI MISUTBHOCTI y MpoIeci
HaJlaHHS SKICHUX TOCIYT. BUBYEHHS O0CBITHBOT KOMITOHEHTH «CepBICOJIOTIS CIPUITHME MBUAKOMY
aJanTyBaHHIO MalOyTHIX (axiBIliB 10 TUHAMIYHUX 3MiH y cdepi 00CIyroByBaHHs, OyTH TOTOBUMU
710 TIOCTIHHOTO CaMOB/IOCKOHAJICHHSI.

MeTo10 OCBITHROIO KOMIIOHEHTH «CepBicoJiorisi» € popMyBaHHS y 37100yBayiB BHINOI OCBITH
VSBJCHHS 11010 TMOTpeO JIOAMHM Ta NPUHIUMIB iX 3aJ0BOJICHHS 3a JOMOMOIOI0 CYYaCHUX
TEXHOJIOTH c(hepHu MOCIyT, YCBIIOMIICHHS! HUMH CEPBICY K MTO3UTUBHOI COIiaJIbHOT TEXHOJIOT'11, 110
Mae€ JIFJIMHO 30epirardi BIACTHBOCTI 1 CIIPSIMOBaHa Ha MOMIYK ePeKTUBHUX IUISAXIB peajizallii Ta
3a/I0BOJICHHS IMPAarHeHb 1 MOTPeO KOXKHOT JIF0IMHUA. M DK IMCIUILTIHAPH] 3B’ I3KHU ITPH BUBYEHH1 JaHOT
OCBITHbOI KOMIIOHEHTH BHKOPUCTOBYIOTHCS 3HAHHS, OTPUMAaHI 3 TaKUX OCBITHIX KOMIIOHEHT
(npepekBizutiB): «I'oTenbHa cripaBay, «PecropanHa cipaBay, «Dimocodis»; - OCHOBHI MOJOKEHHS
OCBITHbOI KOMIIOHEHTH MAalOTh 3aCTOCOBYBATHCS TpPU BHUBYEHHI TaKUX OCBITHIX KOMIIOHEHT
(moctpexBi3uTiB): «Opranizailis TrOTENbHOTO TOCHOIapcTBa», «OpraHizamis pecTOPaHHOTO
rocriogapctBay,  «ExoHomika — migmpuemcTBa»,  «MapKeTHHT  TOTEIbHO-PECTOPAHHOTO
TOCIIOIaPCTBAY.

3aBJaHHSIMU BUBYEHHS OCBITHHOT KOMIIOHEHTH €:

- BUBYCHHS CBITOTJISIAY ¥ 1HAUBIyadbHOT MOBEIIHKY CIOKHBAYa;

- aHaJi3 CTAaHOBJICHHS 3HAHb PO JIOJUHY 1 ii HoTpedu;

- aHaJli3 BUHUKHEHHS, YIPaBJIiHH, 3MIHU MOTPEO;

- BUBUEHHS CTPYKTYpH 1 Kiacudikarii moTped JIOIUHHU;

- BUBUEHHS OCHOB, MICIIS 1 pOJIi cepBicy B 33J0BOJICHH] JIIO/ICBKUX MTOTPED;

- OCBO€HHS METOJIOJIOTIYHUX MIAXOJIB A0 JIOJUMHM Yy cdepi cepBicy, HalpaBICHUX Ha
BUSIBJICHHS Ta 3aJI0BOJICHHS 11 pi3HUX MOTpeO.

IIpeaxMeToM OCBITHBOI KOMIIOHEHTH “Cepsicosiorias” € ocoOmuBoOCTI B3aeMojii
CMOXXHMBAUiB Ta BUPOOHMKIB PI3HOMAHITHUX BUIIB MOCIYT HA PI3HUX PIBHAX (TpaliBHUK, 3aKial,
MIAPUEMCTBO, PETIOH, IepKaBa, CBITOBA EKOHOMIKA).

IIporpamui komnerentHocti (ITIK) pesyasratn Hapyanns (ITP):
IHTerpajibHa KOMNETEHTHICTH



31aTHICTH PO3B’SA3yBAaTH CKJIAIHI 3aBIAaHHS 1 IPOOJIEMH y raiy3i MiANPUEMHHUIITBA, TOPTIBII Ta
0ip>k0BOI AisTbHOCTI 200 y Mpolieci HaBYaHHSA, IO Mependadae MpoBEACHHS JTOCIKEHb Ta/abo
3MiICHEHHS IHHOBAIIi 32 HEBU3HAYEHUX YMOB 1 BUMOT
3arajbHi KOMIIETEHTHOCTI:
K-01. 3nmatHicTh peanizyBaTd CBOi HpaBa i 0OOB’SI3KHM SIK Wi€HA CYCIUILCTBA, YCBIIOMIIIOBATH
IIHHOCTI TPOMAJSHCHKOTO (BUIBHOTO JEMOKPATUYHOT0) CYCHUILCTBA Ta HEOOXITHICTh HOTO CTAI0ro
PO3BUTKY, BEpXOBEHCTBA IIpaBa, IpaB i CBOOOT JIFOIMHU 1 TPOMaJITHUHA B YKpaiHi.
K-02. 3natHicTs 30epiratu Ta MPUMHOKYBAaTH MOPAJIbHI, KYIbTYpHI, HAYKOBI IIIHHOCTI 1 JOCATHEHHS
CYCHIBCTBA HA OCHOBI PO3yMIHHS iCTOpIi Ta 3aKOHOMIPHOCTEH PO3BHTKY IpeAMETHOI obsacTi, ii
MICIISl Y 3arajibHiil CHCTEMI 3HaHb PO MPHUPOJTY 1 CYCIIUIBCTBO Ta Y PO3BUTKY CYCIIUTHCTBA, TEXHIKH i
TEXHOJIOTif, BUKOPUCTOBYBAaTH pi3HI BUAM Ta (OPMHU pPYXOBOi AKTUBHOCTI Il AKTUBHOTO
BIJIMIOYMHKY Ta BEJCHHS 3JJ0POBOTO CIIOCOOY KHUTTHI.
K-03. 3xarHicTs IisTH cOLiajdbHO BiAMOBIIAIBHO Ta CBIIOMO.
K-07. 3naTHicTs npaioBaTi B MDKHAPOJHOMY KOHTEKCTI.
K-08. HaBnuku BUKOpHCTaHHS iHPOPMALIHHIX Ta KOMYHIKaTUBHUX TEXHOJIOTIH.
K-10. 3naTHICTh CIIIKYBAaTUCS IEPKAaBHOIO MOBOIO SIK YCHO, TaK 1 MUCHMOBO.
K-11. 3gaTHiCTh CIUIKYBaTUCS 1HO3€MHOIO(HUMHU) MOBaMH (MOBaMHu).
K-12. HaBuuky MDXOCOOHCTICHOT B3aeMOIT.
K-13. 3naTHicTh TIIaHYBATH Ta YIPABIATH YacOM.
K-14. 3naTHicTh mpaifoBaTé B KOMaH/1 Ta aBTOHOMHO.
CrneuiajabHi (paxoBi, mpegMeTHi) KOMIETEHTHOCTI
K-15. 3HaHHs 1 po3yMiHHS IPEAMETHO1 001acTi Ta pO3yMIHHS crienu(iku npodeciitHol AISUTbHOCTI
K-16. 3naTHicTh 3aCTOCOBYBATH 3HAHHS y IPAKTUYHUX CUTYAITisIX
K-22. Po3ymiHHS TpHHIUIIB, MPOIECIB 1 TEXHOJOTIH opraHizamii poOoTH cy0’€KTa TYpHUCTHYHOT
IHAYCTpIi Ta 11 MACUCTEM
K-23. 3nartHicTe 3a0e3neuyBaTu O€3MEKy TYPHCTIB y 3BHYAWHUX Ta CKIAAHUX (POPC-MaKOPHUX
oOcTaBHHAX
K-26. 3patHicTh BU3HAYATH IHAWBIIYyaJIbHI TYPUCTHYHI TOTpeOH, BUKOPHUCTOBYBATH CYy4acHI
TEXHOJIOT11 00CTyroByBaHHS TYPUCTIB Ta BECTH MPETECH3IHHY poOOTY.
K-27. 3patHicTh 10 cmiBIpalti 3 IUIOBUMHU MTapTHEPAMH 1 KIIIEHTaMH, YMIHHS 3a0€311e9yBaTH 3 HUMU
e(heKTHBH1 KOMYHIKaIlii.
K-28. 3narHicTh mpaitoBaTH y MDKHApOJHOMY CEPEIOBHIII HA OCHOBI TO3UTUBHOTO CTABJICHHS JI0
HECXOJKOCTI JI0 IHIIUX KYJIbTYpP, IMOBArd JI0 PI3HOMAHITHOCTI Ta MYJIbTHKYJIBTYPHOCTI, PO3YMIHHS
MiclieBUX 1 MpodeciiHUX TpaauIlii IHIMUX KpaiH, pO3Mi3HABaHHS MDKKYJIbTYPHHUX MpOOJIEeM Y
npodeciitHiid MPaKTHIII.

IIporpamHui pe3yJibTaTH HABYAHHA

ITP-1 3HaTH, po3yMiTH 1 BMITH BUKOPUCTOBYBATH HA MPAKTHUIl OCHOBHI MOJ0XKEHHS TYPUCTUYHOTO
3aKOHOJIABCTBA, HALlIOHAILHUX 1 MDKHAPOAHUX CTaHJAPTIB 3 0OCIYrOByBaHHS TYPHUCTIB.

ITP-4 TlosicHroBaTH O0COOIMBOCTI OpraHizailii peKpeamifHo-TypUCTHYHOTO IPOCTOPY.

IIP-5 AnanizyBaTu pekpeaniiiHo-TypUCTUYHHI MOTEeHIIia TePUTOPIi.

ITP-6 3acrocoByBaTH y HpaKkTUYHIN JiSUIBHOCTI NMPUHLMIIM 1 METOAM OpraHizauii Ta TEXHOJOTIl
00CIIyroByBaHHS TYPHUCTIB.

ITP-9 OpranizoByBaTu mpolec OOCIyroByBaHHS CHOXKMBAdiB TYPUCTHMYHHMX IOCIYr Ha OCHOBI
BUKOPHUCTaHHS Cy4acHUX 1H(POpMaLifHIX, KOMyHIKallItHUX 1 CEPBICHUX TEXHOJIOTIH Ta TOTPUMAaHHS
CTaHJIaPTIB SIKOCT1 1 HOPM OE3MeKH.

ITP-10 Po3ymitu mpHHLMIOM, IPOLECH 1 TEXHOJOTI oprasizaiii poOoTH cy0’€KTa TYpUCTHYHOTO
Oi3Hecy Ta OKpeMHuX Horo migcucteMm (aJMIHICTPATHMBHO-YIPABIIHChKA, COLIATBHO-TICHXOJIOTIYHA,
€KOHOMIYHa, TEXHIKO-TEXHOJIOTIYHA).

ITP-12 3actrocoByBaTH HaBUYKHM MPOAYKTHBHOIO CHUIKYBaHHA 31 CHOXKMBauaMU TYPUCTUYHHMX
MOCITYT.

ITP-14 IIposiBisATH MOBary A0 iHAMBIAYAIbHOTO 1 KyJIbTYpHOTO PI3HOMAHITTS.

ITP-17 YnpaBnsaTi cBOIM HaBYaHHSM 3 METOIO camopeanizallii B mpodeciiiHiil TypucTuuHiii chepi.



ITP-23 OpranizoByBaTH OOCIYrOBYBaHHS CIOXXHBAuiB TYPUCTHYHUX MOCIYT HAa MOPCHKHX Ta
PIUKOBUX KpYyi3ax.

ITP-24 3nat 0coOaMBOCTI Opranizaiii XapuyBaHHsI HA MOPCHKUX Ta PIYKOBUX CYAHAX, K1 3aJisH1 Y
Kpyi3ax Ta BMITH 3aCTOCOBYBATH iX Ha MPaKTHIIL.

ITP-25 OpranizoByBaTH Mpo1ec 0OCIYyroBYBaHHS B Kal0TaX MOPCHKUX Ta PIYKOBUX CY/ICH.

IIP-26 3naté Ta NpOBAIUTH IHHOBAIKWHY MISUTBHICT 3 METOI OTPHUMAHHS HOBHMX 3HaHb IOJO
IHHOBAIITHUX BUJIB MOCIIYT B TYpU3MIi, TOTEIFHOMY Ta PECTOpaHHOMY Oi3HECi HA MOPCHKOMY Ta
PIYKOBOMY TPAHCIIOPTI.

3rigno 3 Bumoramu OIIIl 3700yBaui MarOTh chopMyBaTH Taki cOMiaJIbHIi HABHYMKH
(Softsills):
1. 3patHicTe peanizyBaTH CBOI MpaBa i OOOB’SI3KM SIK WIEHA CYCIUIbCTBA, YCBIIOMIIIOBATH
IHHOCTI TPOMAJITHCHKOTO (BUIBHOTO JEMOKPATHYHOTO) CYyCHUIBCTBA Ta HEOOXIAHICTH HOTO

CTaJIOTO PO3BHUTKY, BEPXOBEHCTBA MpaBa, Mpas 1 CBOOO/T JIIOAWHH 1 TpOMaITHIHA B YKpaiHi.

2. 3patHicTh 30epiraTd Ta TMPHUMHOXXYBAaTH MOpPabHI, KyJIbTYpHI, HAyKOBiI I[IHHOCTi i
JOCSATHEHHSI CYCHUIbCTBA Ha OCHOBI PO3YMIHHS ICTOpIi Ta 3aKOHOMIPHOCTEH PO3BUTKY
npeAMETHOT 00acTi, ii MICI y 3arajibHiid CUCTeM1 3HaHb TIPO MPHUPOY 1 CYCIUTBCTBO Ta y
PO3BUTKY CYCHUIbCTBA, TEXHIKM 1 TEXHOJIOT1H, BUKOPHCTOBYBAaTH pI3HI BUIU Ta (GopMuU
PYXOBOI aKTUBHOCTI JUIsl aKTUBHOTO BIAMOYMHKY Ta BEAECHHS 3/I0pPOBOTO CIIOCOOY KHUTTSL.
3IaTHICTD OISITH COLAIbHO BIAMOBIZAILHO Ta CBIIOMO.
3/1aTHICTH 10 KPUTUYHOTO MUCJICHHS, aHAI3y 1 CHHTE3Y.
[IparnenHs 10 30epeKeHHs HABKOJIMUITHHOTO CEPEIOBHIIIA.
3MaTHICTB JI0 TIOMIYKY, 0OpOOIeHHS Ta aHAMI3Y 1H(POPMAIIii 3 pI3HUX JHKEPET.
HaBuuku MixxocoOucTicHOT B3acMOIl.
3MaTHICTh TUTAHYBATH Ta YIPABIISTH YaCOM.

7. 3maTHICTH MpaIoBaTH B KOMaH]I1 Ta aBBTOHOMHO.

PoGouoro mporpamMoro OCBITHBOI KOMIIOHEHTH TMeEpea0adyeHO MPOBEACHHS MPAKTHYHUX
3aHATh. 3a KOXHOIO 3 TE€M, BKIIOYEHUX JO0 KypCy OCBITHbOI KOMIIOHEHTH «CepBICOJIOTISN,
MIPOBOJUTHCS MPAKTUYHE 3aHSTTA 3 METOIO 3aKpilJIeHHS 37100yBaueM BUIIOI OCBITH TEOPETUYHHX
3HaHb, OJICP)KAHUX HA JICKIIMHUX 3aHATTIX YM B PE3YyIbTaTi CAMOCTIHHOTO BHBYEHHS HEOOXI1THOTO
Marepiany, a TaKOXX B XOJ[I BUKOHAHHS HAyKOBO-AOCIIAHOTO 3aBAaHHS, 1 OJIEp)KaHHS MPAKTUYHUX
HaBUYOK.

3100yBayu BUILOT OCBITH IOBUHEH 3HAMU:

- BUBUCHHS CBITOTJISAY M IHAMBIAYadbHOT TOBEIIHKK CIIOKHBAYA,

- aHaJII3 CTAaHOBJICHHS 3HAHB IPO JIFOJIMHY 1 11 MOTpedH;

- aHaJII3 BUHUKHEHHS, YIIPABIiHHSA, 3MiHH TIOTPEO;

- BUBUCHHS CTPYKTYPH 1 Kiacudikailii moTped JroIuHu;

- BUBYECHHS OCHOB, MiCIIsI 1 pOJIi CepBiCY B 3aJJOBOJICHHI JIIOJCHKUX MOTPEO;

- OCBOEHHS METOJOJOTIYHHUX MIAXOAIB 10 JIOAMHU Yy cdepi cepBicy, HampaBICHHX Ha
BUSIBJICHHS Ta 33JI0BOJICHHS 11 PI3HUX MOTPEO.

o 0hsw

310yBay BUIIOT OCBITH MICJIs BUBUEHHSI KYpCy TOBUHHI eMimu:
- 3acTocOoBYBaTH TpodeciiiHy TepMIHOJOTI0, CTOCOBHO TOTped, TMOB’SI3aHUX 3
npoheciiHOIO NISIBHICTIO;
- BM3HAuaTH Cy4acHi Ta MailOyTHi noTpedwu;
- 3aCTOCOBYBATH MpuAOaHi 3HaHHS 17151 GOPMYBaHHS CTPYKTYpPHU CEPBICHOI AiSIBHOCTI;



BAPIAHT 1

1. Cepsiconocia 3 nouamky 6UHUKHEHHA
PO3yMINAca AK MINCOUCUUNTIHAPHA HAYKA, W0
GUHUKAE HA CMUKY:

A) dinocodii, neuxoorii

B) exoHOMIiKH, KYITBETYpOIIOTii

B) xyabTyposnorii, corionorii

I') ¢inocodii, mncuxonorii, EKOHOMIKH,
KYJIBTYPOJIOTii, COliomnorii i psay 1HIINX HAYK

6. /Jlo Hanpamky cepeicHoi OisnibHOCHmI, WO
HA3UBAEMBCA KOMYHIKAMUGHUM, MOXHCHA GIOHECHUL:

a) peKiamy;

0) opraHi3aIlito pe3eHTaIlii, 3yCTpive;

B) IMi/PKMEWKEPChKI MMOCITyTH;

r) oprasizarito KOH(epeHIIii,
TIeperoBopiB, CHUIKyBaHHS B [HTepHET;

JT) TICUXO/IIarHOCTHKY;

€) MOCITYTH 3 MePeKIaTy 3 OHIET MOBU Ha IHIILY.

BHUCTABOK;

2. /lo piznosuoie memody nepesaz moxycna
gionecmu... (8i0nogiob Mmodxce mamu OeKilbKa
eapianmie)

A)  BUMIp mOTpeOM UUISAXOM OIIHKH
po3noniny OromKeTy 4acy, BUTpAT 4acy, MOB'SI3aHUX
13 3aI0BOJICHHSM Ti€T 200 1HIIIOT MOTPEOH.

b) Bumip moTped UUIXOM  OLIHKH
pO3IIOALTY TpPOLIOBUX BHUTPAaT Ha JIisUIBHICTS,
HOB'3aHY 13 3310BOJICHHSAM NOTPEOH.

B) MeTon 00CTpYKTUBHOT TEXHIKH

) wMerom  AochmipkeHHS  MOTpPeO,
MOB'SI3aHUM 3 OTOTOXKHEHHSAM IX 3 TIOKa3HHUKAMH
TIOITUTY

M) Bci MmeTomu

7. OOHUM 3 OCHOGHUX HANPAMKIE CHMPAMEZIUHO020
PO36UMKY cepeicy eucmynac:

a) YIOCKOHAJIOBAHHS PI3HOTO POAY TEXHOJOTIH:
YIIPaBIIHCHKUX, OpraHi3alliifHuX 1 iH;

0) OpieHTHp Ha CIO)KMBaya, BUBUCHHS HOTo MOTPEO i
CMaKiB,;

B) YZIOCKOHAJIFOBAHHS THITIB YIIPaBIiHHS, MHOKEHHS
PI3HOBUIIIB YIpaBIIiHHS CEPBICHUMH i IIPUEMCTBAMHU

3. Ha cKinbKu 1100Una 3a00601bHAE C60T
nompebou camoaxmyanizayii?

A) 10%

b) 20%

B) 35%

I') 50%

8. locnyzu 3 opeanizauii cnosycusanna npooyKuii i
00cny208y8anna He 6K1I0UAIOMY 8 cebe:

a) oprasizatiist 0OCJIyrOByBaHHS CBSIT

0) HajgaHHs mocnyr odinianta (bapmeHa)

B) TIOCITYT'Hl IOBapa-KOHAUTEPA

r) OpOHIOBAaHHSI MICIIb B 3aJIi 3aKJIa/liB Xap4IyBaHHS

4. Ay i3 nompeo euoinae K. Ooyxiecvkuii
6 ceoiil meopii 3a «20106Hy»2

A) diznuni

b) MopanbHhi

B) mizHaHHS

9. Illo mooxcna eionecmu 00 HepauioHANbHUX
nompeb:

a) motpebu B xi

0) moTpedu y BiJMOYHHKY

B) MOTpeOM y ANKOTONBHUX HAMNOSX Ta TIOTIOHOBHUX
BHpobax

5 YV cucmemi oceéimu oOie 3axkoH, uwio
uinkom noe'azanuii 3 DPO38UMKOM
nomenyiiHux moxcausocmeii aiooeii. Ile:

a) 3aKOH «COIIIAIGHOT'O AapBiHI3MY»;

0) 3aKOH PO3BUTKY KOMYHIKaIIii;

B) 3aKOH  pO3BUTKY  HOTEHI[IHHUX
MOXKJIUBOCTEHN JTIOAEH.

10. Ak nazuearomvca nociyzu 3 HAOAHHA HOCIY2
Ppo3miuwienna (npuminjensv, OyOUHKI8, KimHam, micub 0.4
PO3MIWEHHA RANAMOK YU agmodycis):

a) pecTopaHHi IMOCITYTH

0) TOTENbHI MOCTYTH

B) iH(pOpMaIiiiHI TOCTyrH




BAPIAHT 2

1.Cepegiconocin - ye..

A) HayKa IIpO MOCITyTH

B) Hayka npo notpebu

B) Hayka nipo mocnyru u noTpedu

6. Cepegicna Odianvricms oyoyemucs:
a) Ha IPUHIIATIAX PaliOHAIBHOI TOITBHOCTI;
0) Ha MOpaJbHIX HOPMAaX B3a€EMOITIJTPUMKH;

B) Ha JpYXKHIX B3B'A3KaX, Ha IPUXWIBHOCTI W

IUPpOCEPpACUHUX B3a€EMUHAX;

I) Ha MJIOPsAIKYBaHHI BUMOTaM E€KOHOMIYHOI

e(eKTHUBHOCTI

2. Xmo npasumov mupom 6ionogiono 00

7. Ilompeou aKi HeoOXiOHO 30060 1bHUMU 6 HEPULY

agopuzmy ".... i 106068 npaenamv mupom', | uepzy nazueaiomocsa:
cpopmynvosanomy ¢panyyzekumu a) MepBUHHI
mamepianicmamu XVIII cmonimmsa? 0) BTOPHHHI
A) Crpax B) CbOTOJICHHI
B) dobpo
B) 3o
I') 'omox
3. Axa i3 nompe6 y ni3HaHHi € 8. Pozsumox wmepeyxci Internet ennunye Ha
HezamugHolo? PO36UMOK  20MENbHO-PECIMOPARKOT  CRPAGU  HACHIYRHUM
A) HasMipHa OaThKiBChKa JTF000B YuHOM:

b) diznuna Hacomona
B) MopasbHe 3a/10BOJICHHS

a) 301pLIMIach KUIbKICTh HOCIYT
0) ToKpaIuIach SKiCTh MOCITYT
B) CIIPOCTHBCS IIPOLIEC 3aMOBJIEHHS MOCIYT

4. Cman n100uHuU, WO CK1A0AEMbCA HaA
OCHOGI npomupiuys Mixc HAAGHUM | HEOOXIOHUM
(abo mum, wo 30aemocs H0OUHI HeOOXIOHUM) T 1O
CHOHYKYE 11020 00 0iAIbHOCHI NO YCYHEHHIO 0AHO020
npomupiyus, ye:

a) TIOIHT;

0) notpeba;

B) MOTHBAILIis;

T) cTpec.

9. IIJo maxke cepesicna OisnbHicmb:
a) Le JSUTBbHICTD 3 TIOCTYT

0) 11e CYKYITHICTb MOCITYT

B) L€ ISUTbHICTB 3 HAJIAHHS TTOCITYT
T) 1i€ TIOCIYT Y IisUTbHOCTI

5. Lo 6 1100unu eunukac 6 nepuiy uepey:
a) MiKaBiCTh

0) motpeba

B) MOTHBALIIs.

10. Ioea nepwiux cnpoé knacugikauyii nocuaye

Hanex)xcaua:

a) Y.Crenrony i P.Jlxxamny
0) Epix ®pomy

B) T. Ximty

r) C. Yeiizy




BAPIAHT 3



1. O6’exkmom cepgiconocii e...

A) mronmuHa 1 1i moTpedu

B) mromuHa

B) norpedun

I') *oHA BiAMOBiAF HEMPaBUIIEHA

6. Ak nazusaromuvca nocayzu, AKi 3ade3neuyromp

30epesicenns Heumms i 300p06'sa KOHCHO20 NPAUIGHUKA:

a) OXOpOHA 30BHINTHBOTO CEPEIOBUIIA
0) oxopoHa mparri
B) pI3HOMaHITHI OCIYTH

2. Komy mnanescums eucnie: «Ilonoo,
omaice, CMparcOanHs, € 0rcepeno JiAIbHOCHI 0N
0ionux, moomo O0nsa Oinbwocmi nar0oel, a
3a006071€HHA € O0dxcepeno OiAnbHOCHMI 01 A100ell,
W0 Cmosamo euuie HeCMamKy, moomo oazamux»?

A) ©. Emepi

B) I0.K. Opnor

B) K. I'enbBertiit

7. Haodanua nocnyzu moosicna niopozdinumu na

OKpemi emanu:

a) 3a0e3redeHHs] HeOOX1THUMH PECypCamH;
0) TeXHOJOTIYHHHI MPOIIEC BUKOHAHHS;

B) KOHTPOJIb;

T) IepeBipKa;

J))BUMPOOYBaHHS,;

€) Bi/JIBAaHTa)KCHHS;

K) IpUHMaHHS;

3) mpoIiec 00CITyroBYBaHHS

3. Axi nompebu nexcamov 6 0CHOGL

12. 3 akux mpvox nozuuiii poszenadacmuvcsa chepa

«llipamiou nompeon? cepgicy:
A) nominyroui a) CHIO’KMBAHHS, 00CITYrOBYBaHHS Ta HaJIaHHS MTOCITYT
B) npyropsinni 0) moTpeOwu, 3a/10BOJICHHSI, peajizamis
B) HesnauHi B) MisUTBHICTh, MOTPEOH Ta MOCIYTH
I') OynenHi T') cepBic, MOCIYTH Ta TOBAPH
4, Axi mpu rKnwuosux nouamms 9. Axy i3 yux nomped modxxcna eionecmu 00
SUKOPUCMOGYIOMbCA NPU BU3HAYEHHI cepeicy: HACUWAEMUX:
a) monwur, rpodecioHaniam, IKicTh a) notpely y rpomax
0) mociyra, HomnuT, (axiselb 0) noTpedy y uuTaHHi
B) JISUIbHICTB, OTpeOa i mociyra B) notpedy B ixi
5. ®akmopu, w0 ennuearome Ha 10. Ponv nocnyz é ekonomiui:
PO36UMOK CepeicHOT disnbHOCHI: a) HigBUIIEHHS KBamidikanii y chepi mocayr
a) TIPUPOJIHI abo copmoBaHi 0) 3MeHIIeHHs 1H(sIiT
CYCIIIBCTBOM PHCH JIIOAMHY; B) BHCOKa TNPUOYTKOBICTh Ta HE  BHCOKa
0) mnepBuHHI (BiTajbHI) 1 cowLiaNbHI | MaTepialOEMHICTh
norpeowu; r) 000pOT PHUHKY B €KOHOMIIII
B) DpiBEHb PpO3BUTKY C€KOHOMIKM ¥
rOCIIOAAPChKA CUCTEMA;
r) Mopaib 1 KyJIbTYpHI TpaiMuii, IO
3II0XKHIIACS B JAHOMY CYCIIIJIbCTBI;
) CYCIIUIbHI CTPYKTYpPH: JIepKaBa, [IEpKBa,
MOMITHYHI mapTii
BAPIAHT 4
1. IIpeomem cepegiconozii — 6. Biominnumu pucamu nocuyz €:
A) cnocobu ¥ Meromum BUSBICHHS U a) HEeBITUYTHICTh MOCIYT;
(dopMyBaHHS KOMIUIEKCY (Di310/IOTiUHHX, TIpoIec 0) HEepO3pHBHICTH BHPOOHWITBA W CHOKMBAHHS
iXHBOT'0 33I0BOJICHHS 32 JIOMIOMOTOI0 C)epH MOCIyr | MOCIYIH;




B) cmocobu i Meromu BUSBICHHS U
(hopMyBaHHS KOMIUICKCY (Di310I0TIUHHX, COIiaIbHUX
1 IyXOBHHX TOTpeO, IpoIiec iIXHFOTr0 330BOJICHHS 32
JIOTIIOMOT' 010 ChepH MOCITyT

B) cmocobu # MeTomu BUSBICHHA W
(opMyBaHHS KOMIUIEKCY JTyXOBHHX IOTpeO, mporec
iXHBOTO 33T0BOJICHHS 32 JIONOMOT 010 c(hepH MOCIyT

B) He30epiraeMicTh IOCIYT;
T') HETIOBTOPIOBAHICTH TTOCIIYT;
1) He3a0yTHICTb TIOCITYT;

€) MiHJIUBICTb SKOCTI ITOCITYT

2. Xmo 0ae maxe 6u3HaueHHs HOHANMIO
nompeoa: «"Ilompeou — wue maxuit cminKui
EMOUIIIHO-NCUXOI02IMHUIL CIMAH 0Co0OUCmocmi, wo
He 3anpozpamoeanuil 6 2eHeMUYHOMY Kooi, a
dopmyemocas  npusicummeso 3@ 00ROMO20I0
3ACB0CHHA MOPATbHO-ECMEMUYHUX | ITHUIUX HOPM §
npasun, NPUUHAMUX Y HEGHOMY CYCRIIbHOMY
cepedosuwyi’’»?

A) K. T'enpBertiit

b) M.B. TaparkeBuu

B) O.I". 3npaBomuciioB

3279-95:

7 Ilpo knacudghixauiro uwozo zoeopumocsa y JACTY

a) mpo KIacuQikaIlio mocayr
0) mpo kiacudikariro morped
B) 1po KJacuQikaIiro ToBapiB

3. YV akoi noounu, 3a eucnosamu Macnoy
Hemae Haoil na manoymne?

8. B 3anexcnocmi 6i0 cmpokié GUHUKHEHH:

nompeou dinamoca Ha:

A) anpTpyicra a) MOTOYHI 1 MePCIeKTHBHI

b) uunika 0) TmocTiiiHi 1 HenocCTiiHI

B) narpiora B) palliOHaJIbHI 1 HepallioHAbHI

4 HAxi zonoeni  gopmu  a100cvKoi 9. /lyxoeni nompeobu gupaxcaromupca y:

dianvbHOCMI RNOKNAOeHi 6 O0CHO8Y Kaacudixauii
cepeicHoi dianvHocmi:

a) MaTepialbHO-NIePETBOPIOBAJIbHA

0) DoCIiAHUIBKA

B) Mi3HaBaJbHA

T) CIIOKHBYA;

1) iIHHICHO-OpieHTalliHAa;

€) KOMyHIKaTHBHA

a) notpeOi y Boii
0) noTpebi y BiIMOYNHKY
B) motpedi y CHijIKyBaHHI

1.
5. Xmo po3poous meopiro «iepapxii 10. 3 akux mpovox nosuuiii posznadacmuvca cepa
nompeon? cepeicy:
A) 3. Opeiin a) CIIOXKMBAHHSA, OOCTYrOBYBAaHHS Ta HaJaHHS TOCIYT
b) E. ®pom 0) oTpeOu, 3a/I0BOJICHHSI, peajizais
B) A. Macnoy B) JISUTbHICTB, MOTPEOH Ta MOCITYTH
) A. roi T) CepBic, IOCIYTH Ta TOBapH
BAPIAHT 5
1. Tepmin "cepsic' mac ........ KOpinna 6. Axicmo nocnyz micno nepeniimaemopca:

A) ppanIy3BKE
b) HiMerbke
B) ykpaincbke
I') anrmiiiceke

a) 3 YIOCKOHAITIOBAHHSAM YIIPABIIHCHKUX OIEpariiit

ycepenrHi CepBiCHOTO ITiIIPHEMCTBA;

0) 31 30aJTaHCOBAHUM CITiBB1THOIIEHHSM ITiHH 1 SIKOCTI

IPOAYKLT;

B) 31 CTAaHAAPTH3AIIEI0 TOCTYT 1 OE3MeKO0 mporecy

00CITyTOBYBaHHS

2. fAIK Ha3uearomuvca nOCayeu 34 HAOAHH3
neenoi ingpopmauii npo nocayzu:
a) nocayzu 0038in1s
0) inghopmauiiino-xoncyromamugni
nocayzu
8) nocayzu xapuysanus

7. 3a cy6'ekmom nompeodu dinams na:
a) MaTepiaibHi, COIialibHi, TyXOBHI

0) IH/IMBiTyaNbHi, TpYHOBI, CYCIILJIbHI,

3aFaJ'ILHOHapO,HHi

B) OiOreHHI, TEXHOTC€HHI, COIiaIbHI




3. B uomy cpenomen
MOMmMAanbHO20 CROHCUBAHHAY?

A) 3a710BOJIEHHSI IEPBUHHUX TTOTPEO

B) 3aJI0BOJIEHHS CKJIQJTHUX
MOMUQIKAIITHAX TIEPBUHHUX TOTPEO

B) 3a10BoNIEHHS BTOPHHHHX MTOTPEO

«cycninvcmea

nooinaomocs Ha:

8. 3a cyb'ekmom o06cnyzoeyeanna  nociyeu
a) JUTS eITITH 1 CepeHBOT0 KIIACy HACEICHHS

0) 1St ATIPUEMCTB 1 JJIs1 HACEJICHHS

B) JUIS JEPKCIYKOOBIIB (IMONITHKIB) 1 peIITH

HACCJICHHA

4 Pexnama, excnepmusa,
ncuxoodiazHocmuka,  IMi0McMelikepvKi  nocayzu,
XY00IHCHBO-0POPMAIOBATILHI NOCTIY2U — Ue 00nacmb
cepeicy 6:

a) MaTepiaJbHO-TIEPETBOPIOBAJIBbHIH
JUSTTBHOCTI;

0) JOCIiTHUIBKIN isUTEHOCTI;

B)Mi3HABAIBHIN JisTTBHOCTI;

T') CIIOXKHBYIH JisITBHOCTI;

) LiHHICHO-OPI1eHTALlIHHOT [ISUTEHOCTI;

€) KOMYHIKaTHBHOI JisUIHOCTI.

nocuye:

9. Ake i3 HACMYNHUX NONO0XMCEHL HE € GUMO2010 00

a) pI3HOMaHITHICTh TIOCITYT

0) oxopoHa cepenoBHUINa

B) OXOpOHA TIpalli

T) JOCTYIHICTh TIOCIYTH BCHOMY HACEIICHHIO

5. Jlo couianvnux nompeod 6ionocamo:
a) [yXOBHE OCBOEHHS CBITY

0) motpeba B 1ki, rpomax

B) notpeda B poOOTi, CHiJIKYBaHHI

10. Texnonociunuii cepsic nonazac é 3a00601eHHI:
a) colliaJbHUX MOTPeO

0) notpe6 y Oe3neni

B) pi3n4HMX TOTPEO

r) IHIUBIIyalIbHUX MOTpPeO

BAPIAHT 6
1. ki nompebu sionocameca 00 6. flka 3 yux nepeniuenux opm eioHocumuvca 00
Qizionoziunux cepeicHoi dianvHocmi:

a) motpeba B Txi, CHI

0) motpeba y moBasi

B) moTpeba y camopeaizarii
T) eCTeTUYHI IOTpedn

a) oprasizamiiiHa

0) minecnpssMoBaHa

B) IIIHHICHO-Opi€HTaMiiHa
) 00CITyTOBYIO9Ya

2. Jka cpopma madae opzanizauyiro
CRINIKY6AHHA Midc OKpemumu nw00bmu i (abo)
opzanizayiamu:

a) mi3HaBaJbHA

0) opranizarmiiiaa

B) I[iHHiICHO-Opi€HTAIli}fHA

T') KOMyHIKaTHBHA

7. O0'ekmom cepgicHoi dianvrHocmi €:
a) cepa mocyr
0) mpomec 3aJ0BOJNIEHHS TMOTpPe0 IIOAWHUA 32

JIOTIOMOT 00 c(hepH MoCIyT

B) TIOTpeOM JIFOIIHA
T) TIpoIec 3aJOBOJICHHA IOTPe0 JIIOMUHHA 32

JIOTIOMOT 00 CYCHIJTBHUX MOCITYT




3. Ha w0 cnpamosana 0y0b-aKa cepgicna
OiANbHICMb:

a) Ha 3aJI0BOJICHHS IMOTPEO CrIoXKHBaya

0) Ha JIOCNTIDKEHHS BiAmoBimHUX cdep

8. Ha 3a0oeonenns akux nomped cnpamosana

niznasanvna  dianvHicme (00Ha i3 Gopm  cepgicnoi
OianbHOCMI):
a) IyXOBHUX

cepBicy 0) MaTepiaJIbHUX

B) Ha HAJAaHHA chepu MOCIyT CrIoKUBaYEBi B) COLIIaJIbHUX

) Ha CIUIKYBaHHA  JIONEH  MiX r) (i3ionoriyanx
odimianTaMu

4. Xmo po3pobue meopito «iepapxii 9. Ake i3 HACMYNHUX NONOMNCEHL HE € GUMO2010 00
nompeo»? nocnye:

A) 3. @petig a) pI3HOMaHITHICTh TIOCITYT

B) E. ®pom 0) oXOpOHa cepeoBHIIa

B) A. Macnoy B) OXOpOHA TIpalli

) A. i T') JOCTYIHICTh TIOCITYTH BCbOMY HACEICHHIO

5. Jlo couianvnux nompeod 6ionocamo: 10. Ax nazuearomovcsa nocayzu 3a HAOGHHA NEGHOT

a) yXOBHE OCBOEHHS CBITY ingpopmauii npo nocnyeu:

0) motpeba B ixki, rporrax a) MOCIYTH JO3BULIS

B) notpeda B po0OoTi, CITiIKYBaHHI 0) iHdopManiiHO-KOHCYIbTATHBHI TIOCITYTH

B) MOCIIYTH Xap4yBaHHS
BAPIAHT 7

1. Hayka, w0 éueuac nopienanvni mooeni
Nno6ediHKU mMeapun, 6 OCHOGI AKUX Jlexcamb

6. /lo uozo naiiuacmiwie npu3zeo0ums 3meHUIeHHA
abo nepesuuiennHa HOpM Yy 3a00601eHHI (i3ionoziunux

incmunkmu? nompeo?

A) aHTpomomnoris A) CKOpOUY€E TPUBATICTE JKUTTS

b) ncuxomnoris b) diznuni 3axBOprOBaHHS

B) etomoris B) ncuxidHi 3aXBOpIOBaHHS

I') ¢iziomoris I') 3HIKY€E IPOIYKTHBHICTH TIpaIli

J1) Bci mepeurncieHi BHIIE BiAMOBIAI MPUBHIBHI

2. Cmyninb iMmogipHOoCHmi 6UCHOGKY 34 7. I'eooonicmuunu nompeou — ye..
MEMOOOM CXOHCOCHI 3A1eHCUND 6I0: A) motpeOu B IPeCTHKi JOMiHyBaHHI

a) mpenMeTa Mi3HaAHHS, B) motpebu B 3a10BOIEHHIX

0) 3aco0iB Mi3HAHHS; B) notpebu y BmacHOMY TOCTOTHCTBI

B) KUJIBKOCTI TOCHIKEHUX BUMA/IKIB;

T) KUTBKOCTI TIonepenHboi iHhopMariii.

3. Ha wio cnpamoeana 6yov-aKka cepgicna 8. Ha 3a0060n1ennsa aKux nompeé cnpamoeanda
OiAnvHicmy: ni3naeanvHa  Oianvuicms (00Ha i3 ¢hopm  cepesicHoil

a) Ha 3aJI0BOJICHHS ITOTPEO CIIOXKHMBaYa dianvHocmi):

0) Ha MOCHIPKeHHS BiANOBITHHUX cdep a) TyXOBHHUX

cepBicy
B) HA HAJAHHA chepu MOCIyT CIIOKUBAYEBI

0) MaTepiaJIbHIX
B) COLIATLHUX
r) (i3i0T0riYHNX




) Ha CIUIKYBaHHA  JIOIEH  MiX
odimianTaMu

4, Pexnama, eKkcnepmus3a, 9. Ake i3 HACMYRHUX NONONHCEHb HE € BUMO20I0 00
nCuxo0iazHOCMuUKaA,  IMIONCMeENKepbKi  nocayzu, | nociaye:

XY00IHCHBO-0POPMAIOBATLHI NOCTIY2U — Ue 00aacmb
cepeicy 6:

a) MaTepiaJbHO-TIEPETBOPIOBAIBbHIH
JUSTTBHOCTI;

0) JOCIiTHUTIBKIN AisUTEHOCTI;

B)i3HABAJIBHIN HisTIBHOCTI;

T') CIIOXHBYIH JisUTHHOCTI;

) LiHHICHO-OpieHTALIHOT iSUTBHOCTI;

€) KOMYHIKaTHBHOI JisUTHOCTI.

a) pI3HOMaHITHICTh TIOCITYT

0) oxOpoHa cepeoBHIIa

B) OXOpOHAa TIpalli

T) JOCTYIHICTh MMOCIYTH BCHOMY HACEIIEHHIO

5. o saxkux nompebd cnio eidonecmu
cimenini nompeou:

A) 1HIUBIAyaTbHUX

B) cycninbHux

B) inauBigyansHO cycHisibHi

I') npomikHa JTaHKa MiXK 1HAWBIAyaTbHUMHA
Ta moTpedaMu

10. Axomy i3 0anux meeposricens 8ionosioaroms 0ani

enemenmu (2pomMaosaHu i 6ce HACENEHHA 0ePHCABU)

A) nmoacTBo
b) paiion
B) xonexTus
I') xpaina

BAPIAHT 8

1. Xmo po3pobuse meopiio
nompeon?

A) 3. Opeiin

b) E. ®pom

B) A. Macnoy

) . A’woi

«iepapxii

6. /lo uozo nantuacmiuwte npu3zeooumv 3MeHUIEHHA

abo nepesuuiennHa HOpM Yy 3a00601eHHI (pi3ionoziunux

nompeo?

A) cKOpOUvye TPUBAJICTD KUTTS

b) ¢izuuni 3axBoproBaHHs;

B) ncuxiuHi 3aXBOpIOBaHHS

I') 3HMKYE IPOAYKTHBHICTD TIpalli

J1) Bci nepevuciieHi BUIIIE BIANOBIAI TPUBHIIBHI

2. Ak nasuearomoca nociyeu 3a HAOAHHA
neenoi ingpopmauii npo nociayzu:

a) MOCITYTH JI03BLILIS

0) iH(pOpMaIiHHO-KOHCYIbTaTUBHI
TIOCITIYTH

B) IIOCJIYTH XapuyBaHH:

7. ITompebu aki Heo6Xiono 3a00801bHUMU 8 REPULY

ueply Ha3uearomuvca:

a) MepBUHHI
0) BTOpUHHI
B) CHOTOJICHHI

3. Ha wio cnpamoseana 6yov-aKa cepgicna

8 Ha 3adoeonenna aKux nomped cnpamosanda

OiAnbHicmb: ni3naeanvna Oianvuicms (00na i3 ¢opm  cepgicnoi
a) Ha 3aJI0BOJICHHS ITOTPEO CIIOKHMBAYA dianvnocmi):
0) Ha JOCHI/DKEHHS BIiJIOBIIHHUX cdep a) TyXOBHUX
cepBicy 0) MaTepiabHUX
B) Ha HaIaHHS C(EPH IMOCITYT CIIOKUBAYEBI B) COIialTbHIX
r) Ha CHOUIKYBaHHSI  JIIONEH — Mix r) (pizionorigamx
odimianTamMu
4. Axicmo nocuyz micHo 9. Ake i3 HacmynHux nonolceHv HE € 6UMO20I0 00
nepeniimaemuca: nocnye:

a) 3 YIOCKOHAITIOBAHHSM YIPaBIIHCHKHAX
oTieparliii yceperHi CepBiCHOrO MiANPHEMCTBA,

0) 31 30araHCOBAHWM  CITiBBiIHOIICHHIM
LiHY 1 IKOCTI MPOIYKIIii;

B) 31 CTaHAAPTHU3AMLIEIO TOCTYT 1 OE3MEKOI0
TIporiecy 00CITyrOBYBaHHS

a) pi3HOMaHITHICTh TIOCITYT

0) OXOpOHa cepeaoBHIIa

B) OXOpOHA TIpatli

T) JOCTYIHICTh TIOCIYTH BCHOMY HACEJICHHIO

5. Jlo axkux nompebd cnio eionecmu
cimeiini nompeou:

A) 1HIUBIAyaTpHIX

B) cycninpauX

10 Axomy i3 0anux meeporcens 6ionogioarome Oani

enemenmu (2pomadsanu i 6ce HACENEHHA 0ePHCAsL)

A) moacTBo
B) paiion




B) inguBigyansHO cycHinbHI
I') nmpomikHa JTaHKa Mi>K IHANBIAyaTbHUMHA
Ta oTpedaMu

B) xonekTus
I') xpaina

BAPIAHT 9

1. Cepgiconozia 3 nouamky 6UHUKHEHHA
po3yminaca AK MIiNCOUCUYUNTIHAPDHA HAYKA, W0
GUHUKAE HA CMUKY:

A) dinocodii, neuxoorii

b) exoHOMiKH, KynbTYpOJIOTii

B) kynbTyposorii, comionorii

I') ¢inocodii, mncuxomnorii, E€KOHOMIKH,
KyJIbTYPOJIOTii, COlioorii i pAmy 1HIINX HAYK

6. /Jlo mHanpamky cepeicnoi OisnibHOCHI,
HA3UBAEMBCA KOMYHIKAMUGHUM, MOXHCHA GIOHECHUL:

a) peKnamy;

0) opraHi3aiiio npe3eHTaIlil, 3yCTpivei;

B) IMiJPKMEWKEPChKI MOCITyTH;

r) oprasizarito KOH(epeHIIii,
MIeperoBopiB, CHUIKyBaHHS B [HTEpHET;

JT) TICUXOJIIarHOCTHKY;

€) MOCIYTH 3 epeKyIaly 3 OfHI€] MOBH Ha iHIIY.

wo

BHUCTAaBOK;

2. Xmo npasumv mupom 6ionogiono 00
agopuzmy i nwb6oe npasenamev mupom',
chopmynvosanomy ¢panyyzekumu
mamepianicmamnu XVIII cmonimma?

A) Crpax

B) 1o6po

B) 310

I') Tonox

7. ITompebu aki HeoOXiOHO 3a00601bHUMU 8 NEPULY
uepzy Ha3UBAIOMbCA:

a) MepBUHHI

0) BTOpUHHI

B) CHOTOJICHHI

3. Ha cKinbKu 1100Una 3a00601bHAE C60T
nompebu camoaxkmyanizayii?

A) 10%

b) 20%

B) 35%

I') 50%

8. locnyzu 3 opeanizauii cnosxcusanna npooyKuii i
00cy208y8anHa He 6KI0UAIOMY 8 cebe:

a) oprasizaiiisi 0OCIyrOByBaHHS CBSIT

0) HajgaHHs mocnyr odinianta (bapMeHa)

B) TIOCITYT'H TIOBapa-KOHAUTEPA

r) OpPOHIOBAaHHS MICIIb B 3aJIi 3aKJIaJliB Xap4yBaHHS

4. Axky i3 nompeo euoinae K. Ooyxiecovkuii
6 ceoiil meopii 3a «20n106Hy»?

A) dizuani

b) mopainbhi

B) mizHaHHS

9. Illo mooicna eidnecmu 00 HepauioHANbHUX
nompeo:

a) moTpedu B Tki

0) moTpedu y BiAMOYHHKY

B) MOTpeOM y ANKOTONBHUX HANOSX Ta TIOTIOHOBHUX
BHpobax

5. Lo 6 1100unu eunuxac 6 neputy uepzy:
a) MmiKaBicTh

0) motpeda

B) MOTHBAIIi.

10. Ioea nepwiux cnpoé kKnacugikauii nociyz
Hanexcana:

a) Y.Crenrony i P.Jlxxamny

6) Epix ®pomy

B) T. Ximry

r) C. Yeiizy




BAPIAHT 10

1.Cepegiconocin - ye..

A) HayKa IIpOo MOCITYTH

B) Hayka npo notpebu

B) Hayka nipo mocnyru u noTpedu

6. Cepeicna dianvHicms 0yoyemoca:

a) Ha IPUHIIATIAX PaIiOHAIBHOI TOIITBHOCTI;

0) Ha MOpaJIbHIX HOPMAaX B3a€EMOITIJITPUMKH;

B) Ha JpYXKHIX B3B'A3KaxX, Ha IPUXWIBHOCTI W
HMIMPOCEPICYHHNX B3a€EMHHAX;

r) Ha MiANOPSIKYBaHHI
e(heKTHUBHOCTI

BHMOIaM €KOHOMIYHOI

2. Xmo npasumv mupom 6i0nogiono 00

7. Ilompeou axi HeoOXIOHO 30060 1TbHUMU 6 HEPULY

agopuzmy ".... i 10606 npaenamv mupom', | uepzy Hazueaiomocsa:
cpopmynvosanomy ¢panyyzekumu a) NMepBUHHI
mamepianicmanu XVIII cmonimma? 0) BTOpHHHI
A) Crpax B) ChOTOJICHHI
b) oopo
B) 3o
I") T'onox
3. fAxa i3 nomped y niznanni € 8. Pozeumox mepexci Internet ennunye Ha
HezamueHoio? PO36UMOK  20MeNbHO-PECMOPARKOI  CHPABU  HACHIYRHUM
A) HajMipHa OaThKiBChKa JTF000B YuHOM:

b) diznuna Hacomona
B) mopanbsHe 3a10BOJICHHS

a) 301IpIIMIach KUIbKICTh HOCIYT
0) ToKpalnuIach SKiCTh MOCITYT
B) CIIPOCTHBCSI IIPOLIEC 3aMOBJICHHS MOCTYT

4. Cman no0uHu, WO CK1A0AEMbCA HaA
OCHOGI npomupiuysa mixc HAAGHUM | HEOOXIOHUM
(abo mum, wo 30aemocs 1HOOUHI HeOOXIOHUM) T O
CHOHYKYE 11020 00 OiAIbHOCHI NO YCYHEHHIO 0AHO20
npomupiyus, ye:

a) TIOTINT;

6) motpeba;

B) MOTHBALIIs,;

T) CTpec.

9. Il]o maxke cepgicna OianvHicmb:
a) Le JiSUTbHICTD 3 TOCTYT

0) 11e CYKYITHICTb MOCITYT

B) L€ IiSUTbHICTB 3 HAJAHHS TTOCITYT
T) 1€ TIOCTYTH AisUTBHOCTI

5. Lo 6 1100unu eunukac ¢ nepuiy uepzy:
a) MiKaBiCTh

0) motpeda

B) MOTHBAIIISI.

10. Ioea nepwiux cnpob kKnacugikauii nociuyz
Hanexcana:

a) Y.Crenrony i P.Jlxamny

6) Epix ®pomy

B) T. Ximry

r) C. Yeiizy




BAPIAHT 11

1. Cepgiconocia 3 nouamky 6UHUKHEHHA
po3yminaca AK MINCOUCUUNTIHAPHA HAYKA, W0
GUHUKAE HA CMUKY:

A) ¢inocodii, memxomorii

B) exoHOMiKH, KyITBTYpOIIOTii

B) xynbTyposorii, corionorii

I') ¢inocodii, mncuxomorii, EKOHOMIKH,
KYJIBTYPOJIOTii, COLioorii i psay 1HIINX HAYK

6. Jlo Hanpamky cepeicnoi OianbHOCHI,
HA3UBAEMBCA KOMYHIKAMUGHUM, MOIXHCHA GIOHECHUL:

a) peKiamy;

0) opranizarito mpe3eHTariii, 3ycrpiueii;

B) IMiIPKMEHWKEPCHKI MOCITyTH;

T) oprasizarito KoH(epeHIii,
TIeperoBOpiB, CIUIKyBaHHA B [HTEpHET;

) TICUXO/IIarHOCTHKY;

€) MOCITYTH 3 MepeKIany 3 OHIE] MOBH Ha IHIILY.

wo

BUCTABOK;

2. /lo piznosuoie memody nepesaz moxycHa
gionecmu... (8i0nogiob Mmodxce mamu O0eKilbKa
eapianmie)

A)  BuUMIp mOTpeOM UUIAXOM OILIHKH
po3moAiny OIJPKETY 4Yacy, BUTpAT 4yacy, MOB'SI3aHUX
13 3aJIOBOJICHHSIM Ti€l a00 1HIIOT MOTPEOH.

b) BuMip mnOTped OUIIXOM  OIIHKH
pO3MONiAY TpOIIOBUX BUTPAT Ha JIisUIbHICTS,
TIOB's13aHY 13 3aJI0BOJICHHSIM MOTPEOH.

B) MeTon 00CTpYKTHBHOI TEXHIKK

') wMerom  gocmimkeHHs  moTpeO,
MOB'SI3aHUN 3 OTOTOXKHEHHSIM 1X 3 TMOKa3HUKaMH
HIOIUTY

) Bci Merou

7. OOHUM 3 OCHOGHUX HANPAMKIE CHMPAMEZIUHO020
PO36UmKY cepeicy sucmynac:

a) YIOCKOHAJIOBAHHS PI3HOTO POAY TEXHOJOTIH:
YIIPaBIiHCHKUX, OpraHi3alliifHuX 1 iH;

0) OpieHTHp Ha CIOXXKMBaya, BUBUCHHS HOTo MOTpeO i
CMaKiB,;

B) YZIOCKOHAJIFOBAHHS THIIIB YIPaBIiHHS, MHOKEHHS
PI3HOBUIIIB YIpaBIIiHHS CEPBICHUMH i IIPUEMCTBAMHU

3. Ha cKinbKu 1100Una 3a00601bHAE C60T
nompeou camoaxmyanizauyii?

A) 10%

B) 20%

B) 35%

I') 50%

8. Ilocnyzu 3 opeanizauii cnosycusanna npooyKuii i
00cnyzo6ysanna e 6KIOUAIOMY 8 cebe:

a) opraHizailisi 0OCIyrOByBaHHS CBSIT

0) HajgaHHs mocnyr odinianta (bapmMeHa)

B) TIOCITYT'Hl TIOBapa-KOHAUTEPA

r) OpOHIOBaHHS MICIIb B 3aJ1i 3aKJIaJ(iB XapuyBaHHs

4. Ay i3 nompeo euoinae K. Ooyxiecovkuii
6 ceoiil meopii 3a «20106Hy»?

A) diznuni

b) MopaunbHhi

B) nizHaHHs

9. Illo mooxcna eionecmu 00 HepauioHANbLHUX
nompeb:

a) notpedu B xi

0) noTpedu y BiJMOYHHKY

B) NOTpeOU y aJKOTONBHUX HAMOSX Ta TIOTIOHOBHUX
BHpobax

5 YV cucmemi oceéimu oOie 3akoH, uwio
uinkom noe'azanuii 3 DPO38UMKOM
nomenyiHux moxcausocmeii aiooeii. Ile:

a) 3aKOH «COLIaJIbHOI'0 IAPBIHIZMY»;

0) 3aKOH PO3BUTKY KOMYHIKalIlii;

B) 3aKOH  pO3BUTKY  HOTEHI[IHHIX
MOXKJIUBOCTEHN JIIOAEH.

10. Ax nazuearomovca nociyzu 3 HAOAHHA HOCIY2
Ppo3miuwienna (npuminjenv, OyOUHKI8, Kimnam, micuyv 011
DPO3MIWEHHA RATIAMOK YU agmooycis):

a) pecTopaHHi MOCIyTru

0) roTenbHi MOCIyru

B) iH(pOpMaILiiiHi moCTyrn

BAPIAHT 12

1.Cepgiconocisa - ye..

A) HayKa IIpO MOCITYTH

b) nayka npo notpebu

B) Hayka nipo mociyru u notpedu

6. Cepgicna disanpnicmo 6y0yemuca:

a) Ha IPUHIATIAX PaliOHAIBHOI TOIUTBHOCTI;

0) Ha MOpATBHIX HOPMAaX B3AEMOITI JTPHMKH;

B) Ha JpYXKHIX B3B'3KaX, Ha IPHUXWIBHOCTI

=

HIMPOCCPACTHUX B3a€EMUHAX;




I) Ha MJIOPSAIKYBaHHI BHUMOTaM E€KOHOMIYHOI

e(eKTUBHOCTI

2. Xmo npasumbv mupom 6ionogiono 00

7. Ilompeou axi neoOXiOHo 3a00601bHUMU 6 NEPULY

agopuzmy ".... i 10608 npaenamv mupom', | uepzy nazueaiomocsa:
chopmynvosanomy dpanyyzokumu a) MepBUHHI
mamepianicmamu XVIII cmonimmsn? 0) BTOpHHHI
A) Crpax B) CHOTOJICHHI
B) dobpo
B) 3o
I') T'omon
3. Axa i3 nompe6 y ni3HaHHi € 8. Pozsumox wmepeyxci Internet ennunye Ha
HezamugHol0? PO36UMOK  20MENbHO-PECMOPARKOT  CAPABU  HACHIYRHUM
A) HajMipHa OaThKiBChKa JTFO00B YuHOM:

B) ¢iznuna Hacomona
B) MopanbHe 3a10BOJICHHS

a) 30UIBIIMIIACh KiTBKICTh MTOCITYT
0) moKpaImIach SKiCTh MOCITYT
B) CIIPOCTHBCS MPOIIEC 3aMOBJICHHS MOCITYT

4. Cman n1o0uHuU, WO CK1A0AEMbCA HA
OCHOGI npomupiuys Mixc HAAGHUM | HEOOXIOHUM
(abo mum, o 30aemocs AHOOUHI HeOOXIOHUM) T O
CHOHYKYE 11020 00 OiAIbHOCHI NO YCYHEHHIO 0AHO20
npomupiyus, ye:

a) TIOTHT;

0) motpeda;

B) MOTHBAIIis;

T) CTpec.

9. IJo maxke cepsicna OisanbHicms:
a) 1e JiSUTbHICTD 3 TIOCITYT

0) 11e CYKYITHICTb MOCITYT

B) II¢ TisUTbHICTD 3 HAJAHHS IMOCITYT
T) 11€ TIOCIYTH JTisUTbHOCTI

5. Illo 6 nt00unu eunukac é neputy uepzy:
a) MiKaBiCTh

0) motpeda

B) MOTHBAIIiS.

10. I0ea nepuwiux cnpoé6 Knacugpixauii nocuyz

Hanex)xcana:

a) Y.Crenrony i P.[Ixxanny
0) Epix ®pomy

B) T. Ximty

r) C. Yeiizy




BAPIAHT 13



1. O6’exkmom cepgiconocii e...

A) mronmuHa 1 1i moTpedu

B) mromuHa

B) norpedun

I') *oHA BiAMOBiAF HEMPaBUIIEHA

6. Ak nazusaromuvca nocayzu, AKi 3ade3neuyromp

30epesicenns Heumms i 300p06'sa KOHCHO20 NPAUIGHUKA:

a) OXOpOHA 30BHINTHBOTO CEPEIOBUIIA
0) oxopoHa mparri
B) pI3HOMaHITHI OCIYTH

2. Komy mnanescums eucnie: «Ilonoo,
omaice, CMparcOanHs, € 0rcepeno JiAIbHOCHI 0N
0ionux, moomo O0nsa Oinbwocmi nar0oel, a
3a006071€HHA € O0dxcepeno OiAnbHOCHMI 01 A100ell,
W0 Cmosamo euuie HeCMamKy, moomo oazamux»?

A) ©. Emepi

B) I0.K. Opnor

B) K. I'enbBertiit

7. Haodanua nocnyzu moosicna niopozdinumu na

OKpemi emanu:

a) 3a0e3redeHHs] HeOOX1THUMH PECypCamH;
0) TeXHOJOTIYHHHI MPOIIEC BUKOHAHHS;

B) KOHTPOJIb;

T) IepeBipKa;

J))BUMPOOYBaHHS,;

€) Bi/JIBAaHTa)KCHHS;

K) IpUHMaHHS;

3) mpoIiec 00CITyroBYBaHHS

3. Axi nompebu nexcamov 6 0CHOGL

12. 3 akux mpvox nozuuiii poszenadacmuvcsa chepa

«llipamiou nompeon? cepgicy:
A) nominyroui a) CHIO’KMBAHHS, 00CITYrOBYBaHHS Ta HaJIaHHS MTOCITYT
B) npyropsinni 0) moTpeOwu, 3a/10BOJICHHSI, peajizamis
B) HesnauHi B) MisUTBHICTh, MOTPEOH Ta MOCIYTH
I') OynenHi T') cepBic, MOCIYTH Ta TOBAPH
4, Axi mpu rKnwuosux nouamms 9. Axy i3 yux nomped modxxcna eionecmu 00
SUKOPUCMOGYIOMbCA NPU BU3HAYEHHI cepeicy: HACUWAEMUX:
a) monwur, rpodecioHaniam, IKicTh a) notpely y rpomax
0) mociyra, HomnuT, (axiselb 0) noTpedy y uuTaHHi
B) JISUIbHICTB, OTpeOa i mociyra B) notpedy B ixi
5. ®akmopu, w0 ennuearome Ha 10. Ponv nocnyz é ekonomiui:
PO36UMOK CepeicHOT disnbHOCHI: a) HigBUIIEHHS KBamidikanii y chepi mocayr
a) TIPUPOJIHI abo copmoBaHi 0) 3MeHIIeHHs 1H(sIiT
CYCIIIBCTBOM PHCH JIIOAMHY; B) BHCOKa TNPUOYTKOBICTh Ta HE  BHCOKa
0) mnepBuHHI (BiTajbHI) 1 cowLiaNbHI | MaTepialOEMHICTh
norpeowu; r) 000pOT PHUHKY B €KOHOMIIII
B) DpiBEHb PpO3BUTKY C€KOHOMIKM ¥
rOCIIOAAPChKA CUCTEMA;
r) Mopaib 1 KyJIbTYpHI TpaiMuii, IO
3II0XKHIIACS B JAHOMY CYCIIIJIbCTBI;
) CYCIIUIbHI CTPYKTYpPH: JIepKaBa, [IEpKBa,
MOMITHYHI mapTii
BAPIAHT 14
1. IIpeomem cepegiconozii — 6. Biominnumu pucamu nocuyz €:
A) cnocobu ¥ Meromum BUSBICHHS U a) HEeBITUYTHICTh MOCIYT;
(dopMyBaHHS KOMIUIEKCY (Di310/IOTiUyHHX, TIpoIec 0) HEepO3pHBHICTH BHPOOHWITBA W CHOKMBAHHS
TXHBOT'0 33I0BOJICHHS 32 JJOIIOMOTOI0 ChepH MOCIyr | MOCIYIH;

B) cmocobu # w™Meromu BHUSBICHHS U
(hopMyBaHHS KOMIUIEKCY (Di31070TIUYHHX, COIiaIbHUX

B) HE30epiraemMicTp IOCIYT;
T') HETIOBTOPIOBAHICTh TOCIYT;
J1) He3a0yTHICTh TOCTIYT;




1 IyXOBHHX TOTpeO, IpoIiec iIXHFOTr0 330BOJICHHS 32
JIOTIIOMOT' 010 ChepH MOCITyT

B) cmocobu # MeTomu BUSBICHHA W
(hopMyBaHHS KOMILIEKCY JTyXOBHHX IOTpeO, mporec
iXHBOTO 33T0BOJICHHS 32 JIONOMOT0I0 c(hepH MOCIyT

€) MiHJIUBICTh SIKOCTI ITOCITYT

2. Xmo 0ae maxe 6u3HaueHHsA HOHANMIO
nompeba: «"Ilompeou — wue maxuit cminkuil
EMOUIIIHO-NCUXO0I02IMHUIL CIMAH 0Co0OUCmocmi, wo
He 3anpozpamoeanuil 6 2eHeMUYHOMY Kooi, a
dopmyemocas  npusicummeeo 3@ 00NOMO200
3ACB0CHHA MOPATbHO-ECIEMUYHUX | IHUIUX HOPM §
npaeun, NPUUHAMUX Y HEGHOMY CYCRIIbHOMY
cepeoosuwyi’’»?

A) K. T'enpBeriit

b) M.B. TaparkeBuu

B) O.T". 3npaBomMucion

7 Ilpo knacughixauiro uvozo zoeopumocsa y ACTY
3279-95:

a) mpo KIacuQikaIlio mocayr

0) mpo kiacudikariro morped

B) 1po KJacuQikaIiro ToBapiB

3. YV akoi noounu, 3a eucnosamu Macnoy
Hemace HAOil Ha manldoymue?

8. B 3anexcnocmi
nompeou dinamoca Ha:

6i0 CMpPOKI6 GUHUKHEHHA

A) anbeTpyicta a) MOTOYHI 1 MePCIIEKTUBHI

b) uunika 0) TmocTiitHi 1 HenocCTiiHI

B) narpiora B) palliOHaJIbHI 1 HepallioHAbHI

4 HAxi zonoeni  gopmu  a100cvKoi 9. /lyxoeni nompeobu gupaxcaromupca y:

dianbHoCmi RNOKIAOeHi 6 O0CHO8Y Kaacudixauii
cepeicHoi dianbHocmi:

a) MaTepiabHO-TIEPETBOPIOBAIbHA

0) DoCIiAHUIBKA

B) Mi3HaBaJbHA

T) CIIOKHBYA;

1) [IHHICHO-OpieHTalliHa;

€) KOMyHIKaTHBHA

a) notpeOi y Boi
0) nmotpeOi y BiANIOYUHKY
B) NOTpeOi y CIIKyBaHHI

2.
5. Xmo po3poous meopiro «iepapxii 10. 3 akux mpovox nosuuiii posznadacmuvca cepa
nompeon? cepeicy:
A) 3. Opeiin a) CIIOKMBAHHSA, OOCTYrOBYBAaHHS Ta HAaJaHHS TOCIYT
b) E. ®pom 0) oTpeOu, 3a/10BOJICHHS, peajizais
B) A. Macnoy B) JISUTBHICTB, MOTPEOH Ta MOCIYTH
I A. 1’xoi T) CepBic, MOCIYTH Ta TOBAPH
BAPIAHT 15
1. Tepmin "cepsic' mac ........ KOpinna 6. Axicmo nocnyz micno nepeniimaemopca:

A) ppanIy3BKE
b) HiMerbke
B) ykpaincbke
I') anrmiiiceke

a) 3 YIOCKOHATIOBAHHSAM YIIPABIIHCHKUX OIEpariiit
ycepenrHi CepBiCHOTO ITiIIPHEMCTBA;

0) 31 30aJTaHCOBAHUM CITiBB1THOIIIEHHSM ITiHH 1 SIKOCTI
IPOAYKLIT;

B) 31 CTAaHAAPTH3AIIEIO TOCTYT 1 OE3MeKOI0 mporecy
00CITyroByBaHHs

2. fAIK Ha3uearomuvca nOCayeu 3a HAOAHH3
neenoi inghopmauii npo nocayzu:
a) nocayzu 0038in1s
0) inghopmauiiino-xoncyromamugni
nocayzu
8) nocayzu xapuysanus

7. 3a cy6'ekmom nompeodu dinams na:

a) MaTepiaibHi, COIialibHi, TyXOBHI

0) IH/IMBiTyaNbHi, TpYHOBI,
3aralbHOHAPOIHI

B) OiOreHHI, TEXHOTC€HHI, COIiaIbHI

CYCHIiITBHI,




3. B uomy cpenomen
MOMmMAanbHO20 CROHCUBAHHAY?

A) 3a710BOJIEHHSI IEPBUHHUX TTOTPEO

B) 3aJI0BOJICHHS CKJIQJTHUX
MOMUQIKAIITHAX TIEPBUHHUX TOTPEO

B) 3a10BoNIEHHS BTOPHHHHX MTOTPEO

«cycninvcmea

nooinaomocs Ha:

8. 3a cyb'ekmom o06cnyzoeyeanna  nociyeu
a) JUTS eITITH 1 CepeHBOT0 KIIACy HACEICHHS

0) 1St ATIPUEMCTB 1 JJIs1 HACEJICHHS

B) JUIS JEPKCIYKOOBIB (TONITHKIB) 1 pemTH

HACCJICHHA

4 Pexnama, excnepmusa,
ncuxoodiazHocmuka,  IMi0McMelikepvKi  nocayzu,
XY00IHCHBO-0POPMAIOBATILHI NOCTIY2U — Ue 00nacmb
cepeicy 6:

a) MaTepiaJbHO-TIEPETBOPIOBAIBbHIH
JUSTIBHOCTI;

0) JOCIiTHUIBKIN isUTEHOCTI;

B)Mi3HABAIBHIN JisTIBHOCTI;

T') CIIOXHBYIH JisITHHOCTI;

) LiHHICHO-OPI1eHTALlIHHOT [ISUTEHOCTI;

€) KOMYHIKaTHBHOI JisUIHOCTI.

nocuye:

9. Ake i3 HACMYNHUX NONO0XMCEHb HE € GUMO2010 00

a) pI3HOMaHITHICTh TIOCITYT

0) oxopoHa cepenoBHUINa

B) OXOpOHA TIpalli

T') JOCTYIHICTh TIOCITYTH BCHOMY HACEICHHIO

5. Jlo couianvnux nompeod 6ionocamo:
a) lyXOBHE OCBOEHHS CBITY

0) motpeba B 1ki, rpomax

B) notpeda B poOOTi, CHiJIKYBaHHI

10. Texnonociunuii cepsic nonazac é 3a00601eHHI:
a) coliaJbHUX MOTPeO

0) notpe6 y Oe3neni

B) pi3n4HMX TOTPEO

r) IHIUBIIyalIbHUX MOTpeO

BAPIAHT 16
1. ki nompebu eionocameca 00 6. flka 3 yux nepeniuenux opm eionocumuvca 0o
Qizionoziunux cepeicHoi dianvbHocmi:

a) motpeba B Txki, CHI

0) motpeba y moBasi

B) moTpeba y camopearizarii
T) eCTeTUYHI IOTpedn

a) oprasizamiiiHa

0) minecnpssMoBaHa

B) IIIHHICHO-Opi€HTaMiiHa
) 00CITyTOBYIO9Ya

2. Mka cpopma maoae opzanizauyiro
CRIIKY6AHHA Midc OKpemumu Jnw00bmu i (abo)
opzanizayiamu:

a) mi3HaBaJbHA

0) opranizarmiiitaa

B) I[iHHiICHO-Opi€HTAIli}fHA

T') KOMyHIKaTHBHA

7. O6'ekmom cepgicHoi dianvrHocmi €:

a) cepa mocyr
0) mpomec 3aJ0BOJNIEHHS TMOTpPe0 IIOOWHUA 32

JIOTIOMOT 00 c(hepH MoCIyT

B) TIOTPeOM JIFOIIHA
T) TIpoIec 3aJOBOJICHHA IOTPe0 IJIIOMUHHA 32

JIOTIOMOT 00 CYCHIJTBHUX MOCITYT




3. Ha w0 cnpamosana 0y0b-aKa cepgicna
OiANbHICMb:

a) Ha 3aJI0BOJICHHS IMOTPEO CrIoXKHBaya

0) Ha JIOCNTIDKEHHS BiAmoBimHUX cdep

8. Ha 3a0oeonenns akux nomped cnpamosana

niznasanvna  dianvHicme (00Ha i3 Gopm  cepgicnoi
OianbHOCMI):
a) IyXOBHUX

cepBicy 0) MaTepiaJIbHUX

B) Ha HAJAaHHA chepu MOCIyT CrIoKUBaYEBi B) COLIIaJIbHUX

) Ha CIUIKYBaHHA  JIONEH  MiX r) (i3ionoriyanx
odimianTaMu

4. Xmo po3pobue meopito «iepapxii 9. Ake i3 HACMYNHUX NONOMNCEHL HE € GUMO2010 00
nompeo»? nocnye:

A) 3. @petig a) pI3HOMaHITHICTh TIOCITYT

B) E. ®pom 0) oXOpOHa cepeoBHIIa

B) A. Macnoy B) OXOpOHA TIpalli

) A. i T') JOCTYIHICTh TIOCITYTH BCbOMY HACEICHHIO

5. Jlo couianvnux nompeod 6ionocamo: 10. Ax nazuearomovcsa nocayzu 3a HAOGHHA NEGHOT

a) yXOBHE OCBOEHHS CBITY ingpopmauii npo nocnyeu:

0) motpeba B ixki, rporrax a) MOCIYTH JO3BULIS

B) notpeda B po0OoTi, CITiIKYBaHHI 0) iHdopManiiHO-KOHCYIbTATHBHI TIOCITYTH

B) MOCIIYTH Xap4yBaHHS
BAPIAHT 17

1. Hayka, w0 éueuac nopienanvni mooeni

6. /lo uozo naiiuacmiuie npu3zeooums 3meHUIeHHA

NnOBediNKU MeapuH, 6 OCHOGI AKUX JIe)dcamb | ab0 NePeeUUieHHs HOpM Yy 3a00807eHHi (hizionoziunux
incmunkmu? nompe6?

A) aHTpomonoris A) CKOpOUY€E TPUBATICTE KUTTS

b) ncuxomnoris b) diznuni 3axBOprOBaHHS

B) etomoris B) ncuxidHi 3aXBOpIOBaHHS

I') ¢iziomoris I') 3HIKY€E IPOTYKTHBHICTH Tparli

J1) Bci mepeurncieHi BUIE BiAMOBIAI MPUBHIBHI

2. Cmyninbo imogipHocmi 6UCHOGKY 3a 7. I'eoOdonicmuunu nompeou — ye..
MEMOOOM CXOHCOCHI 3AT1eHCUND 6I0: A) motpeOu B IpeCTHKi JOMiHyBaHHI

a) mpenMeTa Mi3HaAHHS, B) motpebu B 3a10BOJIEHHIX

0) 3aco0iB Mi3HAHHS; B) notpebu y BmacHOMY TOCTOTHCTBI

B) KUJIBKOCTI TOCHIKEHUX BUTA/IKIB,;

T) KUTBKOCTI TIonepenHsoi iHGopMariii.

3. Ha wio cnpamoeana 6yos-aKa cepgicHa 8. Ha 3a0060n1enna aKkux nompeé cnpamoeanda
OiAnvHicmy: ni3naeanvHa  Oianvuicms (00Ha i3 ¢hopm  cepesicHol

a) Ha 33JI0BOJICHHS ITOTPEd CIIOXKHMBaYA dianvHoCmi):

0) Ha [OCHi[KEHHS BiAmoBimHUX cdep a) TyXOBHUX

cepBicy
B) HA HAJAHHA chepu MOCIyT CIIOKUBAYEBI
) Ha CIUIKYBaHHA  JIOJEH  MIX
odimianTaMu

0) MaTepiaJlbHIX
B) COLIATEHUX
r) (i3ionoriyHnx




4. Pexnama, excnepmusa,
ncuxoo0iazHocmuka,  IMi0MNCMeliKepvKi  nocayzu,
XY00IHCHBO-0POPMAIOBATILHI NOCTIY2U — Ue 00aacmb
cepeicy 6:

a) MaTepiaJbHO-TIEPETBOPIOBAIbHIH
JUSTBHOCTI;

0) JMOCHiTHANBKIH HisTIBHOCTI;

B)Ni3HABAJIBHIN HisTIBHOCTI;

T') CIIOXHBYIH JisTHHOCTI;

) WiHHICHO-OpieHTAIHHOI TisUTHHOCTI;

€) KOMYHIKaTHBHOI JisUTBHOCTI.

9. Axe i3 Hacmynnux nonodicenv He € 6UMO20I0 00
nocuye:

a) pI3HOMaHITHICTh TIOCITYT

0) oxOpoHa cepeoBHIIa

B) OXOpOHA TIparli

I') IOCTYITHICTh OCIYTY BCbOMY HACEJICHHIO

5. Mo saxkux nompe6 cnio eidonecmu
cimeinini nompeou:

A) 1HIUBIAyaTbHUX

B) cycninbHux

B) inauBigyansHO cycHinbHi

I') npomi>kHa JTaHKa MiXK iHAWBIAyaTbHUMHA
Ta moTpedaMu

10. Axomy i3 0anux meeposricens 8ionosioaroms 0ani
enemenmu (2pomaosaHu i 6ce HACENEHHA 0ePIHCAs)

A) nmoacTBo

b) paiion

B) xonexTus

I') xpaina

BAPIAHT 18

1. Xmo po3pobue meopito
nompeon?

A) 3. Opeiin

b) E. ®pom

B) A. Macnoy

N 4. I’roi

wiepapxii

6. /lo uozo naituacmiuie npu3zeooums 3meHUIeHHs
abo nepesuuiennHa HOpM Yy 3a00601eHHI (pi3ionoziunux
nompeo?

A) ckOpO4ye TPUBAICTD KUTTS

B) ¢iznuni 3axBoproBaHHs;

B) ncuxivHi 3aXBOPIOBaHHSI

I') 3HIKYE POAYKTHBHICTD TIpalli

J1) Bci nepednclieHi BUIIIE BIAMOBIAI TPUBHIIBHI

2. Ak nasuearomuca nociyeu 3a HAOAHHSA
neenoi ingpopmauii npo nocayzu:

a) MOCITYTH JI03BLILIS

0) iH(pOpMaLifHO-KOHCYIHTaTUBHI
TIOCITYTH

B) TIOCITYTH Xap4yBaHH:I

7. Ha wo cnpamosana 0yov-aKa cepeicha
OLAIbHICHIb:

a) Ha 3aJI0BOJICHHS MOTped CroXKuBayda

0) Ha MOCHIKEHHS BIATIOBITHUX cdep cepBicy

B) Ha HalaHHA c(hepH MOCIYT CIIOKUBAYEB1

T) Ha CHIJIKYBaHHS JIFOEH MiXx odimiaHTaMu

3. Ha wio cnpamoeana 6yos-aKa cepgicHa
OiAnbHicmy:

a) Ha 33JI0BOJICHHS IMOTped CroXKuBada

0) Ha [OCHi[KEHHS BiAmoBimHUX cdep

8 Ha 3ado6onenna aKux nomped cnpamosand

ni3naeanvna Oianvuicms (00na i3 ¢opm  cepgicnoi
oisbHOCHI):
a) TyXOBHUX

cepBicy 0) MaTepiabHUX

B) Ha Ha/IaHHS CEPH IMOCTYT CIIOKUBAYECBI B) COIiaTbHIX

r) Ha CHOIIKYBaHHSI  JIIOIEH  Mix r) (pizionorigamx
odimianTaMu

4. Axicmo nocuyz micHo 9. Ake i3 HacmynHux nonolceHv He € 8UMO2010 00
nepeniimaemuca: nocnyz:

a) 3 YJIOCKOHATIOBaHHIM YIPaBIiHCHKUX
ofieparliif yceperHi CepBiCHOTO MiANPHEMCTBA;

0) 31 30a1aHCOBAHWM  CITiBBiIHOIICHHIM
LiHM 1 IKOCTI TPOAYKIIi;

B) 31 CTaHAAPTHU3ALIEIO TOCTYT 1 OE3MEK0I0
TIporecy 00CIyroByBaHHs

a) pI3HOMaHITHICTh TIOCITYT

0) oXOpOHa cepeaoBHIIa

B) OXOpOHa Tparli

I') IOCTYITHICTh OCIYTY BCbOMY HACEJICHHIO




5. Mo saxkux nompedé cnio eionecmu
cimeinini nompeou:

A) 1HIUBITyaTEHIX

B) cycninpaux

B) inguBigyansHO cycHinbHI

I') nmpomikHa JTaHKa MiX IHAWBIAyaTbHUMHA
Ta moTpedaMu

10 Axomy i3 0anux meeposricens gionogioaiome 0ani
enemenmu (2pomaosanu i 6ce HACENEHHA 0ePHCAs)

A) moncTBo

B) paiion

B) xonekTus

I') xpaina

BAPIAHT 19

1. Cepgiconozia 3 nouamky 6UHUKHEHHA
po3yminaca AK MINCOUCUUNIIHAPDHA HAYKA, WO
GUHUKAE HA CMUKY:

A) dinocodii, ncuxosorii

b) ekoHOMIKH, KyJIBTYpOJIOTii

B) kynbTyposiorii, comionorii

I') ¢inocodii, mncuxomnorii, EKOHOMIKH,
KYJIBTYPOJIOTii, COLIONOTIT i psily IHIIMX HAYK

6. /Jlo mHanpamky cepeicnoi OisnibHOCHI,
HA3UBAEMBCA KOMYHIKAMUGHUM, MOXHCHA GiOHECHmUL:

a) pexnamy;

0) opraHizaiiio mpe3eHTaIlil, 3yCTpiuei;

B) IMi/PKMEWKEPChKI MOCITyTH;

r) oprasizarito KOH(epeHIIii,
MIeperoBopiB, CHUIKyBaHHS B [HTEpHET;

JT) TICUXOJIIarHOCTHKY;

€) MOCIYTH 3 epeKyIaly 3 OfHIE€T MOBH Ha iHIIY.

wo

BHUCTABOK;

2. Xmo npasumov mupom 6ionogiono 00
agopuzmy i w60 npasenamev mupom',
chopmynvosanomy ¢panyyzekumu
mamepianicmamnu XVIII cmonimma?

A) Crpax

B) 1o6po

B) 310

I') Tonox

’
cooee

7. ITompebu aki Heo6Xiono 3a00801bHUMU 6 REPULY
uepzy HA3UGAIOMbCA:

a) MepBUHHI

0) BTOpUHHI

B) CHOTOJICHHI

3. Ha cKinbKu 1100Una 3a00601bHAE C60T
nompebu camoaxkmyanizayii?

A) 10%

b) 20%

B) 35%

') 50%

8. locnyzu 3 opeanizauii cnosycusanna npooyKuii i
00cy208y8anna He 6KI0UAIOMY 6 cebe:

a) opraHizaiiisi 0OCIyrOByBaHHS CBSIT

0) HajgaHHs mocnyr odimianTa (bapMeHa)

B) TIOCITYT'Hl TIOBapa-KOHAUTEPA

T) OpOHIOBAaHHS MICIIb B 3aJ1i 3aKJI/IiB XapIyBaHHS

4. Axky i3 nompeo euoinae K. Ooyxiecovkuii
6 ceoiil meopii 3a «20106Hy»?

A) dizuani

b) mopainbhi

B) mizHaHHS

9. Illo mooicna eidnecmu 00 HepauioHANbHUX
nompeo:

a) moTpedu B Tki

0) moTpedu y BiAMOYHHKY

B) MOTpeOM y ANKOTONBHUX HANOSX Ta TIOTIOHOBHUX
BHpobax

5. Lo 6 1100unu eunuxac 6 neputy uepzy:
a) MmiKaBicTh

0) motpeda

B) MOTHBAIIiA.

10. Ioea mnepwiux cnpob kKnacugikauii nociyez
Hanexcana:

a) Y.Crenrony i P.Jlxxamny

6) Epix ®pomy

B) T. Ximry

r) C. Yeiizy




BAPIAHT 20

1.Cepegiconocin - ye..

A) HayKa IIpo MOCIyTH

b) Hayka npo notpebu

B) Hayka nipo mocnyru u noTpedu

6. Cepeicna dianvHicms 0yoyemoca:

a) Ha IPUHIIAIIAX PaIliOHAIBHOI OIITBHOCTI;

0) Ha MOpaJIbLHIX HOPMAaX B3a€EMOITIJITPHUMKH;

B) Ha JpYXKHIX B3B'A3Kax, Ha INPUXWIBHOCTI W
HIMPOCEPICYHNX B3a€EMHHAX;

r) Ha MiANOPSIKYBaHHI
e(heKTHUBHOCTI

BHMOIaM €KOHOMIYHOI

2. Xmo npasums mupom 6i0nosiono 00

7. Ilompeou axi HeoOXIOHO 30060 1bHUMU 6 HEPULY

agopuzmy "..... i 710606 npagrame mupom'’, | uepzy nazuearomoca:
chopmynvosanomy ¢panuyzokumu a) MepPBUHHI
mamepianicmanu XVIII cmonimma? 0) BTOpUHHI
A) Crpax B) CbOTOJICHHI
b) oopo
B) 3o
I") T'onox
3. fAxa i3 nompe6 y niznanni € 8. Pozeumox mepexci Internet ennumnye Ha
HezamugHolo? PO36UMOK  20METbHO-PECIOPARHOT  CRpAGU  HACHYRHUM
A) HagMipHa OaTbKIBCbKa JII0OOB yuHOM:

b) ¢iznuna Haconona
B) mopanbHe 3a10BOICHHS

a) 30LIBIIMIACH KiJIBKICTh MOCIYT
0) ToKpalnuIach SKiCTh MOCITYT
B) CIIPOCTHBCSI IIPOLIEC 3aMOBJICHHS [TOCTYT

4. Cman no0uHu, WO CK1A0AEMbCA HaA
OCHO6I npomupiuysa mixc HAAGHUM | HeOOXIOHUM
(abo mum, wo 30aemocs 1OOUHI HeO0OXIOHUM) T O
CHOHYKYE 11020 00 OiAIbHOCHI NO YCYHEHHIO 0AHO20
npomupiyus, ye:

a) TIOTINT;

6) motpeba;

B) MOTHBALIIs,;

T) CTpec.

9. Il]o maxke cepgicna OianvHicmb:
a) 1e JiSUTbHICTD 3 TIOCTYT

0) 116 CYKYITHICTb MOCITYT

B) 1€ JIiSUTbHICTD 3 HAJIAHHS TIOCITYT
T) 1€ TIOCTYTH AisUTBHOCTI

5. Lo 6 1100unu eunukac ¢ neputy uepzy:
a) IiKaBiCcTh

0) motpeda

B) MOTHBAIIIsI.

10. Ioea nepwiux cnpoé kKnacugikauii nociyz
Hanexcana:

a) Y.Crenrony i P.Jlxamny

6) Epix ®pomy

B) T. Ximry

r) C. Yeiizy




